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UST YONETICi SUNUSU

Degerli Meclis Uyesi Arkadaslarim;

Stratejik yoOnetim anlayist artik tiim diinyada kabul goren ve o6zellikle kamu
kurumlarinda deger verilmesi gereken bir ara¢ durumundadir. Bu yonetim anlayigina bagl
olarak hazirlanan stratejik planlar hem kamu kaynaklarinin daha etkin ve verimli sekilde
kullanilmasin1 saglamakta hem de gelecek hedeflerimize ulasmada yardimeci olmaktadir.
Kiiresel, bolgesel ve ulusal diizeyde yasanan ekonomik, politik, ekolojik ve sosyal krizlerin
beraberinde getirecegi bir dizi sorun kaginilmaz olarak yerelde bizi de etkiliyor ve bu
anlamiyla bizlere daha fazla sorumluluk yiikliiyor. Bu baglamda, bir¢ok faktorii dikkate
alarak stratejik Onceliklerimizi belirlemek ve stratejik planimizi bu Onceliklerimize ve
blitcemize uyumlu sekilde hazirlamak her zamankinden daha fazla 6nem kazaniyor.

Kamu idarelerinin ana hizmetlerini, bu hizmetlerin yerine getirilmesi sonucunda
gerceklestirilecek ama¢ ve hedeflerini belirleyen, kaynaklarin bu dogrultuda tahsisini ve
kullanilmasii saglayan, performans Ol¢iimii yaparak hedeflere ulagilip ulagilamadigini
degerlendiren ve sonuglar1 raporlayan performans esasli biitgeleme sisteminin temel
unsurlarindan biri olan stratejik plan sayesinde kamu hizmetlerinin kalitesinin yiikseltilmesi,
kaynak kullaniminda kapasitenin artirilmasi, etkinlik, verimlilik ve tutumlulugun saglanmasi,
hesap verebilirlik ile mali saydamligin gelistirilmesi amaglanmaktadir.

31 Mart 2019 Mahalli Idareler Segimlerinin iizerinden 2 yildan daha uzun bir siire
gegmis olup idaremiz yerel miisterek hizmetleri sunmakla yiikiimlii olup bu hizmetleri
sunarken vatandasin ihtiya¢ ve beklentilerini verimli ve etkin bir bigimde karsilayabilmesi,

sosyal, toplumsal, ekonomik, teknik ve altyap1 ihtiyaglar1 ve kalici ¢ozlimler iiretmek
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amaglanmakta olup mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik Onceliklere gore
dagitilmasi, saglikli bir kent olusturmak ve i¢ginde yasayan insanlarin mutlulugunu saglamak
ve ayni zamanda kamu kaynaklarinin etkin, verimli ve ekonomik bir sekilde kullanilmasi
idarenin mevcut hedefler ve amaclari yeniden belirlenme ihtiyacit hasil olmus olup, tiim
hizmetlerin yiiriitilmesinde mali seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
uygulamaya koyulan stratejik planlamanin tiim bilesenleri ile birlikte ilgili mevzuat
dogrultusunda, belirlenen amag¢ ve hedeflere ulasmak hedefi ile gilincellenme ihtiyaci
dogmustur. 2020 yilinda baslayan ve diinyay1 etkisi altina alan COVID-19 salgini ile birlikte
alinan tedbir ve kisitlamalar dolayisiyla hizmetlerimizin uygulanmasinda ve yeni hizmet
onceliklerimizde degisiklik yapilmasi elzem hale gelmistir.

“Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar Ve Performans Programlari ile
Faaliyet Raporlarma Iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik” 22.04.2021 Tarih ve
31462 Sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmis olup 3.B6liim 15. Maddesinde
“Stratejik Planin Giincellenmesi ve Yenilenmesi” ne deginilmistir. “Giincelleme; misyon,
vizyon ve amaglar degistirilmeden stratejik plan doneminin kalan yillar1 i¢in hedef kartlarinda
yapilan degisiklik” oldugu uygulanmaya konulduktan sonra Stratejik Planin kalan siiresi igin
giincellenebilecegi belirtilmistir.

Bu kapsamda, faaliyet ve projelerimizi yine Iskenderun halkinin siiregen proje ve
politikalarimiza sundugu katki ve Onerileriyle yeniden bicimlendirdik. Stratejik
onceliklerimizi yatirimlar, hizmetler, faaliyet ve projelerimizi somutlastirarak elinizdeki plani
olusturduk.

Giincelledigimiz stratejik plan Iskenderun’da farkindalik yaratan hizmetleri ortaya
koyacagina inantyorum. Bu anlamda tiim hizmet slirecimizde proje kadar anlayis gelistiren bir
yerel yonetim olmayi, Iskenderunlularla birlikte hayata gecirdigimiz uygulamalarla koklii
doniistimler gergeklestirebilmeyi yilirekten umut ediyorum. Bu vesileyle, planlama siirecimize
katki saglayan herkese degerli katkilarindan dolay1 tesekkiir ederim.

Iskenderun’umuzun ¢agdas bir sehir olmasi icin gece giindiiz demeden, yilmadan,
yorulmadan c¢aligmalarimizi en iyi sekilde halka hizmet noktasinda siirdiirecegimize inancim
tamdir. Diyoruz ki “Iskenderun’a Deger”.

Saygilarimla...

M.FaphT, ALI
Iskenderun/Bélediye Baskam

Sayfa | 2



ICINDEKILER

N1 1) 111 1 1
BCINAEKIIET . ... oo s 3
Tablolar. ...
1.Stratejik Plan Hazirhik SUireci......... ... e 5)
1.1 Belediyemiz 2020-2024 Stratejik Planinda Yer Alan Amag ve Hedeflerimiz ............... 6
2.DUFUM ANALIZI. ...t 9
2.1 Kurumsal Tarihge. .. ... e D
2.1.1. Iskenderun Tarihi.............oouuiiiiii i 10
2.1.2.iskenderun Belediyesi Tarihgesi...........ovuvniineeniiiiee e, 10
2.2.Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi............................... 11
2.3.MeVZUAL ANANIZI. ...t 11
2.4.Ust Politika Belgeleri ANalizi...............ooueiiuniiieiiiiie e 17
2.5.Faaliyet Alanlar ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi............................... 19
2.6.Paydas ANAliZi .......o.oiniiiiii i e 38
2.7 KUrUlus T0 ANALIZ. ... 42
2.7.1.Insan Kaynaklar1 Yetkinlik Analizi..............cccccooeuiiiuiiiiiiiiiiiieiieian, 42
2.7.2.PerSONEl Y aPIST. .. ettt e 43
2.7.3. Y ONCHIM SCIMASI. ..\ttt ettt ettt e ettt et ettt et e e e e 43
2.7.4 Kurum KGItOrd Analizi. .......ooiii e 45
2.7.5.Fiziki Kaynak Analizi..........ccoooiimi e 45
2.7.6.Teknolojik ve Biligim Altyapist Analizi ..........ccccoeveiiiiiiiiiiiiiiinannn. 48
2.8 PESTLE ANAlIZI. ... 50
2.9.GZFT ANAIZI. ..ot 55
2.10. Mali Kaynak Analizi..........ccooiiiiii i 58
3.Gelecege BaKIS. ... ..o 60
B L MOy 0N, Lt 60
B 2 VI ZY 0N . 60
3.3.Temel Deerler. ... ..ot e 60
4. Strateji Gelistirme......... ... 61
Hedef Kartlart ..o 61
5.0zleme ve Degerlendirme. ...............oooooiiii i 80
6. Hedef Karti Giincelleme Tablolari....................... i, 81

Sayfa | 3



TABLOLAR

Tablo 1. Temel Performans Gostergeleri

Tablo 2. Mevzuat Analizi Tablosu

Tablo 3. Yerel Yonetimleri Ilgilendiren Yasal Mevzuat Listesi

Tablo 4. Ust Politika Belgeleri Analiz Tablosu

Tablo 5. Faaliyet Alanlar1 Tablosu

Tablo 6. Paydaslari Oncelikleri

Tablo 7. Paydas Uriin Hizmet Matrisi

Tablo 8. Paydas Etki/Onem Matrisi

Tablo 9. Iskenderun Belediyesi Personeli Norm Kadro Dagilimi

Tablo 10.

Tablo 11.

Tablo 12.

Tablo 13.

Tablo 14.

Tablo 15.

Tablo 16.

Tablo 17.

Tablo 18.

Tablo 19.

Iskenderun Belediyesi Personeli Egitim Durumu

Iskenderun Belediyesi Is¢i Personeli Dagilimi

Iskenderun Belediyesi Personeli Yas Dagilim1

Iskenderun Belediyesi Gayrimenkulleri Dagilimi

Iskenderun Belediyesi Arag ve Is Makineleri

Iskenderun Belediyesi Hizmetlerinde kullanilan Teknik Donanim Tablosu
Sektorel Egilim Analizi (PESTLE) Tablosu

GZFT Analiz

Tahmini Kaynak Tablosu

Harcama Birimlerine ait Hedef Kartlar1

Sayfa | 4



1.STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Iskenderun Belediye Baskanimiz Sayin M. Fatih TOSYALI tarafindan Iskenderun
Belediyesinde Mayis 2019 tarihinden itibaren 2020-2024 stratejik plan c¢alismalarina
baslanmustir.

Stratejik plan hazirlik siirecini yiiriitmek lizere Belediye Baskanimizca gorevlendirilen
bir baskan yardimcisinin baskanliginda, strateji gelistirme birimi yoneticisi ile harcama
birimlerinin temsilcilerinden olusan ekip olusturulmustur.

Olusturulan stratejik planlama ekibi; ¢alisma takvimini belirleyerek stratejik planin
birinci evresi olan durum analizi i¢in i¢ ve dis paydaslarla yiiz yiize goriisiip kurumumuzun
hangi hizmetleri iyi yaptigi, hangi hizmetleri iyilestirmesi gerektigi ve paydaslarin
kurumumuz hakkindaki Onerilerinin neler oldugu iizerine toplantilar diizenlemistir.
Toplantilarda miilakat, anket, atdlye calismasi, arama konferansi uygulamasi yapilmistir. Bu
yontemlerin biri veya birkacindan faydalanilmasina azami gayret gosterilmis olup paydaslarin
goriisleri alinirken ¢ogu zaman tek bir yontemle biitiin paydaslardan istenilen, kapsam ve
derinlikte goriis ve Oneriler elde etmek miimkiin olmadigindan dolay1 gruplarina gore farkl
yontemler kullanilmistir. Ayni paydas grubuna yonelik birden fazla yontemle de bilgi
toplanmistir.

Vatandaglarin belediye hizmetlerine ve yagam kalitesine yonelik degerlendirmeleri ve
belediyeden beklentileri vatandas memnuniyet anketleriyle genis Olclide arastirilmistir.
Anketlerin belirli donemlerde tekrar edilerek ayni zamanda plani izleme araci olarak da
kullanilmas1 hedeflenmistir.

Belediyemiz talep-sikayet yonetim sistemleriyle belediyeye gelen talep ve sikayetler
kayit altina alarak ilgili birimlere yonlendirilmistir. Talep ve sikayetlerin sadece ilgili hizmet
birimlerinin ismiyle degil, sikdyetin konusuna ve yerine gore olusturulacak kategorilerle
kodlanmasi saglanmistir. Sikayetlerin niteligine gore mekan iizerinde yogunlagsmalarmin takip
edilmesine ve bu sekilde kaynak planlamasinin stratejik olarak yapilmasina dikkat edilmistir.

Stratejik planin basar1 diizeyinin artmasi amaciyla Valilik ve Kaymakamlikla 6zel
olarak katilim siireci tasarlanarak goriislerin alinmasi saglanmustir.

I¢ paydas goriisleri almirken amag sadece belediyenin personeline sundugu fiziki ve
sosyal imkanlar ile mali haklara iliskin goriis, oneri ve elestirilerini almak esas degildir. Aslen
iiriin ve hizmet sunumunun kalitesinin artirilmasi ile sehrin gelisimine yonelik goriislerin
alinmasi saglanmistir.

Stratejik plan hazirlik siirecinde mahalle, ilce ya da sehir genelinde yapilan
toplantilarla vatandaslarin belediyeden beklentileri ve goriisleri Belediye Ust Y&netimi
liderliginde alinmigtir.

Kurulus i¢i analiz kapsaminda gerceklestirilecek c¢alismalar stratejik plan hazirlik
donemiyle siirli bir bigimde diisliniilmediginden, uzun zaman gerektirecek bazi kurulus ici
analiz ¢alismalan stratejik plan hazirlik doneminden bagimsiz olarak kapsamli bir bigimde
gerceklestirilmesi de hedeflenmistir. Bu kapsamli g¢alismalardan elde edilecek sonuglar
stratejik planin giincellenmesi ve ileri donem stratejik plan g¢alismalarinda kullanilmasi
hedeflenmistir.
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1.1.BELEDIYEMIZ 2020-2024 STRATEJIK PLANINDA YER ALAN AMAC VE
HEDEFLERIMIiZ.

A.1-Ortak Kararlar Alabilmek icin Halkla Biitiinlesen, Vatandaslarla Dogrudan Saghkh
Bir Iletisimin Kurulmasim Saglayan, Belediye ve Iskenderun Halki Arasindaki Iletsimin
Kesintisiz Devam Ettigi, Kurumsal Yapinin Devam Etmesini Saglamak

H.1.1- Hizmet uygulamalarimiza vatandas katilimini, belediyemiz ile halkimiz arasindaki
iletisimi giiglendirmek.

H.1.2-Belediye hizmetlerimizin kamuoyuna duyurulmasinda, katilimci, vatandas odakli,
halkla iligkiler politikalar1 gelistirmek ve daha etkin hizmet sunumu yapmak.

A.2- Belediyenin teknolojik altyapisimi, imkan ve kabiliyetlerini iist diizeyde kullanima
hazir tutmak, Kurum i¢i ve kurum disindan Kisiler icin bilisim teknolojilerinin sagladigi
faydayr arttirmak,Teknoljik gelismeleri yakindan takip ederek Belediyenin imkan ve
kabiliyetlerini giiclii tutmak.

H.2.1 Bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin ve verimli kullanarak, hizmet kalitesini artirmak,
hizmette siirekliligi saglamak.

A.3-Belediye gelirlerinin etkin ve verimli kullanilarak en cok fayda ile halka hizmet
ulastirmak, Tasarruf tedbirleri ile kaynak israfin1 yok etmek, Hizmetlerin arttirilmasi
ve kurumsal yapmin giclendirilmesi icin gelir getirecek c¢oziimler iiretmek,
uygulamasinda gorev almak.

H 3.1-Belediye Kaynaklarini Arttirarak Mali Yapiy1 Gliglendirmek.

H 3.2-Etkin Denetim Sistemi Kurmak.

A.4-Belediye personellerinin moral ve motivasyonunu arttirarak halka sunulan
hizmetlerde kalitenin arttirlmasimi saglamak, Personelinin kurumu sahiplenmesi,
kurum Kkiiltiiriiniin iist diizeye ¢ikartilmasi

H 4.1-Kurum personeline yonelik, hizmet kalitesini, verimliligini ve personelin bilgi
donanimini artirict ¢alismalar yapmak.Is saglig ve isci giivenligi birimini kurmak, gerekli
egitim faaliyetlerini organize etmek.

A.5-Diizenlenecek faaliyetlerle kent sakinlerinin egitim, kiiltiir, sanat, sportif vb.
alanlarda hizmet almasim saglamak, Sosyal Belediyecilik ilkesi geregi giincel gelismeleri
takip ederek Belediyenin imkan ve kabiliyetleri dogrultusunda tertip edilen meslek
edindirme kurslari ile nitelikli is giicii sayisim arttirmak, Geng is giiciiniin is bulmak
icin, kentten go¢ etmesini 6nlemek
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H.5.1 Kiiltiir, Sanat, Bilim, Teknoloji, Turizm, Gastronominin katkilar1 ile kenti marka haline
getirmek.

H.5.2 Sportif faaliyetlerin cesitlendirilerek tiim iskenderun geneline yayilmasi.

A.6- Modern bir c¢evre ve sehircilik anlayis1 ile Kkentimizin yasamlabilir
kilmak,Vatandaslarin modern binalarda yasamasmma onciiliik etmek, Imar Planim
modern sehircilik anlayisi ile halkin hizmetine sunmak

H.6.1-Sosyal, Ekonomik Ve Fiziksel Gelisimine Yon Vererek, Planli, Saglikli Ve Yasanabilir
Bir Kent Olusturmak.

A.7-Kentimizde yapilan diizenlemelerle yasanabilir yeni bir ¢evre, saghkh ve modern bir
kent olusturmak

H.7.1 Mabhallelerde yesil alan, park, cevre diizenlemesi projeleri iiretmek ve uygulamak, yesil
alanlar ve rekreasyon alanlar1 olusturmak.

A.8- Kentimizin modern bir goriiniim almasi icin yol, kaldirim calismalar1 yapmak
,Yeni bisiklet yollari ile sehir ici trafigini azaltmak, saghkh yasam desteklemek, Modern
Sanayi sitesi projesi ile kentin goriintiisiinii iyilestirmek,Modern Belediye hizmet
binalar1 ile hizmet Kkalitesini arttirmak Kent sakinlerinin yaz aylarinda istifade
edebilecegi modern kent plajim yapmak, Sahil kentine yakisir, halkin istifade
edebilecegi modern sahil seridi yapmak, Kent sakinlerinin kitap okumasini desteklemek,
kitap temininde kolaylik saglamak,Vefat eden vatandaslarimizin yakin ¢evresine destek
olabilmek.

H.8.1Kaynaklarin etkin kullanimi ile kentsel yagam kalitesini arttirmak.

H.8.2-Sosyal Hayat1 Gelistirmek.
A.9-Cevre, giiriiltii, hava Kirliginin olmadig), gelecek nesillere miras olarak
birakilabilecek bir kent birakmak

H.9.1 Toplumsal gevre bilincini gelistirmek, hayvan refahi ve sagligi ¢alismalart ytiriitmek.
H.9.2 Cevre Kirliliginin azaltilmasi ve etkin bir atik yonetiminin saglanmasi .

A.10- Kurumun makine, ekpman ara¢ ve gereclerinin korunmasi, bakim ve verimli
kullanimu ile halka sunulan hizmet kalitesini arttirmak
H.10.1 Belediye hizmetlerinin daha hizli vatandasa ulagsabilmesi i¢in ara¢ temini ve tahsisi.

A.11- Belediye hizmetleri ile toplumsal yapiy1 giiclendirmek

H.11.1 Vatandaslarimizin sosyal tesislerimizden memnun ayrilmalarini saglamak.
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Tablo 1: Temel Performans Gostergeleri

Plan D6onemi

Temel Performans Gostergeleri

Plan Donemi Sonu

Baslangi¢ Hedeflenen Deger
Degeri (2019) (2024)
- PG.1.1.1 Kent Konseyi Etkinlik Sayist 20
- PG.1.2.1 Belediye Hizmetlerinin Yerel ve Ulusal Basinda 320
Yer Alma Sayisi
- PG.1.2.2 Web Sitesi Ziyaret¢i Sayist 4.900.000
- P.G.1.2.3Beyaz Masa ve Cagri Masasina Gelen Talep ve 300
Sikayetlerin ¢oziilme orant
- PG.2.1.3 Ucr@tsiz WI FI Internet Erisimi Saglanan Agik / 17
Kapali Alan Istasyonu Sayisi
- PG.3.1.3 Gelir Biitgesi Gergeklesme Orani (Yiizde) % 85
- PG.3.1.4 Gider Biitgesi Gergeklesme Orant (Yiizde) % 66
2650 PG.3.2.1-Isyeri denetim say1s1 2750
- PG.3.2.2 Ruhsatlandirma ve Denetim Sayist 2750
PG.3.2.3 Talep ve Sikayetlere verilen cevap sayist 650
- PG 4.1.1Egitim Sayis1 20
- PG.4.1.2 Egitim Alan Personel Sayis1 400
- PG.4.1.3  Personel performans  sistemine  gore 20
odiillendirilen personel sayist
- PG.4.1.4 Is Saghgi Ve Giivenligi Standartlarma Uygun 800
olarak alman 6nlem say1s1
10 PG.5.2.1Diizenlenen Sportif Faaliyetler, Spor Kurs Sayist 15
- PG.5.2.2 Sportif faaliyetlere katilim sayisi 3460
- PG.5.2.3 Destek Verilen Kuliip Sayist 3
- PG.7.1.2-Yapilan Peyzaj diizenlemesi (m?) 31200
115 PG.7.1.3-Bakim onarim yapilan park sayisi (adet) 129
- PG.7.1.5-Belirlenen Yeni Rekreasyon alanlari 1
- PG.8.2.2 Yapilan ¢ok amagli salon sayist 1
- PG.8.2.3 Yeni Yapilan Spor Tesisi Sayist 2
- PG.8.2.4 Kiitiiphane Sayist 1
1 PG.8.2.5 Bakim Onarim Yapilan Sosyal Tesis sayist 3
- PG.8.2.6 Yeni Yapilan Semt Pazar1 Sayisi 1
- P.G. 8.2.7 Yeni Yapilacak Sosyal Tesis Sayis1 1
- PG.9.2.1Yenilenen C6p Konteynir sayisi 550
- PG.9.2.2 Yer altina alinan Cop konteynir sayisi 120
- PG.9.2.3 Temizlik Hizmetleri Sayisi 85.000
2998 PG.11.1.5 Cenaze hizmetleri sayisi 3150
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2. DURUM ANALIZi

2.1. KURUMSAL TARIHCE
2.1.1 iskenderun Tarihi
Iskenderun’un kurulusu tarih ncesi devirlere dayanmaktadir. Karaaga¢ mintikasinda

Telli Koy adini tasiyan hoyiikte Mc. Evan'in buldugu bazi ¢anak ¢omlek pargalart buranin
antik cag oncesi yerlesim yeri oldugunu gostermektedir.

Iskenderun’da milattan dnceki donemde; 2000'li yillarda Hitit'ler korfez anlamina
gelen Kadu Beyligi'nin kurulmustur. MO. 1200'lii yillardan &nce Fenikeli'ler de burada
"Myriaydus" adiyla bir koloni kurdular. Burasi M.0. 1200°den sonra merkezi Reyhanli
(Kuruluo) olan Hattini Kralligi'na baglandi. MO. 7. yiizyilda Tiirk asilli bir millet olan
Hurriler'in eline gegen Iskenderun ve gevresi MO. 6. yiizyilda Perslerin eline gegmistir.
Iskenderun gercek anlamiyla MO.333 yilinda, Asya seferine ¢ikmis olan Makedonya Krali
Biiyiik Iskender Iskender'in, Pers Krali III. Darius’a kars1 Isos Vadisi'nde distiinliik
saglamasiyla "Alexandreia" adiyla kurulmustur.

Sahip oldugu cografi 6nemin etkisiyle tarihinde birgok defa isgale ugrayan
"Alexandreia”, Selevkoslar’dan Romalilara, ardindan 395 yilinda Dogu Roma'ya katilir.
[ranlilarin istilastyla yikilan sehir, yeniden insa edilerek, ismi ilk 6nce Alexandreia Scabiasa
daha sonra 4. yiizyildan itibaren "Kiiciik Iskenderiye" olarak degisir. Sehir 7. yiizyil
ortalarinda Islam Devleti'nden 1516 yilinda Tiirk- Memliik Imparatorlugu’na geger. 1517°de
Yavuz Sultan Selim'in Misir Seferi sirasinda yapilan Mercidabik Savasi'yla da Osmanh
Imparatorlugu'na katilir.

Ingiltere ve Fransa’nin 1. Diinya Savasi icinde gizli olarak imzaladiklar1 Sykes- Picot
Anlagmasi ile 4 - 9 Kasim 1918°den itibaren basta iskenderun Limani olmak iizere Hatay,
Urfa, Antep, Maras ve Cukurova bdlgesini Fransa’ya birakilmistir.

Mustata Kemal Pasa’nin direktifleriyle hareket eden bolge insani, milli direnisin ilk
kivilcimini 19 Aralik 1919 da diismana karsi sikilan ilk kursun ile Dortyol’da baslatmistir.

Sivas Kongresi'nde Iskenderun Sancagi ve havalisinin de (Hatay) bu hudutlar
icerisinde oldugunun Mustafa Kemal ATATURK tarafindan belirtilmistir. Tayfur Ata Bey
(S6kmen) baskanliginda, Iskenderun ve Havalisi Miidafaa-1 Hukuk Cemiyeti'ni kurarak,
Ankara ile iligkilerini devam ettirdiler ve bir heyet halinde Ankara'ya giderek, Mustafa
Kemal ATATURK ’den bélge ile ilgilenmesini istediler.
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Iskenderun Sancag 1. Diinya Savasi’ndan sonra Fransa’min Ortadogu’daki niifuz
bolgesine dahil edilmis, Milli Miicadele sirasinda Tiirkiye ile Fransa arasinda 20 Ekim 1921
tarihinde imzalanan Ankara itilaf namesi ile Tiirkiye’nin giiney sinirlar1 tespit edilirken, bu
bolge Tiirk topraklar1 disinda birakilmistir.

1922'de Fransizlar tarafindan Suriye Devletleri Federasyonu kuruldu ve iskenderun
Sancagi, Federasyona bagli olan Halep Devleti icinde yer aldi. Atatlirk'in 15 Mart 1923
glinii Adana'da yaptig1 konusmada, “Kirk asirlik Tiirk yurdu diisman elinde esir kalamaz.
Giinii gelecek siz de kurtulacaksiniz” demistir.

Fransa'nin Suriye'ye bagimsizlik tanimasi i¢in yapilan c¢alismalar iizerine Tirk
Hiikiimetinin miidahalesi ile bagimsiz Hatay Devleti kurulmustur. Hatay Devleti Meclisi,
Hatay'in 29 Haziran 1939 giinii Anavatan’a katilma kararini almis, miiteakiben 5 Temmuz

1939'da Tiirk Ordusu'nun Iskenderun'a girmesiyle, resmen Hatay Tiirkiye'ye katilmistir.

2.1.2.Iskenderun Belediyesi Tarihcesi

Fransiz mandasi doneminde Fransizcay: iyi konustugu i¢in Suryani Katolik Cemaati
Ruhani Reisi Josep MAKZUME bir siire iskenderun Belediye Baskani olarak gérev yapmus;
daha sonra Fransiz ydnetimi Iskenderun kaymakami olarak gérevlendirmistir.

Hatay Devleti'nin anayurda ilhaki sirasinda Albay Siikrii KANATLI, Fransiz Koleji
mezunu Arapga, Fransizca ile Ingilizceyi ana dili gibi konusan, Remzi CERRAHOGLU’ nu
daha heniiz 18 yasinda iken Iskenderun Belediye Baskanmi olarak atadi. Baskan Remzi
CERRAHOGLU, 18 ay siireyle belediye baskani olarak gorevini yiiriittii. 1939 yilinda
“Abdurahman MURSALOGLU” Iskenderun Belediye Baskanlig1 gérevine segimle gelen ilk
belediye baskami olmustur. Iskenderun Belediyesi’nde bugiine kadar segilmis ve
atanmislardan olusan 26 belediye baskani gérev yapmustir.

Belediye Hizmet Binasi, 1986 yilina kadar Savas Mahallesinde donemin ilk balik
pazari civarinda bulunmakta idi. Miiteakiben Cay Mahallesi, 5 Temmuz Caddesi iizerinde
eski adiyla Besen Plaza olarak bilinen binaya tasindi. Iskenderun Belediyesi, 1990 yilindan
itibaren de Yenisehir Mahallesi Marasel Fevzi Cakmak Caddesi’ndeki ana hizmet binasinda
vatandaglarimiza halen hizmet vermeye devam etmektedir.

31 Mart 2019 yerel secim sonucuna gore halkin tevecciihii ile Iskenderun Belediye

Bagkanlig1 gorevini Sayin M. Fatih TOSY ALI devralmistir.
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2.2. UYGULANMAKTA OLAN STRATEJiK PLANIN DEGERLENDIRILMESI

Belediyemizin 2020-2024 yillarin1 kapsayan Stratejik Plani 11 amag ve 16 hedeften
olusmaktadir. S6z konusu planimizin 2 yillik uygulanmasi  sirasinda 2020 yilinda tiim
diinyay1 ve iilkemizi etkisi altina alan Pandemi siireci nedeni ile hedeflerimizde sapmalar
meydana gelmistir.

31 Mart 2019 Mahalli idareler Segimlerinin iizerinden 2 yildan daha uzun bir siire
gecmis olup idaremiz yerel miisterek hizmetleri sunmakla yiikiimlii olup bu hizmetleri
sunarken vatandasin ihtiyag ve beklentilerini verimli ve etkin bir bi¢imde
karsilayabilmesi,sosyal, toplumsal, ekonomik, teknik ve altyap1 ihtiyaglar1 ve kalic1 ¢oziimler
tiretmek amaglanmakta olup mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik dnceliklere gore
dagitilmasi, saglikli bir kent olusturmak ve i¢inde yasayan insanlarin mutlulugunu saglamak
ve ayn1 zamanda kamu kaynaklariin etkin, verimli ve ekonomik bir sekilde kullanilmasi,tiim
hizmetlerin yiiriitilmesinde mali seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
uygulamaya koyulan stratejik planlamanin tiim bilesenleri ile birlikte ilgili mevzuat
dogrultusunda, belirlenen ama¢ ve hedeflere ulagsmak hedefi ile gilincellenme ihtiyaci
dogmustur

2.3.MEVZUAT ANALIZI

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 127’nci maddesi ve 5393 Sayili Belediye
Kanunuyla tilkemizdeki yerel yonetimlerin yetki, gérev ve sorumluluklar1 diizenlenmistir.
Ayrica 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ve 5436 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile de iist yoneticilere harcama yetkisini
kullanmalarina yonelik diizenlemeler getirilmistir. Belirtilen kanunlardaki amag¢ ve ana
ilkelere uygun olarak Mevzuat Analizi, Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2. Mevzuat Analizi

Yasal Yiikiimliiliikler | Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 100.000’in tizerindeki belediyeler,
kadinlar ve ¢ocuklar i¢in konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler
de mali durumlar1 ve hizmet Onceliklerini degerlendirerek kadinlar ve
¢ocuklar i¢in konukevleri agabilirler.

Dayanak [5393 Sayili Belediye Kanunu, Madde 14]

Tespitler Kadinlar ve ¢ocuklar i¢cin konuk evine ihtiya¢ duyulmasi,

ihtiyaclar Konukevinin yapilabilmesi i¢in gerekli o6denek ve bina tahsisinin
yapilmasi.

Yasal Yiikiimliiliikler | Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla; Imar, su ve
kanalizasyon, ulagim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve cevre sagligl, temizlik ve kati atik; zabata, itfaiye, acil yardim,
kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma,
park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve
spor orta ve yiiksekogrenim Ogrenci yurtlar1 (Bu Kanunun 75 inci
maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel idareleri, bagl kuruluslart ve
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bunlarin iiyesi olduklar1 birlikler ile ortagi olduklar1 Sayistay denetimine
tabi sirketler tarafindan, orta ve yiiksekdgrenim 6grenci yurtlari ile Devlete
ait her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile tefriginde
uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya
yaptirir.

Dayanak [5393 Sayili Belediye Kanunu, Madde 14]

Tespitler Kentimizde genglik ve spor alanindaki eksiklikler,
Meslek ve beceri kazandirma kurslarinin giincellenmesi,
Ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi amaciyla yapilan hizmetlerin yetersiz
olmasi.

Ihtiyaclar Genglik ve spor alaninda galigmalarin arttiritlmasi ve duyurulmast,
Engelli ve kadin, issiz vatandaglarin girisimcilige tesvik edilmesi igin,
kendilerine ekonomik katki saglayabilecek meslek edindirme kurslarinin
acilmasi, Ticaretin gelistirilmesine ve kent ekonomisinin giiclenmesine
katkida bulunmak i¢in kiiltiir, sanat turizm, gastronomi, reklam ve tanitim
gibi ¢alismalarin arttirtlmasi.

Yasal Yiikiimliiliikkler | Belediye sorumluluk alaninda gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili
olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

Dayanak [5393 Sayili Belediye Kanunu, Madde 15]

Tespitler Gerekli yasal izni almadan ¢alismaya baslayan is yerleri.

Intiyaclar Gerekli izinleri almayan isyerlerinin tespiti yapacak ekip ve sistemin

arttirtlmasi, faaliyet izni almak isteyenlere de rehberlik hizmetinin
verilmesini saglamak.

Yasal Yiikiimliiliikler

Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; icme, kullanma ve endiistri suyu
saglamak; atik su ve yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar
icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak
sularini isletmek veya iglettirmek.

Dayanak [5393 Sayili Belediye Kanunu, Madde 15]

Tespitler Kentin bazi bolgelerinde yagmur suyu hattinin yetersiz kalmasi

Intiyaclar Biiyiiksehir Belediyesi ile koordinasyon kurularak yagmur suyu hattinin
revize edilmesini saglamak.

Yasal Yiikiimliiliikler | Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve ¢evreye etkisi
olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat toprag: ve
moloz dokiim alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama
sahalarini; ingaat malzemeleri, odun, komiir ve hurda depolama alanlari ve
satig yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi
olugmamasi i¢in gereken tedbirleri almak.

Dayanak [5393 Sayili Belediye Kanunu, Madde 15]

Tespitler Sehrin stratejik giiriiltii haritalarin1 olusturmak ve giriiltii olusturan
kaynaklar tespit etmek,

Intiyaclar Eglence yerlerini giiriiltii kirliligi hususunda denetlemek,

Cevre kirliliginin 6nlenmesi ve yaptirimlar hakkinda, ig yerlerine rehberlik
yapmak,

Sehre giren ve/veya transit gecen araglarin ¢ikardigi giiriilti kirliliginin
onlenmesi i¢in; otoyol ses bariyeri yada diger adiyla otoban giiriiltii
bariyeri, girilti kaynag:i ile giirtiltiiden etkilenen bélge arasinda ses
yalitimi yapmak,
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Giiriiltii eylem plani tanzim etmek ve uygulamak.

Yasal Yiikiimliiliikler

Kat1 atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan
kaldirilmas1 ve depolanmasi ile ilgili biitlin hizmetleri yapmak ve
yaptirmak,

Dayanak

[5393 Sayili Belediye Kanunu, Madde 15]

Tespitler

Geligmis iilkelerde kati atiklar ile yerel yonetimler ekonomik fayda
saglamaktadir. Sorumluluk sahamizda kati atik ayristirma, geri kazanimu,
ortadan kaldirilmasi, enerji tiretimi i¢in tesislerin eksiklik olmasi.

Ihtiyaclar

Biiyiiksehir Belediyesi ile koordine kurularak sorumluluk sahasinda
gerekli tesis kurulum caligmasim saglamak, yerel yonetimlere gelir
saglamak.

Yasal Yiikiimliiliikler

“I¢ kontrol; idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata
uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin
dogru ve tam olarak tutulmasimi, mali bilgi ve yOnetim bilgisinin
zamaninda ve giivenilir olarak {iretilmesini saglamak iizere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi
kapsayan mali ve diger kontroller biitiintdiir...”

Dayanak

[5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu, Madde 55]

Tespitler

5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunun uygulanmasini
kolaylastirmak i¢in yonetmeligin olmamasi

Ihtiyaclar

5018 Sayili Kamu Mali Yo6netim ve Kontrol Kanunun uygulanmasina dair
yonetmeligin ¢ikarilmasi.

Tablo 3. Yerel Yonetimleri Ilgilendiren Yasal Mevzuat Listesi

1.Genel 1.1. 5393 Sayili Belediye Kanunu,
Yonetim 1.2. 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu,
Alanma Iliskin | 1.3. 5227 Sayili Kamu Yénetiminin Temel ilkeleri ve Yeniden
Mevzuat Yapilandirilmas: Kanunu,
1.4. 5355 Sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu,
1.5. 5302 Sayili il Ozel Idaresi Kanunu.
2.Stratejik 2.1. 5018 Sayili Kamu Mali Ydnetimi Ve Kontrol Kanunu,
Yonetim 2.2.  Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar
Alanina fliskin Hakkinda Y®6netmelik,
Mevzuat 2.3.  Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programi Hakkinda
Y Onetmelik,
2.4.Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi,
2.5.Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda
Y onetmelik,
2.6.Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Y Onetmelik
3.insan 3.1.657 Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu,
Kaynaklari 3.2.4857 Sayil Is Kanunu 4688 Sayili Kamu Gérevlileri Sendikalari ve
Alanina Tliskin Toplu S6zlesme Kanununu,
Mevzuat 3.3.6356 Sayil1 Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu,

3.4
3.5
3.6

5510 Say1li Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,
.6331 Sayil1 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu,
.6245 Sayil1 Harcirah Kanunu Belediye ve Bagh Kuruluslar ile
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Mabhalli Idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair
Y onetmelik,

3.7.Devlet Memurlarinin Tedavi Yardimi ve Cenaze Giderleri
Yonetmeligi,

3.8.Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Gorevde Yiikselme ve Unvan
Degisikligi Esaslarina Dair Genel Yonetmelik,

3.9.Kamu Personelinin Yabanci Dil Bilgisi Seviyesinin Tespitine Dair
Esas ve Usuller Hakkinda Y onetmelik,

4.Mali
Yonetim
Alanina Tliskin
Mevzuat

4.1.5018 Sayili Kamu Mali Yo6netim ve Kontrol Kanunu,
4.2.5779 Sayil il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitge Vergi
Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun,

4.3.1394 Sayili Emlak Vergisi Kanunu,

4.4.2164 Sayili Belediye Gelirler Kanunu,

4.5.213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu Genel Yénetim Alanma Iliskin
Mevzuat,

4.6.6183 Sayili Amme Alacaklarinin Tahsil ve Usulii Hakkinda Kanun,

4.7.1608 Sayil1 Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkdmi1 Cezaiye Hakkinda
Kanun,

4.8.492 Sayili Harglar Kanunu,

4.9.4054 Sayili Rekabet Kanunu,

4.10.5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu,

4.11.Belediye Tahsilat Y onetmeligi,

4.12.Mahalli idareler Uzlasma Y 6netmeligi,

4.13.Belediye Gelirleri Kanununun Cesitli Harglarla ilgili Hiikiimlerinin
Uygulanmasina iliskin Yonetmelik,

4.14.Belediye Gelirleri Kanununun Harcamalara Katilma Paylari Ile ilgili
Hiikiimlerinin Uygulanmasina Iliskin Y&netmelik,

4.15.Taginmaz Kiiltiir Varliklarinin Korunmasina Ait Katki Payina Dair
Y 6netmelik

4.16.Tasarrufu Kisitlanan Bina, Arsa ve Arazi Hakkinda Yonetmelik,

4.17 Mahalli Idareler Biitge ve Muhasebe Y6netmeligi,

4.18.Mahalli Idareler Harcama Belgeleri Y&netmeligi,

4.19.Taginmaz Kiiltiir Varliklarinin Korunmasina Ait Katki Payina Dair
Y 6netmelik.

5.Cevre
Koruma
Alanina {liskin
Mevzuat

5.1.2872 Sayili Cevre Kanunu,
5.2.5627 Sayil1 Enerji Verimliligi Kanunu Ambalaj Atiklarinin Kontrolii
Y 6netmeligi,

5.3.Cevresel Giriiltiiniin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Ynetmeligi,

5.4.Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi,

5.5.Atik Pil ve Akiimiilatorlerin Kontrolii Yonetmeligi,

5.6.Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Ynetmeligi,

5.7.Atik Yaglarin (Motor vb.) Kontrolii Y6netmeligi,

5.8.0mriinii Tamamlamis Lastiklerin Kontrolii Y onetmeligi,

5.9.Atik Yoénetimi Genel Esaslarina iliskin Y6netmelik,

5.10.Atiklarin Diizenli Depolanmasina Dair Yonetmelik,

5.11.Atiklarm Yakilmasina Iliskin Y6netmelik,

5.12.Kentsel Atik Su Aritim1 Yonetmeligi,

5.13.Baz Istasyonlarinin Kurulusu Y&netmeligi Atik Elektrikli ve
Elektronik Esyalarin (AEEE) Kontrol Ydnetmeligi,

5.14.5199 sayil1 Hayvan Haklar1 Koruma Kanunu.
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6.Afet Alanina
Tliskin
Mevzuat

6.1.6306 sayil1 Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiirtilmesi Hakkinda
Kanun,

6.2.5902 sayili Afet ve Acil Durum Yo6netimi Bagkanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun,

6.3.7269 sayil1 Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayistyla Alinacak
Tedbirlere Dair Kanun,

6.4.Deprem Y onetmeligi,

6.5.Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik,

6.6.Afetlere liskin Acil Yardim Teskilat1 ve Planlama Esaslarina Dair
Yonetmelik

6.7.3213 Sayili Maden Kanunu Uygulama Y &netmeligi.

?.imar Alanina
Iliskin
Mevzuat

7.1.2872 Sayili Cevre Kanunu,

7.2.3194 Sayili Imar Kanunu,

7.3.5543 Sayili Iskan Kanunu,

7.4.4708 Sayil1 Yap1 Denetimi Hakkinda Kanun,

7.5.6306 Sayil1 Afet Riski Altindaki Alanlarin Déniistiiriilmesi Hakkinda

Kanun,

7.6.634 Sayili Kat Miilkiyeti Kanunu,

7.7.2863 Sayili Kiiltlir ve Tabiat Varliklarint Koruma Kanunu,

7.8.5366 Sayil1 Yipranan Tarihi ve Kiiltlirel Taginmaz Varliklarin

Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak Kullanilmasi Hak. Kanun
7.9.Yap1 Denetimi Uygulama Yo6netmeligi Plan Yapimina Ait Esaslara
Dair Yonetmelik

7.10.Plan Yapimim Yiikiimlenecek Miielliflerin Yeterliligi Hakkinda
Y Onetmelik

7.11.Planli Alanlar Tip Imar Y&netmeligi,

7.12.Plansiz Alanlar Imar Yénetmeligi,

7.13.Tasarrufu Kisitlanan Bina, Arsa ve Arazi Hakkinda Yonetmelik,

7.14 Korunmasi Gerekli Taginmaz Kiiltiir Varliklarinin ve Sitlerin Tespit
ve Tescili Hakkinda Yo6netmelik Korunmasi Gerekli Taginmaz
Kiiltiir Varliklarinin Yapi Esaslar1 ve Denetimine Dair Yonetmelik,

7.15 Kiiltlir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgelerinde ve Turizm
Merkezlerinde Imar Planlarinin Hazirlanmas: ve Onaylanmasina
Iliskin Yonetmelik,

7.16.Kiiltlir Yatirimlariin ve Girisimlerinin Belgelendirilmesine ve
Niteliklerine iliskin Y®6netmelik,

7.17 Koruma Amagcl Imar Planlar1 ve Cevre Diizenleme Projelerinin
Hazirlanmasi, Gosterimi, Uygulamasi, Denetimi ve Miielliflerine
Iliskin Usul ve Esaslara Ait Y6netmelik,

7.18.Harita Miihendislik Hizmetlerini Yiikiimlenecek Miiellif ve Miiellif
Kuruluslarinin Ehliyet Durumlarina Ait Yonetmelik

7.19.Imar Kanununun 18 inci Maddesi Uyarmca Yapilacak Arazi ve Arsa
Diizenlenmesi Ile Ilgili Esaslar Hakkinda Y6netmelik

7.20.Imar Kanununun 38 inci Maddesinde Sayilan Miihendisler,
Mimarlar ve Sehir Plancilar1 Diginda Kalan Fen Adamlarinin Yetki,
Gorev ve Sorumluluklar1 Hakkinda Yonetmelik,

7.21.Cevre Diizeni Planlarina Dair Y6netmelik.

8.Saghk
Alanina Iliskin
Mevzuat

8.1.5797 Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,
8.2.1593 Sayili Umumi Hifzissithha Kanunu,
8.3.5179 Sayil1 Gidalarin Uretimi, Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair

Sayfa | 15



Kanun,
8.4.5199 Sayili Hayvanlar1 Koruma Kanunu,
8.5.5996 Sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu.

9. Satin alma 9.1.4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu,
ve 9.2.4735 Sayili Kamu Thale Sézlesmeleri Kanunu
Kamulastirma | 9.3.2886 Sayili Devlet fhale Kanunu,
Alanma Iliskin | 9.4.5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun,
Mevzuat 9.5.2942 Sayili Kamulastirma Kanunu Thalelere Yonelik Yapilacak
Basvurular Hakkinda Y onetmelik,
9.6.Yapim Isleri Ihaleleri Uygulama Yénetmeligi Danismanlik Hizmet
Alimlart Muayene ve Kabul Yonetmeligi,
9.7.Tagmir Mal Yonetmeligi.
10.Kent ve 10.1.5393 Sayili Belediye Kanunu ,
Toplum 10.2.1593 Sayil1 Umumi Hifzissihha Kanunu,
Diizeni 10.3.3572 Sayili Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarina Dair Kanun,
Alanina iliskin Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair Kanun,
Mevzuat 10.4.14/7/2005 Tarihli 2005/9207 No’lu Isyeri A¢ma ve Calisma
Ruhsatlarmna iliskin Yénetmeligin Bakanlar Kurulu Karari,
10.5.2559 Sayil1 Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu,
10.6.4562 Sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu,
10.7.5326 Sayili Kabahatler Kanunu,
10.8.394 Sayil1 Hafta Tatili Hakkinda Kanun,
10.9.2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanunu,
10.10.6502 Sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun,
10.11.4703 Sayili Uriinlere iliskin Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve
Uygulanmasina Dair Kanun Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarina
Iliskin Yonetmelik,
10.12.CE Isareti Yonetmeligi,
10.13.Belediye Zabita Y onetmeligi,
10.14.0Otopark Yo6netmeligi.
11. Sosyal 11.1.5797 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu,
Destek 11.2.2022 Sayili 65 Yasin1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Hizmetleri Vatandaslarina Aylik Baglanmasi1 Hakkinda Kanun,
Yonetimi 11.3.5378 Sayil1 Engelliler Kanunu,
Alanma lliskin | 11.4.2828 Sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu,
Mevzuat 11.5.5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu.
12. Kurum I¢i | 12.1.5070 Sayili Elektronik Imza Kanunu,
Yararlanilan 12.2.5394 Sayili Tiirkiye Istatistik Kanunu,
Diger 12.3.7201 Sayili Tebligat Kanunu,
Mevzuatlar 12.4.Resmi Yazigsmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda

Y Onetmelik,

12.5.Elektronik imza Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik,

12.6.Devlet Arsiv Hizmetleri.
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2.4.UST POLITiKA BELGELERI ANALIZi

Iskenderun Belediyesi Stratejik Plan hazirlama siirecinde asagida siralanan iist politika
belgeleri dikkate alinarak hazirlanmistir.

2.4.1.

2.4.2.
2.4.3.
24.4.
2.4.5.
2.4.6.

24.7.
2.4.8.

11. Kalkinma Planinda yer alan, yerel yonetimlerin sorumlu oldugu politika ve
eylemler,
Ulusal Afet Eylem Planinda yer alan, yerel yonetimlerin sorumlu oldugu hususlar,
Tiirkiye Iklim Degisikligi Stratejisinde, yerel yonetimleri ilgilendiren hususlar,
Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisinde, yerel yonetimleri ilgilendiren hususlar,
2014-2023 TR 63 Bolge Planinda, Iskenderun Belediyesini ilgilendiren hususlar,

Bolgesel

ilgilendiren hususlar,
Tiirkiye Turizm Stratejisi 2014-2023’de, bolgemizi ilgilendiren hususlar,
2018-2023 Hatay Turizm Eylem Planinda, Belediyemizi ilgilendiren hususlar.

Gelisme Ulusal

Stratejisinde  (BGUS) (2014-2023), bolgemizi

Tablo 4. Ust Politika Belgeleri Analiz Tablosu

POLITIKA
BELGESI

UST

ILGILI
BOLUM,
REFERANS

VERILEN GOREV/IHTiYACLAR

-

TURKIYE CUMHURIYETI CUMHURBASKANLIGI

-

STRATEJI VE BUTCE BASKANLIGI

11. KALKINMA PLANI

(2019-2023)

155 numaral
politika paragrafi

Biiyiiksehir Belediyesi ve Ilce Belediyesinin c¢akisan
yetki ve sorumluluklarini gézden gegirmek.

181 numaral
politika paragrafi

Ekonominin, enflasyon olusturmayan, kaliteli biiylime
patikasina girmesini destekleyecek sekilde kamu mali

disiplini  korunacak ve harcama politikas1 plan
hedeflerine azami diizeyde tesir edecek sekilde
uygulamak.

264 numaral
politika paragrafi

Mali yapiy1 giiglendirmek amaciyla 6z gelirleri arttirmak.

378.5 numaral
politika paragrafi

Acik alan aydinlatmasinda enerji tasarrufu yapmasina ve
yerli iiretim teghizatin kullanilmasina iligskin diizenleme

yapmak.

571.7 numaral
politika paragrafi

Is ve isgiicii potansiyellerini dikkate alarak genglerin
istthdamini artirmaya yonelik uygulamalari desteklemek.

632.1 numarali
politika paragrafi

Sehre  kimlik katan Onemli mekanlara iligkin
markalastirma uygulamalari tesvik edilip
yayginlastirmak.

655.2 numarali
politika paragrafi

Farkli kurumlar tarafindan sunulan uzun siireli evde
bakim hizmetlerinde biitlinliik ve kurumlar aras1 esgiidiim
saglanacak, Belediye hizmet sunumunda daha fazla rol
almasina imkan verecek diizenlemeler yapmak.

674.2 numaral
politika paragrafi

Sehrin 6zgiin kimligini gelistirmek {lizere; dogal, tarihi ve
kiiltiirel degerlerin korunmasi ve yeniden canlandirilmasi
icin Iller Bankast A.S Genel Miidiirliigii (ILBANK)
tarafindan yerel yonetimlere yonelik destek programini
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degerlendirmek.

676.1 numarali
politika paragrafi

Sehirlerimizde saglikli yasam alanlar1  olusturmak,
kentsel yesil alan standartlarini ve yasam kalitesini
yiikseltmek i¢in Millet Bahgesi yapmak.

743 numaral
politika paragrafi

Vatandas memnuniyetinin iist diizeye ¢ikarmak, hizmet
sunma kapasitesini arttirmak, daha seffaf ve hesap
verebilir olmak.

785.2 numaralt
politika paragrafi

Imar degisikligi, kaynak tahsisi, dnceliklerin belirlenmesi
gibi karar alma siiregleri seffaflastirmak, internet
tizerinden yayimlamak.

785.5 numaralt
politika paragrafi

Belediyenin ortak oldugu sirketler ve istirakler dahil
olmak tizere belediyenin denetim ve hesap verilebilirlik
mekanizmasi gliglendirmek.

796 numaral
politika paragrafi

Belediyenin etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunabilen;
dezavantajli kesimlerin ihtiyaglarini goézeten; katilimci,
mali stirdiiriilebilirligi saglamis, seffaf ve hesap verebilir
bir yapiya kavugmak.

797.1 numarali

Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan stratejik plan

politika paragrafi | hazirlama zorunlulugu olan belediyelerde hizmet
onceliklerini belirlemek.
798 numarali Belediye hizmetlerinin  standardizasyonunu ve bu

politika paragrafi

standartlara uyumun denetimini saglamak.

798.1 numaral
politika paragrafi

Belediye hizmetlerinin idari, mali ve teknik asgari
standartlar1 tespit edilecek; bu standartlarin uygulamasina
yonelik mevzuat diizenlemesi yapilacaktir.

799 numaral
politika paragrafi

Belediyede insan kaynagmin uzmanlasma diizeyi ve
kapasitesi artirmak.

799.1 numaral
politika paragrafi

Belediyede galisan personelin niteligini artirmaya yonelik
egitimler vermek.

800 numarali
politika paragrafi

Belediyenin karar alma siireglerinde vatandaslarin katilim
ve denetim roliinii gliclendirmek.

800.1 numarali
politika paragrafi

Dezavantajli kesimlerin yerel yonetimlerdeki temsil ve
karar alma siireclerine katilm  mekanizmalarini
gliclendirmek, kent konseylerinde belirli bir oranda
katilimi1 saglamak, alinacak o©Onemli kararlarda halk

oylamasina bagvurmak.

802.1 numarali
politika paragrafi

Kent esenligi ve iliskin  projeleri

desteklemek.

giivenligine

802.3 numarali
politika paragrafi

Sokak hayvanlarina yonelik yapilacak diizenlemelerin ve
onlemlerin etkinlestirilmesini saglayacak mekanizmalar
olusturmak, sokak hayvanlariin iyilestirme projelerini
desteklemek.

810.2 numarali
politika paragrafi

e-Devlet galismalarinda merkezi yonetim ve belediye
arasinda isbirligi ve koordinasyon arttirmak.
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2.5.FAALIYET ALANLARI iLE URUN VE HiZMETLERIN BELIRLENMESI

Tablo 5.Faaliyet Alanlar1 Tablosu

FAALIYET
ALANI

URUN/HIiZMETLER

1.Park ve
Bahceler
Faaliyetleri

1.1-llcemiz smurlar1 icerisinde bulunan ve Iskenderun Belediyesi
Sorumlulugunda olan tiim yesil alanlar (park, bahge, kaldirim ve refiijler)
ve bunlarin baskin elemanlar1 olan canli ve cansiz materyallerin
bakimlarin1 mevsimine gére yapmak veya yaptirmak, Bakim islemlerinin
yapimi esnasinda gerekli olan tiim alet ekipmanlar1 ve materyalleri temin
etmek veya ettirmek, bu alet ekipmanlarin ve materyallerin tamir ve
bakimi i¢in gerekli olan yedek pargalar1 temin etmek veya ettirmek,
1.2-Kisi bagina diisen yesil alan miktarini arttirmak icin imar planinda
yesil alan olarak ayrilan alanlardan Belediyemize ait olan veya
kamulagtirma vb. yollarla miilkiyeti belediyemize gecen alanlarin
projelerini hazirlamak veya hazirlatmak,

1.3-Yeni yapilacak yesil alanlar ve parklar ile mevcut yesil alan ve parklar
icin gerekli olan her tiirli insaat malzemesinin, her tirlii bitkisel
materyalin, kent mobilyalarinin, dis mekan spor aletlerinin ve oyun
gruplarinin teminini yapmak veya yaptirmak,

1.4-Belediye serasinda fide, fidan gibi ihtiya¢ duyulabilecek her tiirlii
peyzaj ve siis bitkilerini tiretmek,

1.5-Kent estetigini gelistirici ¢alismalar yapmak ve Vatandaslara cevre
bilincini asilamak,

2. Cevre ve
Denetim
Faaliyetleri

2.1-Belediye tarafindan yerine getirilmesi gereken cevre koruma ve
kontrol hizmetlerini diizenli ve koordineli bir sekilde yiirtitmek

2.2-Dogal varliklarin ve g¢evre sagligimin korunmasini ve gelistirilmesini
saglamak

2.3-Cevre kirliligi yaratan unsurlar1 tespit ederek gerekli 6nlemleri almak
ve alinmasini saglamak

3.Mekansal
Gelisim ve
Imar Yonetimi

3.1-Mimari, statik, 1s1 yalitim, akustik elektrik ve makine projelerinin
tasdik c¢aligmalarmin yiiriitiilmesini takip etmek, imar planlarinin (imar
plan1 revizyonu, imar plan1 degisiklikleri vb.) yapilmasi, imar durumu,
kot-kesit tanzimi gibi islemlerde ortak ¢alisma yapmak,

3.2-Imar plan uygulamalari ifraz, tevhid, ihdas islemleri, temel iistii ve
tasdik edilen projelere gore, istinat duvart ruhsatlarini ve insaat
ruhsatlarini diizenlemek, takip etmek,

3.3-ilgili mevzuata uygun olarak, Imar uygulamalari, ruhsatli yapi
uygulamasi, iskan is ve islemlerini takip ederek denetlemek,

3.4-Belediye smirlart igerisinde, mimari, statik proje tasdiki, zemin
etiidii(geoteknik rapor-veri raporu), 1s1 yalitim, akustik, jeolojik ve jeofizik
etlid raporlari, elektrik ve makine projelerinin tasdiki caligmalarinin
yiirlitiilmesi  iglemlerinin yapilmasint ve kontroliinii saglamak, yap1
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ruhsatlarini diizenlemek,

3.5-Yap1 mabhallinin incelenmesi, inceleme sonucunun olumlu olmasi
halinde hazirlanan vizeleri i¢eren ruhsat belgesinin verilmesi islemlerinin
yapilmasini, kontrol ve takip edilerek sonuglandirilmasini saglamak,
3.6-Yap1 onarim (tadilat, tamir isleri) izninin verilmesi ve kontroliinii
saglamak,

3.7-Imar kanunu, yonetmelik ve planlarla belirlenmis sartlara uygun
olarak verilen imar durumuna uygun projeleri, avan projeleri, tadilat
projelerini onaylamak, kontrol ve takip etmek,

3.8-Onaylanan projelerin, deprem yonetmeligi ve kanunlar ¢ergevesinde
statik hesap ve cizimlerin onaylama, maili inhidam (yikilacak) durumunda
olan binalar1 tespit etme ve yikim kararlarii alma islemlerinin
yapilmasini, kontrol ve takip edilerek sonuglandirilmasini saglamak, ilgili
Midiirliiklerle koordinasyonu saglamak,

3.9-Yeni binalara, gii¢clendirmelere, temditlere ve tadilatlara ruhsat verme,
ruhsat ve eklerine uygunluk tespiti, yeni binalardan uygun olanlara yer
teslimi, vizeleri verme islemlerinin yapilmasini, kontrol ve takip edilerek
sonuglandirilmasini saglamak,

3.10-Ingaatlarda can ve mal giivenligini saglayici tedbirleri aldirma
islemlerinin yapilmasini saglamak,

3.11-Kat irtifaki ve kat miilkiyeti listelerini onaylama islemlerini yapmak,
kat miilkiyeti islemine esas belgelerin tasdikini yapmak,

3.12-Ruhsat ve eklerine uygun olarak tamamlanan yapilara ilgili
kurumlardan ilisik kesme belgesinin alinmasini, yapt kontrol
miidiirliigiince denetimi yapilarak iskan almaya hak kazanan yapilara yap1
kullanma izin belgesi vermek,

3.13-Planin altlig1 olan Jeolojik ve Jeoteknik raporlar dikkate alinarak
yapilacak ingaata ait Yerlesime uygunluk haritalar1 hazirlamak,
3.14-Tasginmaz kiiltiir ve tabiat varligi parseline bitisik parsellerde ve
koruma alanlarinda yer alan ve yiirlirliikteki yasal diizenlemelere gore
ruhsatt  bulunan tescilsiz  tasinmazlardaki tadilat ve tamirat
uygulamalarina, varsa koruma amacgli imar plani kosullar1 da dikkate
alinarak izin vermek ve denetlemek,

3.15-Koruma bolge kurullar tarafindan onaylanmis roléve, restitlisyon ve
restorasyon projelerine iliskin uygulamalar1 denetlemek, projesine uygun
tamamlanan uygulamalar i¢in yap1 kullanma izin belgesi diizenlemek,
3.16-Tasinmaz kiiltiir ve tabiat varliklar1 ile bunlarin korunma alanlarinda
Koruma Yiiksek Kurulunun ilke kararlari, koruma bélge kurulu
kararlaria aykir1 ve ruhsatsiz olarak yapilan ingaatlar ile koruma amacglh
imar planlarinda, plana; sitlerde, sit sartlarina aykiri olarak insa edilen
yapilar hakkinda imar mevzuatina gore gerekli islemleri yapmak,
uygulamayr durdurarak konuyu belgeleriyle koruma bélge kurulu
mudiirligiine iletmek,

3.17-Tescilli kiiltiir varliklarinin mail-i inhidam (yikilacak durumda)
olmalar1 halinde can ve mal giivenliginin saglanmasi i¢in gerekli islemleri
yaparak durumu koruma bélge kurulu miidiirliigiine iletmek,

3.18-Kiiltlir ve Tabiat varliklar1 ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasina yonelik
programlar1 hazirlamak, bu amagla yapilacak uygulamalara iliskin
islemleri yiiriitmek, 3194 sayili imar Kanununa aykiri uygulamalarin
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tespiti halinde ilgili idareye bildirimde bulunmak

3.19-Kentsel doniisiim siirecinin Cevre ve Sehircilik Bakanliginca
yiriitiilen riskli yapilar ile ilgili tebligat ve devaminda yapilacak olan
yazisma islemlerini ve yikim ruhsatin1 diizenlemek,

4.Sosyal ve
Kiiltiirel
Faaliyetler

4.1-Iskenderun'da sosyokiiltiirel potansiyeli harekete gecirmek ve bir
kiltiir sanat kenti yaratmak amaciyla; ulusal ve uluslararasi festivaller,
konserler, ilim gosterimleri, énemli giin ve hafta kutlamalari, dans
gosterileri, sOylesiler, konferans, atOlyeler seklinde etkinleri koordine
ederek diizenlemek, organizasyon planlamasin1 yapmak ve yliriitmek
4.2-Cocuklarin ve genclerin kiiltiirel ve sanatsal alanlarda faaliyet
gostererek sosyallesmelerine katkida bulunacak yarigmalar diizenlemek,
4.3-Mudiirliigiimiize bagh koro ve orkestralarin etkinlik planlanmasi ve
gerceklesmesini saglamak.

4.4-Sosyal Tesis ve Kiiltiir Evleri araciigiyla ilge Milli Egitim Miidiirliigii
isbirligi ile Geleneksel El Sanatlar1 Egitimi, meslek edindirme egitimleri,
sosyal farkindalik egitimleri, sanat egitimleri, kisisel gelisim ve akademik
basariy artirici egitim ve etkinlikleri yapar.

4.5-Kurs irlinlerini tanitict ve kursiyerleri ekonomik bakimdan
destekleyici nitelikte sergi, fuar, kermes etkinlikleri diizenlemek, satis
alanlar1 olusturmak ve bu amagla diizenlenen organizasyonlara katilmak
4.6-Kamu kurum ve kuruluslari, tiniversiteler, sivil toplum kuruluglart ve
ozel sektor ile igbirligine giderek Sosyal Egitim faaliyetleri diizenlemek ve
isbirliklerini yliriitmek.

4.7-Semtlerde birimler (semt kiitiiphaneleri, kiiltiir evleri, semt evleri ve
buna benzer diger birimler) kurarak kent halkinin kolay ulasabilecegi
birimlere yaygin hizmet gotlirmek.

4.8-Halk Kiitiiphaneleri, Gezici Kiitiiphaneler ve okuma salonlar1 agmak.
4.9-Kiiltiir-sanat icerikli yarigsmalar diizenlemek, sonuglandirmak ve
odiillendirmek.

4.10-Belediyemiz biinyesinde agilan Aile Danisma Merkezinin igleyisinin
saglikl yiirlimesini saglamak.

4.11-Yash ve engellilere yonelik cesitli etkinlikler diizenleyerek topluma
kazandirilmas1 yoniinde ¢alismalar yapmak.

4.12-Bakacak kimsesi olmayanlara bakim ve barindirma girisiminde
bulunmak.

4.13-Evde bakim hizmeti ile hasta, yasli ve engellilerin kendi yasam
mekanlarinda hayatlarini kolaylastirmaya yonelik calismalar yapar.
4.14-1skenderun Belediyesi sinirlari i¢inde yasayan, sosyal giivencesi olup
olmadigina bakilmaksizin sosyal ve ekonomik yoksulluk ve yoksunluk
icinde olan bakima mubhtag bireyleri tespit etmek,

4.15-Evlenmek isteyen kisilerin basvurularim1 kabul etmek, evlenme
dosyasinin hazirlanmasini koordine etmek.

4.16-Belediye Baskan1 adina vekaleten nikah akdini gergeklestirmek.
4.17-Sosyal yardim talebinde bulunan vatandaslari belirlemek, yardim
talebine gore istenecek sosyal incelemeleri hazirlamak, belgeleri
belirlemek ve yardimda bulunmak

4.18-Gerektiginde kamu kurum ve kuruluslari, vakif ve dernekler, sivil
toplum kuruluslari, 6zel ve tiizel kisilerle is birligi yapmak.

4.19-Sehir Tiyatrosunun ¢aligmasini yiiriitiir.
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4.20-Tiyatro egitimi faaliyetlerini diizenler.
4.21-Turne organizasyonu diizenler.

5.Fen Isleri

5.1-Ilgenin sosyal ve ekonomik gelismesini saglayacak yatirimlar igin;
Miidiirliigiin stratejik planlarini hazirlamak.

5.2-5393 Sayili Belediye Kanununun 14. ve 75. Maddesinde belirtilen
Belediyenin gorev ve sorumluluklarindan ilge belediyelerine diisen
bayindirlik hizmetlerinin icrasini saglamak.

5.3-llgemizdeki baymdirlik hizmeti sunan diger kamu kuruluslarinin
(HATSU, AKSA, TEDAS, vs.) yatinmlart ile ilgili koordinasyonu
saglamak.

5.4-Kamu kurum ve kuruluslarindan gelen taleplere, Miidiirliigiin
yiriitmekte oldugu calismalar dahilinde yiriirliikkte olan kanun ve
yonetmelik hiikiimlerince yardimer olmak.

5.5-Iskenderun Ilge Belediye sinirlari icinde ve Miidiirliik sorumluluk
alanindaki tiim yap1 tesis, yol ve kaldirimlardaki asfalt, parke, karo, beton
vb. gibi yap1 malzemelerinin miktarlarin1 belirlemek, bakim ve onarim
veya yeni yapim ¢aligmalarini yapmak/yaptirmak.

5.6-Iskenderun Ilge Belediye sinirlari igindeki tiim mahallelere ait yeni
acilacak yollarin belirlenmesi ile ilgili talepleri degerlendirerek imar ve
Sehircilik Midiirliigii ile imar planlarina islenmesi, kamulastirma vb.
islerde koordineli ¢alisilmasini saglamak ve belirlenen yollar1 agmak.
5.7-1lgili Miidiirliiklerin talepleri dogrultusunda ve Belediyece yapilacak
ve kamu hizmetinde kullanilacak olan binalarin zemin etiidli, proje,
yapim, bakim ve onarimin1 yapmak, yaptirmak ve ilgili midiirliige teslim
etmek.

5.8-Belediye Imar Planinda belirlenen yerlere hizmet binalari, spor
tesisleri, pazar yerleri, umumi tuvaletler ve sosyal tesislerin yapilmasi ve
yapilmis olanlarin ilgili Midiirliiklerin talepleri ve biitge imkanlari
dogrultusunda bakim hizmetlerini yapmak, yaptirmak.

5.9-flge smirlar1 igerisindeki ve Miidiirlik sorumluluk alanindaki
yollarinin her tiirlii hava kosulunda agik tutulmasi i¢in gerekli tedbirlerin
alinmasin saglamak.

5.10-lge smurlar1 igerisinde ulasim yol agmin daha etkin ve verimli
kullanilmasini saglamaya yonelik, trafik sirkiilasyonunu gelistirmek igin
Ulasim Koordinasyon Midiirliigii ve Biiyiiksehir Belediyesinin ilgili
birimleri ile koordinasyon saglamak.

5.11-Imar ve Sehircilik Miidiirliigii tarafindan ilgili mevzuatlar
kapsaminda ruhsatsiz, ruhsat ve eklerine aykiri, riskli ve metruk yapilarin
yasal is ve islemleri sonuclandirildiktan ve talep ile sonuglart miidiirliige
intikal ettirildikten sonra bu yapilarmn yikimlarinin yine Imar ve Sehircilik
Miidiirliigii nezaretinde yapilmasina gerekli ekip ve ekipmani saglamak.
5.12-Yapilacak tiim proje ve imalatlarda 5378 Sayili1 Engelliler Kanunu ve
ilgili yonetmeliklerine uygun hareket etmek, erigebilirlik ile ilgili
komisyonlarda gorev almak ve bu husustaki ¢alismalar1 izlemek, raporlar
ve ilgili mercilere bilgi vermek.

6.Yan Isleri
Faaliyetleri

6.1-Belediyemiz birimlerinden yasa, tiizilk ve yonetmeliklere uygun
olarak Belediye meclisinde goriisiiliip karara baglanmak tizere Baskanlik
Makamu tarafindan havale edilen konular1 hazirlayip Meclis Baskanligina
sunmak.
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6.2-Meclis toplantilarindan once bir onceki aya ait meclis kararlarim
tiyelere dagitmak.

6.3-Kararlarin siiresi igerisinde Kaymakamliga sunmak.

6.4-Belediye Meclisi ve Ihtisas Komisyonlarinin galigsmalarina yardimeci
olmak.

6.5-Meclis toplant1 tutanaklarim1 hazirlamak, Baskanlik Divanina
imzalatmak ve bu tutanaklar1 bir dosyada saklamak.

6.6-Meclis kararlarin1 yazarak imzalattiktan sonra ilgili iinitelerine
gondermek.

6.7-Yaz1 Isleri Miidiirliigii tarafindan ihale yolu ile gerceklestirilen her
tiirli mal-hizmet alimi ve yapimi islerinin kontrolliglinii yapmak,
hakedislerini diizenleyip kabullerini yaparak sonu¢landirmak.
6.8-Belediyemiz birimlerinin ilgili Baskan Yardimcis1 ve Baskana havale
ettirmis oldugu konular1 giindem maddesi olarak enciimene sunmak.
6.9-Haftada 2 giin toplanmakta olan Belediye Enclimeninin almis oldugu
kararlarin yazilarak, arsivlenmesi ve geregi ic¢in ilgili birimlere
gonderilmesini saglamak.

6.10-Enciimen giindemini deftere yazarak, toplantida alinan kararlarin
sonuclarin1 karsisina yazarak toplant1 sonunda enciimene katilan iiyelere
defteri imzalattirmak.

6.11-Enciimence alinmis olan kararlarn yazarak ilgili Miidiirliiklere
zimmetli olarak gonderilmesini saglamak.

6.12-Belediyemizde bulunan diger Miidiirliikler tarafindan gonderilen
evraklarin kayit islemini yaparak, imzalanmasindan sonra dosyalanmasini
saglamak.

6.13-Miidiirliik tarafindan diger resmi kurum ve kuruluslara yazilmis olan
evraklarin gonderilmesini saglamak.

6.14-Bagkanlik Makaminin yazismalarin1 yapmak.

6.15-Baskanlik Makami tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak ve
yaptirmak.

7.Mali
Hizmetler

7.1-Izleyen iki yilin biitge tahminlerini de igeren idare biitgesini, stratejik
plan ve yillik performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare
faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek.
7.2-Mevzuat uyarinca belirlenecek biitge ilke ve esaslar1 gercevesinde,
ayrintili harcama programi hazirlamak

7.3-Biitge kayitlarin1 tutmak, biitce uygulama sonuglarina iliskin verileri
toplamak, degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri
hazirlamak.

7.4-I1gili mevzuati gercevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir
ve alacaklarinin takip ve tahsil islemlerini yiiriitmek.

7.5-Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmas: konusunda iist
yoneticiye ve harcama yetkilerine gerekli bilgileri saglamak ve
danigmanlik yapmak.

7.6-1darenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini
yiirlitmek ve sonu¢landirmak.

7.7-On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek

7.8-Mali konularda iist yonetici tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
7.9-1darenin muhasebe hizmetlerini yiiriitmek

7.10-Birim biitge taslagi programin1 zamaninda hazirlamak.

7.11-Mali Hizmetler Miidiirliigiinde gerceklestirme gorevlilerini atamak.
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8.Bilgi islem
Faaliyetleri

8.1- Belediye birimleri tarafindan kullanilmakta veya kullanilacak olan
tim yazillm ve donanimlart koordine etmek ve verimli bir sekilde
uygulamasint yapmak ve yaptirmaktan, Belediye ag yapisinin
kurulmasindan ve bilgi giivenliginden, otomasyonunun her an faal ve
yedekli olmasii saglamaktan, gerekli konularda sistem analizi, program
yazimi ve sistem yatirim aragtirmalari yapilmasini saglamak.

8.2- Kent bilgi islem g¢alismalarini koordine etmekten, bilgi sistemlerine
iliskin alinan gelistirme ve yatirim kararlarinin uygulamaya gecirilmesini
saglamaktan sorumludur.

8.3- Belediyenin ilgili birimleriyle isbirligi yaparak bilgi islem sistemini
kurmak, isletmek, bakim ve onarimlarin1 yapmak veya yaptirmak, bunlara
ait hizmetleri ilgili birimlerle birlikte yiiriitmek,

8.4-Bilgi islem projeleri ile ilgili olarak Belediye birimleri arasinda
koordinasyon ve igbirligi esaslarini belirlemek,

8.5-Baskanlik ve bagli birimlerinin haberlesme ve her nevi elektronik
sistemlerinin temin, tesis, bakim ve onarimlarma iliskin Bagkanlik¢a
belirlenen ilkelere paralel olarak diizenlemeler yapmak, gerekli goriilen
hallerde bakim ve onarim islerini yapmak veya yaptirmak,

8.6-Bilisim teknolojisindeki gelismelere uygun olarak elektronik bilgi,
belge ve is akisi diizenini kurmak, buna yonelik yazilimlart gelistirmek
veya saglamak,

8.7-Belediye gorev alanina giren konularda ulusal ve uluslararasi
kapsamda, sistemler arasi ¢evrimi¢i ve c¢evrimdigi veri akisimmi ve
koordinasyonunu saglamak,

8.8-Birimlerde bilgisayar kullanacak personel ile uygulayicilarinin
egitimini saglamak,

8.9-Gelisen bilisim teknolojisini izlemek ve bunlarin Belediye biinyesine
aktarimin1 konusunda goriis ve 6nerilerde bulunmak,

8.10-Internet iizerinden bilgi paylasimi, bilgi toplama, yaymlama ve e-
posta vb. is ve islemleri icin gerekli her tiirlii ¢alismayr yapmak ve
uygulamak,

8.11-Belediyenin veri ve bilgilerinin glivenligini saglamak, veri giivenligi
politikalar1 olusturmak, gelistirmek ve Belediye calisanlarina bunlar
duyurmak,

8.12-Veri giivenligi politikalarinin uygulanmasini izlemek, 6lgmek ve
denetlemek,

9. Temizlik
Hizmetleri
Faaliyetleri

9.1-Cadde ve sokaklarin elle ve makine ile siipiiriiliip temizlenmesini
saglar.

9.2-Cadde ve sokaklarin yikanarak temizlenmesini saglar.

9.3-Caligma bolgesinde ¢ikan evsel kati atiklarin  toplanmasi ve
nakledilmesini saglar.

9.4-Konteynerlerin yikanmasi ve dezenfekte edilmesini saglar.

9.5-Calisan personele arag gereg¢ temini saglar.

9.6-Sehrin belirli bolgelerine yapistirilan ilanlarin sokiilmesini saglar.
9.7-Pazar yerlerinin siipiiriilmesi, dezenfekte edilmesi ve yikanmasi
9.8-Kurban kesim yerlerinin temizliginin saglanmasi

9.9-Cevre goniilliileri ile mahalle muhtarliklarimizin talebi {izerine bdlge
genelinde bos alan ve arsalarda yapilan mintika temizligi

9.10-Ibadet yerlerinin i¢ ve dis temizliginin yaptirilmasi, yash ve bakima
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muhtag¢ vatandaslarin evlerinin belirli periyotlarda temizlenmesi

9.11-Cop konteynerlerinin bakim ve onarimi ile boyanmasi isleminin
yiiklenici firma tarafindan yaptirilmasini takip etmek

9.12-insaat atiklarmin toplanmasini saglamak

9.13-Okullarin, okul 6ncesi ve Ogretim siiresince her tiirlii temizlik
konusunda, Ilge Milli Egitim Miidiirliigii ile koordineli ve okul
idarelerinin talepleri dogrultusunda ¢aligmalar yapar.

9.14-Sahipsiz arsalarin temizliginin yapilmasi, Ilce kaymakamlig: ile
koordineli idarelerin talepleri dogrultusunda ¢alismalar yapar

9.15-Cop ve siipriintii kavramina girmeyen, ¢Op araglari tarafindan
toplanmayan koltuk, kanepe, dolap vb. eski atik esyalarin toplanmasini
saglar

9.16-Temizlik Isleri ile ilgili olarak yapilan ihalelerin sézlesmelerindeki
islerin yasalara gore yaptirilmasi ve denetlenmesi; aylik hak edislerin
diizenlenmesi

9.17-Islerin yiiriitiilmesinden Temizlik Isleri Miidiirii, Temizlik Isleri Sefi,
Teknik personel, Memurlar ve S6zlesmeli Memurlar sorumludur.
9.18-Miidiirliik konusu ile ilgili plan, projeler hazirlar veya hazirlatir,
Bagkanliga onaylatir.

9.19-Diizenli olarak sehrin tiim mahallelerinde sivrisinek, uckun ve
haserelerle miicadele i¢in motorize ve insan eli ile ilaglama faaliyetlerini
planlar ve yaptirir.

10.Strateji
Gelistirme
Faaliyetleri

10.1-Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek,
amaglarini olusturmak iizere gerekli caligmalar1 yapmak.

10.2-Belediyenin gorev alanma giren konularda performans ve kalite
oOlgiitleri gelistirmek ve bu kapsamda verilecek diger gorevleri yerine
getirmek.

10.3-Belediyenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla
ilgili bilgi ve verileri toplamak, analiz etmek ve yorumlamak.
10.4-Belediyenin gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis
faktorleri incelemek, kurum i¢i kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin
etkililigini ve tatmin diizeyini analiz etmek ve genel arastirmalar yapmak.
10.5-Y6netim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine getirmek.
10.6-Belediyede kuruldugu takdirde Strateji Gelistirme Kurulunun
sekretarya hizmetlerini yiiriitmek.

10.7-Belediyenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini
koordine etmek ve sonuglarmin konsolide edilmesi c¢alismalarini
yiiriitmek.

10.8-Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da
esas alarak idarenin faaliyet raporunu hazirlamak.

10.9-Idarenin yatirrm programimin hazirlanmasini  koordine etmek,
uygulama sonuglarini izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu
hazirlamak.

10.10-Kalite yonetim sisteminin kurulmasi, her tiirlii dokiimantasyon ve
stireclerin takibinin yapilmasi, kalite yonetimi ile ilgili gerekli egitimlerin
verilmesi ve denetim periyotlarinda gerekli koordinasyonun saglanmasi ile
birimlerin kalite yonetim sistemi uygulamalarinin denetimini yapmak.
10.11-Avrupa Birligi’ne adaylik siirecinde Tiirkiye’nin uymak zorunda
oldugu miiktesebata gore gerceklesen mevzuat degisikliklerinin takibi ile
gerektiginde ilgili birimleri haberdar etmek ve yeterli sayida personelin
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egitim almalarini saglamak.

10.12-AB adaylik siirecinde Ulke iginde ve disinda kurulacak olan ¢alisma
komisyonlari, platform veya diger olusumlardan Baskanlik¢ca onaylanan
girisimlerde kurumu temsil etmek ve gerekli katkiyr saglamak
10.13-Belediye Baskanm1 veya Bagli bulundugu Baskan Yardimcisi
tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

11.Makine
ikmal Bakim
ve Onarim
Faaliyetleri

11.1-Hizmetlerin zamaninda, verimli ve diizenli sekilde yiiriitiilmesini
saglamak.

11.2-Teknolojik gelismelere bagli olarak is¢ilere teknik egitim vermek,
11.3-Ara¢ ve is makinalar1 hasar ¢alismalarimi yapmak gerekirse tespit
komisyonlarinin kurulmasini saglamak, c¢alismalarini denetlemek ve
gerektiginde bagkanlik makamina bilgi sunmak,

11.4-Tiim arag¢ ve ig makinalarinin tamir, bakim ve onarimlarii yapmak,
arizalarin en ivedi sekilde giderilmesini saglamak,

11.5-Ara¢ ve is makinalarinin tamir, bakim ve onarimlarini atolye
imkanlar1 ve kendi personeli ile yapmak, miimkiin olmayanlar1 disarida
yaptirmak,

11.6-Ara¢ ve is makinalarinin yedek parca, lastik, yag vb. ihtiyaclarinin
temin edilmesini saglamak,

11.7-Atolye sorumlulart ve ilgili teknik personel vasitasiyla islerin
diizenli, hizl1 ve en verimli sekilde yapilmasini saglamak,

11.8-Is makinast ve araglarin periyodik bakimlarinin zamaninda
yapilmasini veya yaptirilmasini saglamak,

11.9-Is makinasi, tasit, makina techizat ve diger ara¢ gereglerin tamir-
bakim ve onarimlart i¢in mevcut atdlyelerin, takip, denetim, kontrol,
temizlik, bakim ve onarimlarini saglamak,

11.10-Belediyeye bagh tiim binalarda, muhtarliklarda, taziye evlerinde,
okullarda, parklarda, kamu kurum ve kuruluslarinda, ihtiya¢ sahiplerinde,
magduriyet yasayan vatandaslarda, yollarda, kanal-koprii gibi yerlerde,
dogal afete veya olaylara bagli sehrimizdeki ihtiya¢ duyulan yerlerde,
semt pazarlarinda ve baskanlikk makaminca verilen talimatlar
karsiligindaki yerlerde bakim onarima bagh tiim sihhi tesisat islemlerini,
kaynak islemlerini, marangozluk islemlerini, bina bakim onarim ( siva,
boya, badana, fayans, seramik, elektrik ariza vb.) onarimlar1 yapmak.
11.11-Biinyesinde bulunan tiim sabit ve hareketli makina, arag-gere¢ ve
ekipmanlarin durum listelerini gilincel halde tutulmasi i¢in gerekli
faaliyetleri takip etmek.

11.12-Gerek atdlyelerimizde ve gerekse disarida yaptirilan tamir-bakimlar
neticesinde  yenisiyle degistirilen yedek parca ve malzemeyi
degerlendirilmek iizere hurda malzeme deposunda muhafaza edilmesi i¢in
tutanak karsilig1 sevk etmek,

11.13-Miidiirliik biinyesindeki atdlyeler arasinda koordineyi saglamak, is
ve iglemlerin takibini yapmak.

11.14-Ozel sektdr ve diger kamu kurum ve kuruluslarina ait atdlyelerde
tamiri yapilacak arag, gerec ve is makinalariin sevk ve idaresini yaparak,
15 ve islemlerini takip etmek, muayene ve kontroliinii yapmak,

11.15- Faaliyetleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan her tiirlii yedek parga, sarf
malzemesi, hirdavat malzemesi vb. ihtiyaglarla ilgili talepte bulunulmasini
saglamak.

11.16-Atolyede bulunan tiim arag, gereg, tezgah, ekipman ve tesisin bakim
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onarimlarinin yapilmasini saglamak,

11.17-Sorumlulugu altindaki personellerin, is sagli ve giivenligi
uzmanlarinin tespitleri ile is sagligi ve gilivenligi kanun, yonetmelik ve
yonergeleri ¢ercevesinde gorev yapmalari i¢in gerekli talimatlart vermek,
kontrollerini yapmak, uygunsuzluklar halinde sorumlular1 hakkinda
sorusturma islemlerinin baglatilmasini saglamak,

11.18-Stajyer Ogrenciler i¢in igbasi egitimi vermek, ise devamliliklarin
kontrol etmek, egitimleri i¢in ilgili yerlere yonlendirmek, denetlemek,
kontrol etmek, staj defterlerini onaylamak,

11.19-Miidiirliik personelinin egitimi i¢in ilgili birim ya da birimlerle is
birligi yapmak veya kurum i¢i egitim i¢in gerekli islemleri yapmak
sonuclandirmak. Personelin Belediye hizmetleri iginde farkli ¢alisma
alanlarinda da degerlendirilebilmesi i¢in kurum disindan gerekli sertifika,
belge vb egitim karsiligi evraklar1 almalart konusunda gerekli destegi
vermek.

11.20-Ekonomik omiirlerini doldurmus olan motorlu tasitlarin, atdlye alet
ve avadanliklarin ilgili mevzuat geregi servis dis1 kalmasi, hurdaya
ayrilmasit islemlerini yapmak, hurdaya ayrilan tasitlarin  ve s
makinalarinin  kullanilabilecek olan pargalarinin hurda ambarinda
stoklanmasini saglamak,

11.21-Arac¢ kiralama ve satin alma islemlerini yapmak, ylriitmek ve
sonuglandirmak.

12.Zabita
Faaliyetleri

12.1-Belediye simnirlar1 igerisinde Beldenin Diizenini, Belde Halkinin
Huzurunu ve sagligini korumak amaciyla kanun,tiiziik ve yonetmeliklerde,
Belediye Zabitasinca yerine getirilecegi belirtilen gorevleri yapmak ve
yetkileri kullanmak.

12.2-Belediyece yerine getirilecegi belirtilip de mahiyeti itibari ile
Belediyenin mevcut diger birimlerini ilgilendirmeyen ve Belediye Zabita
kurulusunca yerine getirilmesi tabii olan gorevleri yapmak.

12.3-Belediye karar organlar tarafindan alinmis kararlari, emir ve
yasaklar1 uygulamak ve sonuglarini izlemek.

12.4-Ulusal Bayram ve genel tatil giinleri ile 6zellik tasiyan gilinlerde
yapilacak torenlerin getirdigi hizmetleri gérmek.

12.5-Cumhuriyet Bayraminda isyerinin kapali kalmasi i¢in gerekli
uyarilar1 yapmak, tedbirleri almak, bayrak asilmasini saglamak,
12.6-Kanunlarin belediyelere gorev olarak verdigi takip, kontrol, izin ve
yasaklayict hususlari yerine getirmek.

12.7-Belediye cezalar1 ile ilgili olarak Kanunlar uyarinca Belediye
Meclisinin koymus oldugu yasaklara aykiri hareket edenler hakkinda
gerekli iglemleri yapmak.

12.8-02.01.1924 Tarihli 394 Sayili Hafta tatili Kanununa gore belediyeden
izin almadan ¢alisan isyerlerinin ¢aligmalarina engel olmak ve haklarinda
kanuni islemleri yapmak.

12.9-Bulunmus esya ve mallari, mevzuat hiikiimlerine ve belediye
idaresinin bu konudaki karar ve islemlerine gore korumak ; sahipleri
anlasildiginda onlar1 teslim etmek; sahipleri ¢ikmayan esya ve mallarin
mevzuatta ayrica 6zel hiikiim yoksa bakim ve gdzetim masrafi alindiktan
sonra bulana verilmesini saglamak.

12.10- 23.02.1995 Tarihli ve 4077 Sayili Tiiketicinin korunmasi hakkinda

Sayfa | 27




kanun hiikiimleri cercevesinde etiketsiz mal, ayipli mal ve hizmetler,
satigtan kaginma, taksitli kampanyali satiglar ve denetim konularinda
belediyelere verilen gorevleri yerine getirmek.

12.11-Kanunen belediyenin izni veya vergi ve harclara tabii iken izin
alinmaksizin veya har¢ ve vergi yatirilmaksizin yapilan isleri tespit etmek,
bunlarin yapilmasinda, isletilmesinde, kullanilmasinda veya satilmasinda
sakinca varsa derhal men etmek ve kanuni islem yapmak.

12.12- 30.06.1934 Tarihli ve 2548 Sayili Cezaevleri ve mahkeme binalar1
insas1 karsiligi olarak alinacak harglar ve mahkimlara oOdettirilecek
yiyecek bedelleri hakkinda kanuna goére cezaevinde hiikiimlii olarak
bulunanlar ve 11.08.1941 Tarihli ve 4109 Sayil1 asker ailelerinden muhtag
olanlara yardim hakkinda kanuna gore, yardima muhta¢ oldugunu beyanla
miiracaat edenler hakkinda muhtaglik durumu arastirilmasi yapmak.
12.13- 26.05.1981 Tarihli ve 2464 Sayili Belediye gelirler kanuna gore,
izin verilmeyen yerlerin isgaline engel olmak, isgaller ile ilgili tahsilat
gorevlilerine yardimcet olmak.

12.14- 15.05.1959 Tarihli ve 7269 Sayili Umumi Hayata Miiessir Afetler
Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle yapilacak yardimlara dair kanuna
geregince yangin, deprem ve su baskini gibi hallerde gorevli ekipler
gelinceye kadar gerekli tedbirleri almak.

12.15- 11.01.1989 Tarihli ve 3516 Sayili 6l¢iiler ve ayarlar kanununa ve
ilgili yonetmeliklerine gore, Ol¢ii ve tart1 aletleri damgalarini kontrol
etmek, damgasiz Ol¢ii aletleri ile satis yapilmasini Onlemek, yetkili
tamircileri yetki belgelerini kontrol etmek, damgalanmamis hileli, ayari
bozuk terazi, kantar, baskiil, litre gibi 6l¢ii aletlerini kullandirmamak,
kullananlar hakkinda gerekli islemleri yapmak.

12.16- 14.06.1989 Tarihli ve 3572 Sayili isyeri A¢ma Ruhsatlarina dair
kanun hiikmiinde kararnamenin degistirilerek kabuliine dair kanun ile
14.07.2005 Tarihli ve 2005/9207 Sayili Bakanlar Kurulu karari ile
yiiriirliige konulan, Isyeri A¢ma ve Calisirma Ruhsatlarina iliskin
yonetmelik hiikiimlerince, Isyeri A¢ma Ruhsatii alip almadigimi kontrol
etmek, yetkili mercilerce verilen igyeri kapatma cezasini uygulamak ve
gerekli islemleri yapmak.

12.17- 05.12.1951 Tarihli ve 5846 Sayil1 Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu
kapsaminda korunan eser, icra ve yapimlarin tespit edildigi kitap, kaset,
cd, ved ve dvd gibi tasiyict materyallerin yol, meydan, pazar, kaldirim,
iskele, koprii ve benzeri yerlerde satisina izin vermemek ve satisa tesebbiis
edilen materyalleri toplayarak yetkililere teslim etmek.

12.18- 21.07.1953 Tarihli ve 6183 Sayili Amme alacaklarin tahsil usulii
hakkindaki kanuna gore belediye alacaklarindan dolayr haciz yoluyla
yapilacak tahsilatlarda yardimer olmak.

12.19- 13.03.2005 Tarihli ve 5326 Sayili Kabahatler Kanunu ile verilen
gorevleri yerine getirmek.

12.20-Korunmast Belediyelere ait tarihi ve turistik tesislerin,
kirletilmesine, ¢calinmalarina, tahrip edilmelerine ve her ne suretle olursa
olsun zarara ugratilmasina engel olmak.

12.21-Miilki Idare Amiri, Belediye Baskan1 veya yetkili kildig1 amirlerin
hizmetle ilgili emirlerini yerine getirmek.

12.22-Fen elemanlariyla birlikte yapilacak yasal islemleri yerine getirmek.
12.23- 03.05.1985 Tarihli ve 3194 Sayili imar Kanunu ve ilgili imar
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yonetmeliklerine gore belediye ve miicavir alan siirlar i¢inde giivenlik
tedbirleri alinmast gerekli goriilen arsalarin ¢evrilmesini saglamak, agikta
bulunan kuyu, mahzen gibi yerleri kapattirarak zararlar1 ve tehlikelerini
gidermek, kanalizasyon ve fosseptik ¢ukurlarinin sizint1 yapmalarina mani
olmayr saglamak, hafriyat atiklarinin miisaade edilen yerler disina
dokiilmesini onlemek, yikilacak derecedeki binalari bosalttirmak, yikim
kararlarinin uygulanmasinda gerekli tedbirleri almak, ruhsatsiz yapilan
ingaatlar1 tespit etmek ve derhal ingaati durdurarak belediyenin fen
kuruluglariin yetkili elemanlariyla birlikte tutanak diizenlemek ve
haklarinda kanuni islem yapmak.

12.24- 20.07.1966 Tarihli 775 Sayil1 Gecekondu Kanununa gore izinsiz
yapilasmaya meydan vermemek, izinsiz yapilarin tespitini yapmak ve fen
elemanlarinin gozetiminde yikilmasini saglamak ve gerekli diger tedbirleri
almak.

12.25- 21.07.1983 Tarihli ve 2863 Sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanununa gore, sit ve koruma alanlarinda ruhsatsiz yapi, izinsiz
kazi ve sondaj yaptiranlari, izinsiz define arayanlar1 ilgili mercilere
bildirmek.

12.26-Ruhsatsiz olarak acilan veya ruhsata aykir1 olarak isletilen
isyerleriyle ilgili olarak Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarma Iliskin
Yonetmelik hiikiimlerine gore islem yapmak.

12.27-Gayri sihhi miiesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence
yerlerinin ruhsatli olup olmadigini denetlemek.

12.28-Ev, apartman ve her tiirli igyerlerinin ¢oplerinin sokaga atilmasina
mani olmak, ¢op kutu ve atiklarinin eselenmesini 6nlemek.

12.29-Cadde, sokak, park ve meydanlarda mevzuata ve saglik sartlarina
aykir1 olarak satis yapan seyyar saticilart men etmek, bu hususta yetkili
mercilerin kararlariyla zabita tarafindan yerine getirilmesi istenen
hizmetleri yapmak.

12.30-Gidalarm Uretimi Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun, ilgili
tiiziik ve yonetmelikler geregince yikanmadan, soyulmadan veya
pisirilmeden yenen gida maddelerinin agikta satilmasina mani olmak,
12.31-Yetkili mercilerin kararlar1 dogrultusunda belirlenen yerler diginda
kurban kesilmesini 6nlemek.

12.32-Giiriiltii yapan fabrika, igyeri, atolye, eglence yerleri gibi
miiesseseleri tutanak diizenleyerek yetkili mercilere bildirmek
12.33-08.05.1986 Tarihli ve 3285 Sayili hayvan sagligi ve zabitasi
kanununa ve ilgili yonetmelie gore bir yerde hastalik ¢imas1 veya sebebi
belli olmayan hayvan 6liimlerinin gériinmesi halinde ilgili mercilere haber
vermek, bu yerleri gecici kordon altina almak, yetkililere bu konuda her
tirli yardim1 yapmak, imhas1 gereken hayvanlarin itilafina yardimci
olmak, bunlarin insan sagligina zarar vermeyecek sekilde imhasini
yaptirmak.

12.34-3285 Sayili havyan saglig1 ve zabitast kanununa ve yonetmeligine
gore hayvan ve hayvansal iriinlerin nakliyeciliginin yapanlarin
ruhsatlarin1 ve hayvanlarin mense sahadetnamelerini kontrol etmek,
mezbaha ve et kombinasi dist kesimleri onlemek, bunlarin hakkinda
kanuni iglemleri yapmak.

12.35-24.06.2004 Tarihli ve 5199 Sayili Hayvanlar1 Koruma Kanunu ile
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belediyelere, zabitanin gérevleri igerisinde verilen yetkileri kullanmak.
12.36-1lgili kuruluslar ile isbirligi halinde firmlarn ve ekmek
fabrikalarmin  ve diger gida iiretim yerlerinin saghk sartlaria
uygunlugunun denetiminde ilgili kuruluslarin talebi halinde nezaret etmek,
ekmek ve pide gramajini kontrol etmek, gerekli kanuni islemleri yapmak.
12.37-13.10.1983 Tarihli ve 2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanununa
gore belediye sinirlar1 ve miicavir alanlar igerisindeki karayollari
kenarlarinda yapilan yap1 ve tesis i¢in belge aramak, olmayanlar hakkinda
fen elemanlari ile birlikte tutanak diizenlemek.

12.38-Yetkili organlarin karari uyarinca tespit edilen durak yerleri ile
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerindeki arag
park yerlerinde gereken denetimlerini ve diger is ve islemleri yapmak.
12.39-Belediyelerce yapilan altyapr c¢alismalarinda gerekli trafik
onlemlerini almak.

12.40-Savas ve savasa hazirlik gibi olagan istii hallerde sivil savunma
hizmetlerinin gerektirdigi ve kendisine verilen gorevleri yerine getirmek.

13.insan
Kaynaklan ve
Egitim
Faaliyetleri

13.1-Belediyemize ilk defa veya nakil yoluyla atanacaklarla ilgili kanun,
tiizlik, yonetmelik ve genelgeler dogrultusunda gerekli islemlerin
yapilmasini saglamak,

13.2-Belediye personel alimlar1 ve gorevde yiikselme sinavlari i¢in sinav
ilan1 yapmak. Uygun kosullar1 tagiyan adaylarin belgelerini inceleyip,
kayitlarin1 almak ve bunlarin sinava girmeleri i¢in gerekli hazirliklarin
yapilmasini saglamak.

13.3-Yazil ve sozlii sinav i¢in gérevlendirilen sinav komisyonunu
olusturmak ve bu sinavlarin yapilmasi ve sonug¢landirilmasini saglamak,
konu ile ilgili sinav tutanaklarini hazirlanmasi ve muhafaza edilmesini
saglamak.

13.4-Sinav1 kazananlara sinav sonuglarini bildirip atama islemlerinin
yapilmasini saglamak.

13.5-Miidiirliiklerin Onerileri izerine adaylik siirecini tamamlayan basarili
memur personellerinin asaletlerinin tasdikini, basarisiz olanlarin siiresi
bitiminde kurumla iliskilerinin kesilmesini saglamak,
13.6-Personellerin kurum i¢i ve kurumlar arasi gérevlendirme, nakil,
emeklilik, istifa vs. ile ilgili tiim islemlerinin yapilmasini saglamak,
13.7-Personel performansi ile tesekkiir, takdirname, 6diil ve disiplin
cezalarina iligkin iglemlerinin yapilmasini saglamak.

13.8-Atama ve gorevlendirme ile goreve baglatma ve goreve son verme,
gorevden uzaklastirma islemlerinin yapilmasini saglamak,

13.9-Memur personellerin derece, terfi ve kademe ilerlemelerinin
zamaninda yapilmasi ve bunlarin kayitlarinin tutulmasini saglamak,
13.10-SGK, Emekli Sandig1 vb. sosyal giivenlik kuruluslar1 ve 6grenim
degisikligi ve askerlikle ilgili intibak iglemleri gibi ¢alisanlarin her tiirlii
intibak islemlerini yapmak,

13.11-Emeklilik talebinde bulunanlarin durumunu incelemek ve
emeklilige hak kazanan personelin islemlerini yapmak, ayrica yas
haddinden emekli olacaklar1 belirlemek ve gerekli islemleri yapmak,
13.12-Memurlarin adli ve idari sorusturmalarini takip etmek ve sonug
kararlarini taraflara teblig etmek.
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13.13-Askerlik ve hizmet bor¢glanma islemlerini yapmak,

13.14-Tiim memur personelin yillik disiplin degerlendirilmelerini yaparak
durumu uygun olanlarin terfilerinin yapilmasini saglamak.

13.15-Tiim ¢alisan personelin yillik izin teklif cetvellerinin hazirlanmasini
saglayip onaylamak,

13.16-Y1llik, mazeret, hastalik, iicretsiz izin, evlilik, 61im ve dogum
izinlerine iligkin islemleri yapip kayitlarini tutmak,

13.17-Memurlardan sonu “0” ve “5” ile biten yillar ile beyan
degisikliklerinde ve Kurum degisikliginde mal beyan1 almak incelemek ve
yiiriirlikteki mevzuata gore gerekli islemlerin yapilmasini saglamak,
13.18-5393 sayili Belediye Kanunun 49.maddesi geregince kadro karsiligi
belirli siirelerle yapilan sozlesmeler ile ¢alisan personelin tiim is ve
islemlerinin yiirtitiilmesini saglamak,

13.19-Miidiirliikler arasi1 personel gorevlendirme islemlerini yapmak,
13.20-Aday memurlarin, adaylik siiresindeki egitimi i¢in ilgili yonetmelik
cercevesinde gerekli egitim programlarini hazirlamak ve bu program
dogrultusunda egitimin yapilmasini saglamak,

13.21-Yeni alinacak is¢i personellerin ise alimlartyla ilgili her tiirli is ve
islemlerini yiiriitmek.

13.22-Tiim is¢i personelin ekonomik ve sosyal haklarini diizenlenmesi
icin sendika ile igveren arasindaki toplu-is sdzlesme goériismelerinin
yapilmasini saglamak, bunun i¢in gereken yiirtirliikteki yasal iglemleri
yapmak,

13.23-1s¢i ve Memur Personelleri igin ayr1 ayr1 Disiplin kurullarii
olusturmak ve disiplin cezalarina iligkin islemleri yapmak,

13.24-4857 sayili Is Kanununun ilgili maddeleri geregince; is akdi fesh
edilen veya emekli olmak isteyen is¢ilerin ihbar ve kidem tazminatlarinin
kadro miudiirliikleri tarafindan hazirlandiktan sonra kontrolii ile onayim
alarak 6deme i¢in Mali Hizmetler Miidiirliigiine bildirmek ve kadro
Miidiirligiine bilgi vermek,

13.25-Iskur iizerinden ¢alisan personelin, ise giris ve ¢ikis bilgilerini her
ay ISKUR’ a bildirilmesini saglamak

13.26-Askerlik nedeni ile gorevden ayrilanlarin askerlik siiresince {icretsiz
izinli say1lmasi ve askerlik doniisii gorevine baglatma ile ilgili yasal
islemleri yapmak.

13.27- Belediye tarafindan hizmet i¢i egitim faaliyetleri yiiriitiilmesi
saglamak.

13.28-Personelin, gorev, yetki ve sorumluluklari ile kamu hizmetinin
geregi, onemi ve verimliligi agisindan yetistirmesini saglamakla birlikte,
genel haklar ve yasaklar hakkinda bilgilendirmek.

13.29-Belediyenin ihtiyaglar1 dogrultusunda, stajyer 6grenci taleplerini
karsilamak ve ilgili miidiirliiklerde staj i¢in gorevlendirme islemlerini
yapmak,

14.Emlak
Istimlak
Faaliyetleri

14.1-Belediyenin ilgili Miidiirliiklerince Onerilen projelerin gergeklesmesi
icin gerekli olan taginmaz mal ihtiyacinin, yatirnm programlari ve ilgili
mevzuat hiikiimleri dogrultusunda teminini saglayacak yoOntemleri
arastirmak ve taginmaz mal yonetimi politikalarini olusturmak.
14.2-Miilkiyeti Belediyeye ait tasinmazlarin degerlendirilmesi, korunmast
ve denetiminin saglanmasi i¢in gerekli calismalar1 yapmak.
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14.3-Belediyeye bagislanan tasinmaz mallarin, bagis ve sarth bagislarin
usuliine uygun olarak kabullerini yapmak ve tapu tescil islemlerinin
yiiriitiilmesini saglamak.

14.4-Imar planlar1 dogrultusunda imar uygulamasi yapilan alanlarda yer
alan ve mevzuat geregi belediye adina tescili gereken tasinmazlara iliskin
tapu tescil islemlerinin yapilmasini saglamak.

14.5-Belediye tarafindan yapilan veya yaptirilan veya satin alinan binalar
teslim almak.

14.6-Tahsis, takas, devir, irtifak hakki, st hakki, intifa hakki kurulmasi
konularinda ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak, gercek ve tiizel
kisiler veya kamu kurum ve kuruluslar1 ile yapilacak protokol ve/veya
idari s6zlesmelerin hazirlanmasini saglamak.

14.7-Belediyenin taginmaz mallarimin, ilgili mevzuat ve amaci
dogrultusunda kamu kurum ve kuruluslarina bedeli karsilig1 veya bedelsiz
olarak tahsis veya devredilmesine, tahsis /devir kararinin kaldirilmasina
veya siire uzatimina yonelik idari islemleri yapmak.

14.8-Belediyeye ait tasinmaz mallarin kiralanmasima yonelik idari
islemlerin yapilmasim1 saglamak, kiralamalara iliskin sozlesme ve
sartnameleri diizenlemek.

14.9-Kira siiresi biten belediye tasinmazlarini idari sézlesme kurallarina
uygun ve eksiksiz olarak teslim almak, tahliyesini saglamak, aksi durumda
teslim amaciyla gereken idari islemlerin yapilmasi i¢in geregini yapmak.
14.10-Belediye tarafindan kamu yarari ilkesine uygun olarak kullanmak
tizere, gerekli olan taginmazlarin kiralama islemlerini yapmak.
14.11-Midiirligiin  sorumlulugunda ve yargiya intikal edilen konular
hakkinda Mahkemelerce istenen bilgi ve belgeleri zamaninda ve tam
olarak hazirlayarak iletmek.

14.12-Belediye miilkiyetinde veya tasarrufunda olan tasinmaz mallarin
envanterini ve kayitlarii tutmak.  Emlak Istimlak Miidiirliigiince
yiriitiilen tim 1is ve islemlere ait her tiirli bilgi belge ve dokiimam
arsivlemek.

14.13-Belediye smuirlar1 i¢inde, imar programinda bulunan ve kamu
hizmetleri i¢in gerekli olan taginmazlarin, Kamulastirma Yasasina gore
kamulastirma islemlerinin yapmak. Kamulastirmayla ilgili her tirli
belgenin diizenli bir sekilde dosyalanarak muhafazasini saglamak.
14.14-Kiymet takdir komisyonu ve uzlagsma komisyonlart kurulmasi
caligmalarini, rapor yazimi ve parsel sahiplerinin davet edilmesi (tebligat)
gibi konularda gereken sekretarya gorevini yiiriitmek.

14.15-Belediyenin satin alacagi, kamulastiracag: ve irtifak hakki kuracagi
tasinmazlarin tapu sicil-kayit arastirmalarini yapmak. Tasmmazlar
tizerindeki serh, rehin, ipotek, haciz, irtifak ve intifa haklar1 ile beyanlar
hanesinde kayith bilgileri edinmek.

14.16-Belediyeye ait isgal edilmis tasinmazlarin isgalcileri ile ilgili
ecrimisil iglemlerini uygulamak ve tahliyelerinin yapilmasi icin gerekli
idari iglemleri yapmak.

14.17-Belediyeye ait tasinmazlarin isgalini Onlemek {lizere gerekli
tedbirlerin alinmast i¢in ilgili kurum ve birimlerle gerekli calismalari
yapmak.

15.Ruhsat
Denetim

15.1- Umuma agik igyerleri, sihhi igyerleri ile 2. ve 3. siif gayri sthhi
miiessese igyerlerine igyeri agma ve ¢alisma ruhsati diizenlemek,
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Faaliyetleri

15.2-Ulusal Bayram Giinleri Ruhsat1 Belgesi diizenlemek,
15.3-Sorumlulugu altindaki isyerlerinde bulunan ve bulunmasi gereken
teknik sistemlerin denetimini yapmak.

15.4-Ruhsat verilen igyerlerinde kullanilan cihaz, makine, tesisat, basingl
kap, kaldirma ve iletme v.b. makineleri ruhsat asamasinda ve 0l¢ii, tarti
aletlerinin yasal siirecler igerisinde denetim ve kontroliinii yaptirmak.
15.5-Ruhsat verilen isyerlerine ait ruhsat dosyalarini arsivlemek,

15.6- Ruhsatsiz oldugu veya kurallara uymadig: tespit edilen isyerleri ile
ilgili gerekli yasal islemleri yapmak,

15.7-Ruhsat islem dosyasi ve projelerin gerekli tetkiklerini teknik
elemanlarca yapmak.

16.Muhtarhk
Faaliyetleri

16.1-Icisleri Bakanligi tarafindan www.muhtar.gov.tr  iizerinden
olusturulan MUHTAR BILGI SISTEMI araciliiyla belediyemize iletilen
talep, sikayet, Oneri ve isteklerin mevzuatta belirtilen siirelerde
karsilanmasini ve sonuglandirilmasini saglamak.

16.2-MBS haricinde mubhtarliklardan gelen (bizzat, telefonla, maille,
dilekge ile vb) Her tiirli talebin uygun birime ve uygun Kkisilere
yonlendirilmesini saglamak ve sonuglarini takip etmek.

16.3-MBS iizerinden veya baska yollarla muhtarlardan gelen tiim talep,
sikayet, oneri ve isteklerle ilgili istatistiki kayitlar tutmak, raporlamak ve
baskanliga sunmak.

16.4-Yilin belirli zamanlarinda Mubhtarlarla “istisare toplantilar1”
diizenlemek ve mabhallelere yapilan hizmetlerin degerlendirmesini
yapmak.

16.5-Belediyemiz miidiirliikleri tarafindan mabhallelere yapilan tim
hizmetlerin raporlanmasimi, ilgili miidiirliiklerde mahallelere yapilan tiim
hizmetlerin raporlama ve arsiv olusturulmasini saglamak.

17.Destek
Hizmetleri
Faaliyetleri

17.1-Birimlerin kullandig: telsiz ihtiyaglarinin taleplerini degerlendirmek,
karsilamak, bakim ve kontrollerinin diizenli olarak yapilmasini saglamak
ve telekomiinikasyon kurumu ile olan yazigsmalar1 yapmak,

17.2-Belediye hizmet binalarinin i¢ temizliklerini, giivenligini, bina bakim
onarimlarin1  saglayan personel ve yardimci hizmetli personelin
organizesini yapmak,

17.3-Tim resmi toren ve bayramlarda, sosyal ve Kkiiltiirel etkinliklerin
yapildig1 yerleri ve bazi cadde ve sokaklar1 Tiirk Bayragi ve Belediye
Flamalariyla siisleyerek, gerektiginde ses diizeni ve 1siklandirma ile sahne
ve triblin kurulmasini saglamak,

17.4-Personel servis araglarinin plan ve programlarini yapmak,
17.5-Belediye personelinin 6gle yemeginin hazirlanmasimmi ve dagitim
islerini saglamak,

17.6-llgede bulunan okullarin, kii¢iik bakim onarmmlarini, imkanlar
dahilinde, yapilmasini saglamak,

17.7-Kurum faaliyetlerinin yiiriitilmesi i¢in gerekli her tiirlii demirbas
esya, biiro makinesi, mobilya ve mefrusat ile basili1 kagit ve kirtasiyenin
onaylanan is planlar1 uyarinca istenilen o6zelliklerde ve asgari maliyetle
zamaninda teminini saglamak

17.8-Belediye’ye alinan sarf malzemelerinin depolanmasi, dagilimi ve
ilgili birimlere ulagtirilmasi ¢aligmalarini yapmak ve kontrol etmek,
17.9-Belediyenin merkez binasi ile dis birimleri arasindaki dahili ve diger
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kurumlarla olan harici haberlesmenin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini
saglamak,

17.10-Belediyenin merkez binasi ile ek hizmet binalarinin bakim-onarim
islerinin, Planlandig1 sekilde yiiriitiilmesini saglamak,

17.11-Belediyenin bina temizligi, personel servisi, bina bakim-onarimi,
bina giivenligi, ara¢ akaryakit ve ara¢ kiralama hizmet alimi ihale
islemlerini yaparak, ihaleyi alan yiiklenici sirketlerin 6demelerini takip
etmek ve kontrollerini yapmak,

17.12-Asansdérler, klimalar ve iklimlendirme sistemleri, otomatik kapilar,
fotokopi, ozalit, baski makinesi ve dogalgaz kazanlari, kombiler ve briilor
makinelerinin bakim ve onarimlarinin yapilmalarini saglamak,
17.13-Miidiirliikkge yiiriitiilen is ve islemlerin yiriitilmesinde gerekli
takim, alet ve edevati tespit edilmesi, temini ve muhafaza edilmesini
saglamak.

17.14-Belediyenin ihtiyaci olan yedek parca, hammadde, yart mamul ve
benzeri diger malzemelerin alimini, satin alma plan ve programlari
cergevesinde gerceklestirilmesini saglamak.

17.15-Asevi yemek yapim ve dagitim islerini organize etmek
17.16-Ilgemizdeki okullarin, spor kuliipleri ve STK larin miiracaatlari
dogrultusunda, imkanlar dl¢ilisiinde spor malzemesi v.b. konularda yardim
ithtiyaglarini gidermek.

17.17-Midiirligimiiz  blinyesinde spor tesislerinden amator spor
kuliiplerinin, derneklerin miiracaatlar1 dogrultusunda, imkanlar 6l¢iisiinde,
yararlandirmak ve amator ligdeki futbol misabakalarinin veya
turnuvalarda saha hizmeti vermek.

17.18-llgemiz dahilindeki cocuklarimiza ve genglerimize spor yaparak
saglikli gelismesi maksadiyla diizenli olarak ¢esitli branslarda yaz okulu
organizasyonu yapmak,

18.Hukuk
Isleri
Faaliyetleri

18.1- Iskenderun Belediyesi adina adli, idari ve tiim kazai mercilerde dava
ikame etmek, ikame edilmis davalar takip etmek, ylirlitmek ve
neticelendirmek, icra takibinde bulunmak, takipleri neticelendirmek,
18.2-Adli, idari ve tim yargi mercilerinden, hakemlerden, icra
dairelerinden veya noterlerden Iskenderun Belediyesi’ne yapilacak
tebligatlari, Iskenderun Belediyesi adia tebelliig ederek, ilgili Mercilere
iletmek, ilgili Mercilerin verecekleri bilgi ve belgeler dogrultusunda
hukuki gereklerini yerine getirmek,

18.3-Iskenderun Belediyesi icraatimin hukuka uygunlugunu temin igin;
Belediye Bagkani veya Belediye Baskanimin uygun gordiigii, diger
Miidiirliiklerce sorulan hukuki hususlar, ¢6zemedikleri, tereddiide
diistiikleri hukuki konular hakkinda istisari mahiyette yazili olarak hukuki
miitalaada bulunmak,

18.4-Miidiirliik personelinin ozliik isleri ile ilgili islemlerini yapmak,
tahakkuklari, 6deme emri belgelerini diizenlemek, ayniyat islemlerini ve
harcamalarda ilgili avans, kredi, sarf islemlerini y
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19-Ozel Kalem
Faaliyetleri

19.1-Belediye Bagkanliginin agirlama, kutlama, téren, haberlesme, temsil,
yurt i¢i ve yurtdisi seyahat giderlerinin gerekli yazigmalarin1 ve tahakkuk
islemlerini yiiriitmek.

19.2-Belediye Bagkaninin her tiirli telefon goriismelerini saglamak ve
randevu taleplerini iletmek.

19.3-Belediye Bagkaninin  protokolle ve vatandasla olan tim
goriismelerini bir program igerisinde saglamak,

19.4-Belediye Bagkanina gelen randevu taleplerini liste halinde iletmek,
19.5-IIgemizde bulunan vatandaslara en iyi hizmeti verebilmek amaciyla;
vatandaslar, kurum ve kuruluslar tarafindan yazili, sézIi veya e-posta ile
Baskanlik Makamina intikal ettirilen talep ve sikayetlerin ¢oziime
kavusturulmasinda, ilgili birimler ve kuruluslarla gerekli koordineyi
saglamak.

19.6-Belediye Baskaninin katilmasi gerekli olan ve katilmay1 diistindiigii
acilis, téren ve toplantilari programa almak, giinii giiniine Belediye
Baskanina hatirlatmak ve katilimini saglamak,

19.7-Belediye Baskanmin her tiirlii tebrik ve kutlama mesajlarinin
ilgililere ulagmast hizmetini yerine getirmek.

19.8-Spor miisabakalar1 etkinliklerini hazirlamak ve hazirlatmak, basarili
sporculara kupa ile benzeri tesvik uygulamalarinda bulunmak, mevzuat
cergevesinde plaket, 6diil ve hediye vermek.

20- Yap1
Kontrol
Faaliyetleri

20.1- Miidiirligiin diger idareler nezdinde takibi gereken is ve islemlerini
yiirlitmek ve sonuglandirmak.

20.2-Miidiirliigiin gérev alanina giren konularla ilgili olarak; iskenderun
Belediyesi resmi web sitesinde (www.iskenderun.bel.tr) yaymlanmak
lizere Bilgi Islem Miidiirliigiine fotograf, video ve yazili olarak veri akist
saglamak.

20.3-Yap1 denetim firmalarina ait hakedis raporlarini onaylamak.
20.4-Yap1 denetim tarafindan diizenlenen seviye tespit tutanagini
onaylamak.

20.5-Yapi tatil tutanagi diizenlemek.

20.6-Is Bitirme tutanagini onaylamak.

20.7-Ruhsatli ingaatlara ait sikayetleri degerlendirmek.

20.8-Ozel biirolar tarafindan diizenlenmis kontiir gabari belgesini
onaylamak.

20.9-Yap1 denetim firmalar1 tarafindan onaylanan ise baslama
tutanaklarini onaylamak.

20.10-Yap1, temel iistii vizelerini yerinde kontrol etmek ve onaylamak.

21- Gecekondu
Ve Sosyal
Konutlar
Faaliyetleri

21.1-Mevcut gecekondularin 1slahi, tasfiyesi, yeni gecekondu yapiminin
onlenmesi ve bu amaglarla gerekli tedbirlerin alinarak uygulanmasi,
21.2-Kamuya ait yerlerde Miilkiyet sorunu yasayan gecekondulara
kamulastirma ve imar uygulamalar1 yolu ile ¢6ziim getirmek.
21.3-Kamuya  ait  yerlerde  kacak  yapilasma  Sikayetlerinin
degerlendirilmesi ve sonuglandirilmasi islemlerini yiirtitmek.

21.4-Tapu islemlerinde Gecekondu mevzuatina aykiri olarak insa edilmis
veya inga halindeki biitiin yapilar hakkinda uygulanacak islemleri
diizenlemek ve bu islemlerle ilgili miiracaat, tespit, degerlendirme,
uygulama ve duyuru esaslarini ve ilgili diger hususlarin belirlenmesi,
21.5-Diger kamu kurum ve kuruluslari ile yazigmalar yiiriitmek.
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21.6-Mevcut  gecekondu  sahiplerinden  yiikiimliiliiklerini  yerine
getirenlerin durumu incelenerek tapularinin 775 sayili Gecekondu
Kanununun ve 2981 sayili Imar Affi Kanununa gore Tapu Tahsis Belgesi
kapsaminda tapularinin verilmesi islemlerini yiiriitmek.

22- Genglik ve
Spor
Hizmetleri
Faaliyetleri

22.1-Belediyemizce kurulan spor tesis ve sahalarin igletilmesi, ilgemizde
spor yapan sporcularin yetisme ve gelismelerini saglamak, gencgleri koti
aliskanliklardan korumak, ruh ve beden sagliklart itibariyle gerekli
tedbirleri alip, sporun kitlelere yayilmasini tesvik etmek, yaz ve kis spor
okullar1 agmak,

22.2-Belediyemizce kurulan spor tesisi ve sahalari isletmek, tesisleri
devamli olarak bakimli ve hizmete hazir halde bulundurmak, tesislerde
mevcut demirbaglarin, spora ait malzeme ve araglarin temiz, bakimli ve
her zaman kullanilir sekilde bulundurmak ve tesislerde yapilacak
faaliyetlerin takvimini diizenlenmek,

22.3-Futbol, Yiizme, Basketbol, Tenis, Masa Tenisi, Voleybol, Ddgiis
sporlari, Atletizm Bisiklet ve benzeri branglar da sportif faaliyetlerde
bulunmak,

22.4-Spor okullar ve kurslar agmak,

22.5-Spor lge Miidiirliigii ve diger amatdr spor kuliipleri ile koordineli
olarak amator sporun gelismesi yoniinde destek saglamak,

22.6-ilce biinyesindeki egitim kurumlar ile isbirligi yapmak, genclige
yonelik seminer, konferans, paneller, sohbetler ve sempozyumlar
diizenlemek, gezi ve benzeri etkinliklerde bulunmak, {iniversite tanitim
giinleri diizenlemek,

22.7-Milli ve Dini giinleri kutlamak bu gilinlerde halkin biiyiik katilimini
saglayacak festival ve senlikler yapmak, bu festival ve senlikler icin
bolgedeki tarihi mekanlari, park ve kiiltiir merkezlerini kullanmak,
22.8-Ilgede kurulmus vakif ve derneklerle miisterek ¢alismalar yapmak,
22.9-Tarihi, Kiiltirel mekan ve yerlere geziler diizenlemek, bu gezilere
katilimi saglamak,

22.10-Genglere yonelik olarak egitim, kiiltiir, spor ve sanat maksatli gezi,
toplant1, Seminer, konferans vb. organizasyonlari tertip etmek, hobi egitim
calismalarini yapmak,

22.11-Genglere yonelik kamp faaliyetleri yapmak,

22.12-Her tiirli Uluslararas: kurumlar ile ortak etkinlikler diizenlemek,
Uluslararas1 etkinliklere katilmak, Uluslararasi etkinliklere ev sahipligi
yapmak, federasyon karsilagsmalar1 i¢in sahalari hazirlayarak, Baskanlik
oluru ile kullandirilmasi saglamak,

22.13-Her tiirli Uluslararas: kurumlar ile ortak etkinlikler diizenlemek,
Uluslararas1 etkinliklere katilmak, Uluslararasi etkinliklere ev sahipligi
yapmak, sosyal, kiiltiirel,spor seminerleri ve spor fuarlarina diizenlemek,
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23- Basin
Yaymn Ve
Halkla iliskiler
Faaliyetleri

23-1- Baskan takibi ve Belediye birimlerinin her tiirlii hizmet ve
faaliyetlerini tanitim1 amaciyla yazili, gorsel, sanal basin-yaymn yoluyla
kamuoyuna tanitmak, basin toplantilar1 diizenlemek, billboard, raket, vinil
pankart, banner, plaket, ara¢ giydirme, afis, basin biilteni, dergi ve brosiir
tasarimlarin1 hazirlamak, hazirlayip yayinlamak, duyurular1 yapmak.

23-2- Belediye birimlerinin hizmet ve faaliyetlerine iligkin sanal, yazili,
gorsel basinda ¢ikan haberlerin takip ve tespitini yapmak, bu haberleri
cins ve konularina gore siiflayarak arsivlenmesini saglamak.

23-3- Toplanti, anket, ziyaret, tanitim ve benzeri faaliyetleri yapmak,
Ihtiyaghi vatandaslarimizin dilekgelerini degerlendirmek, belediyemize
ziyaret ve benzeri sebeplerle gelenlerin sorunlarinin hizli ve tam olarak
¢ozillmesi icin gerekli calismalar1  koordine etmek, Ihtiyach
vatandaslarimizin isteklerini degerlendirmek, CIMER, Bilgi Edinme,
Web, Coziim Masasi, 444 1939, gelen her tiir istek, sikdyet ve sorunlari
dinlemek, ¢oziim yollar1 bulmak veya ilgili Miidiirliiklere yonlendirmek.
23-4-Belediye Baskani’nin ve/veya gorevlendirdigi Bagkan Yardimcisinin
gbzetimi ve denetimi altinda yukarda 6zetle belirtilen gorevlerin ifa ve
icrast  baglaminda: gorevlerin  yerine  getirilmesinden  ve
koordinasyonundan oOncelikle belediye baskanina veya bagli oldugu
baskan yardimcisina karsi birinci derecede sorumludur.

24-Teftis
Kurulu
Faaliyetleri

24.1-Iskenderun Belediye teskilatiyla, bagl kuruluslarin ve Iskenderun
Belediye Bagkanliginin yonetimi ve denetimi altindaki kisi ve birimlerin
her tiirli faaliyet, is ve islemleri ve etkinlikleriyle ilgili olarak teftis,
denetim, inceleme ve sorusturma islerini yiiriitmek,

24.2-Bagkanligin amaclarin1 daha iyi gergeklestirmek, calisanlarin ve
Belediye teskilatinin gelismesine, yonetim ve kontrol sistemlerinin gegerli,
giivenilir ve Tutarl1 duruma gelmesine rehberlik etmek, hizmetlerin siire¢
ve sonuglarint mevzuatla, onceden belirlenmis ama¢ ve  hedefleri,
performans Olgiitlerine ve kalite standartlarina gore tarafsiz olarak analiz
etmek, karsilastirmak ve Olgmek, bilgi ve belgeyi detayli olarak
degerlendirmek, elde edilen sonuglart  rapor halinde Iskenderun’un
Belediye Baskanina sunmak,

24.3-Iskenderun Belediyesi birimleri ile bagh kuruluslarda is ve
islemlerin hukuka uygunluk ve performans denetimini yiiriitmek,
24.4-Iskenderun Belediyesi birimleri ve bagli kuruluslarda &zel teftis ve
denetim yiiriitmek.

24.5-Teftis rapor ve layihalarini inceleyip degerlendirmek,

24.6-4483 sayilli Memurlar ve Diger Kanin Gorevlilerinin Yargilanmasi
Hakkimda Kanun hiikiimlerine gore Vali Onayr ile yapilan
gorevlendirmelere istinaden Miifettisler tarafindan yiiriitiilen arastirma,
inceleme ve On inceleme dosyalarimin yasal siiresi igerisinde
tamamlatmasin1 saglamak, geregi i¢in adi gecen kanuna gore karar
alinmak {izere yetkili mercie intikal ettirmek ve islemi son ucundan da
Vilayet makamina bilgi vermek,

24.7-Iskenderun Belediyesi istiraklerinde inceleme ve denetim is ve
islemlerini yiirlitmek,
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2.6.PAYDAS ANALIZI

Ulkemizde belediyelerimiz, gelecege iliskin misyon ve vizyonlar: olusturulmasi,
stratejik amaclar1 ve Olgiilebilir hedefleri saptanmasi, performanslar1 6nceden belirlenmis
olan gostergeleri 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla 5018
Sayili Kamu Mali Yo6netim ve Kontrol Kanununda “Kamu idareleri katilimci yontemlerle
stratejik plan hazirlar.” hususu belirtilmistir.

Stratejik plan caligmalarinin planli ve diizenli bir bigimde yiiriitilebilmesi igin
hazirlik siirecinin dogru ¢alistirtlmasina ve zamanin iyi degerlendirilmesine azami gayret
gosterilmistir. Ust yonetimin destegiyle belediyemiz tiim birimleri ve tiim calisanlar1 da i¢
paydas olarak stratejik planlama siirecine dahil edilerek planin uygulanabilirligine katki
saglanmistir.

Iskenderun Belediyesi faaliyetleriyle ilgili iiriin ve hizmetlere iliskin memnuniyetlerin
saptanmasi, misyon ve vizyonunun belirlenmesi konularinda basta i¢ paydaslar
(personellerimiz) olmak iizere Iskenderun’da bulunan kamu kurum ve kuruluslar,
vatandaslar, sivil toplum kuruluslari, sanayi kuruluslari, esnaflar, meslek odalar1 ve
sendikalardan olusan dis paydaslarin biiyiikk boliimiiniin stratejik planlama siirecine katilimi
saglamstir.

Iskenderun Belediyesi’nin faaliyetlerinden dogrudan ve dolayli olarak etkilenen veya
gerceklestirdikleri faaliyetlerle belediyeyi etkileyen kisi, grup ve kurumlara “paydaslar”
olarak ifade edildigine gore; belediyeden etkilenen taraflarin stratejik planla ilgili
gorlislerinin dikkate alinmasi, kamu hizmetlerinin paydaslarin ihtiyaclar1 dogrultusunda
gelistirilerek, stratejik planin sahiplenilmesini ve basar1 diizeyinin arttirilmasi amag
edinilmistir.

Kalkinma Bakanliginca 2019'da yayimnlanan “Belediyeler igin Stratejik Planlama
Rehberi” siirecte temel alinmistir. Siirecte; paydaslarin tespit edilerek, goriis ve dnerilerinin
alinmasi sonrasi degerlendirilme agamalarina yer verilmistir.

Ilk asamada stratejik planlama ekibince, i¢ ve dis paydaslarin kim oldugu
belirlenmistir. Ikinci asamada i¢c ve dis paydas olarak belirlenen paydaslarin &ncelikleri
tamamlamistir. Bu siirecte paydaslarin etki ve 6nemi dikkate alinmistir. Onem derecesi
“onemli degil”, “kismen onemli” ve “Onemli” seklinde ti¢lii bir derecelendirmeyle
derecelendirilmis, etki derecesi “giicli” ve “zayif” seklinde ikili bir derecelendirmeyle
belirlenmistir. Etki ve onem derecesine gore de paydaslarin onceligi “birlikte c¢alis” ve
“cikarlarin1 gozet” seklinde ikili bir derecelendirmeyle belirlenmistir. Paydaslarin belediye
hakkindaki goriis ve Onerilerinin alinmasinda anket, telefon, toplanti, yiiz ylize soru cevap
uygulamasi kullanilarak veri toplama yontemi kullanilmistir.

Tablo 6. Paydaslarin Oncelikleri

Paydas Adi i¢/Dis Onem Etki Onceligi
Paydas Derecesi | Derecesi

Hatay Valiligi Dis Paydas | Onemli Giigli Birlikte Calis
Iskenderun Kaymakamlig Dis Paydas | Onemli Giigli Birlikte Calis
Garnizon Komutanligi Dis Paydas | Onemli Giigli Birlikte Calis
Hatay Biiyiiksehir Belediye Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
Baskanlig1

Iskenderun Cumhuriyet Bassavcihigi | Dis Paydas | Onemli Giigli Birlikte Calis
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flge Emniyet Miidiirliigii Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calig
Ilge Tapu Miidiirliigii Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
Ilge Kadastro Miidiirliigii Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
Cevre ve Sehircilik Ilce Miidiirliigii | Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
T.C. Merkez Bankasi Iskenderun Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
Sube Miidiirligi

Devlet Su Isleri ilge Miidiirliigii Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
Iskenderun Karayollar1 5. Bolge Dis Paydas | Onemli Giigli Birlikte Calis
Midirligi

Iskenderun Orman Isletme Sefligi Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
Toroslar Edas iskenderun isletme Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
Midirligi

Aksa Dogalgaz Dagitim A.S. Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
i1 Ozel Idaresi Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
Calisma ve Is Kurumu Ilge Dis Paydas | Onemli Giigli Birlikte Calis
Midirligi

flge Milli Egitim Midiirliigii Dis Paydas | Onemli Giigli Birlikte Calis
llge Saglik Miidiirliigii Dis Paydas | Onemli Giigli Birlikte Calis
Genglik Hizmetleri ve Spor Ilge Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
Midirligi

flge Gida Tarim ve Hayvancilik Dis Paydas | Onemli Giigli Birlikte Calis
Midirligi

Bilim, Sanayi ve Teknoloji ilce Dis Paydas | Onemli Giigli Birlikte Calis
Midirligi

Iskenderun Organize Sanayi Bolge Dis Paydas | Onemli Giigli Birlikte Calis
Miidiirligi

flge Turizm Midiirliigii Dis Paydas | Onemli Giigli Birlikte Calis
Iskenderun Sanayi ve Ticaret Odas1 | Dis Paydas | Onemli | Giiclii Birlikte Calis
Tiirk Telekom Ilge Miidiirliigii Dis Paydas | Onemli Giigli Birlikte Calis
Iskenderun Ticaret Borsasi Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calig
Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calig
STK Sozciileri Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calig
Bazi Parti Temsilcileri Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calig
Yerel Gazeteler Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
Iskenderun TCDD Miidiirliigii Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
Mahalle Muhtarlari Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calig
Iskenderun Halk1 Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
Mahalle Muhtarlari Dis Paydas | Onemli | Giiglii Birlikte Calis
Belediye Meclis Uyeleri I¢ Paydas Onemli | Giiclii Birlikte Calis
Belediye Baskan Yardimcilar I¢ Paydas Onemli | Giiclii Birlikte Calis
Birim Miidiirleri I¢ Paydas Onemli | Giiclii Birlikte Calis
Idari Personeller I¢ Paydas Onemli | Giiclii Birlikte Calis
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Tablo 7. Paydas Uriin Hizmet Matrisi
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Hatay Valiligi + + + + + + + + + + +
Iskenderun Kaymakamlig + + + + + + + + + + +
Garnizon Komutanlig1 + + +
Hatay Biiyiiksehir Belediye + + + + + + + + + + +
Baskanlig1
Iskenderun Cumhuriyet + + + +
Bassavciligi
Tlge Emniyet Miidiirliigii + + + + + +
Ilge Tapu Miidiirliigii + + + + ¥
flge Kadastro Miidiirliigii + + + + +
Cevre ve Sehircilik Tlce + + + + + + + +
Midiirlugi
T.C. Merkez Bankasi + + +
Iskenderun Sube Miidiirliigii
Devlet Su Isleri lge + + ¥
Midirligi
Iskenderun Karayollari 5. + + + +
Bélge Miidiirliigii
Iskenderun Orman Isletme + + +
Sefligi
Toroslar Edas iskenderun + + + ¥
Isletme Miidiirliigi
Aksa Dogalgaz Dagitim A.S. + + + +
11 Ozel idaresi + + + + + +
Calisma ve Is Kurumu Ilge + + + +
Miidirligi
flge Milli Egitim Miidiirliigii + + + + +
flge Saghk Miidiirliigii + + + + +
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Genglik Hizmetleri ve Spor + + + + +
Ilge Midiirligii

Ilce Gida Tarim ve + + + i "
Hayvancilik Midiirligi

Bilim, Sanayi ve Teknoloji + + + +

Illgce Midiirligii

Iskenderun Organize Sanayi + + + +

Bolge Miudiirliigii

flge Turizm Miidiirliigii + + + +
Iskenderun Sanayi ve Ticaret + + + +

Odast

Tiirk Telekom ilge + + + + +
Midiirliiga

Iskenderun Ticaret Borsasi + + + +

Esnaf ve Sanatkarlar Odasi + + + +

STK Sozciileri + + +

Bazi Parti Temsilcileri + + +

Yerel Gazeteler + + +
Iskenderun TCDD + + + n
Miidirligi

Mahalle Muhtarlar1 + + + + + + + + + + +
Iskenderun Halki + + + + + + + + + + +
Mahalle Muhtarlar1 + + + + + + + + + + +
Belediye Meclis Uyeleri + + + + + + + + + + +
Belediye Bagkan + + + + + + + + + + +
Yardimcilari

Birim Miidiirleri + + + + + + + + + + +
Idari Personeller + + + + + + + + + + +

Tablo 8. Paydas Etki/Onem Matrisi

Etki Diizeyi Zayif Giiclu

Onem Diizeyi

Diisiik Izle Bilgilendir
Yiiksek Cikarlarii gozet, Birlikte Calis

Calismalara dahil et
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2.7.KURULUS ICI ANALIZ

2.7.1.Insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

Iskenderun Belediyesi halen (227) memur, (31) sozlesmeli memur, (48) daimi isci,
(8) gegici is¢i ve (420) belediye sirket iscisi olmak tizere toplam (734) personelle halkimiza
hizmet vermektedir

Personel Sayisi

Memur 228
Sozlesmeli 31
Daimi isgi 48

Iskenderun Belediyesi personelinin bilgi, beceri ve yetkinliginin gelistirilmesi ile
lyilestirilmesine yonelik olarak ihtiya¢ duyduklari egitimleri almasi, kaynaklara ulagmasi
icin gereken destegi saglamaktadir.

Iskenderun Belediyesi, memur atamalar1 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu geregi
ve gorevde yiikselmeler “Mabhalli idareler Personelinin Gérevde Yiikselme ve Unvan
Degisikligi Esaslarina Dair Yonetmelik “ esaslarina gore yapilmaktadir.

Isci personel igin 4857 sayili Is Kanunu 4688 sayili Kamu Gérevlileri Sendikalar1 ve
Toplu Sézlesme Kanununu ve 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu’na
gore islem yapilmaktadir.

Idari personelin egitim durumlari incelendiginde % 32’si ilkokul, %.32’si lise, %
18’1 dnlisans % 17’si lisans ve % 1’1 lisansiisti egitim derecesine sahiptir.

Personel Egitim Durumu

mil6gretim mLise = Onlisans M Llisans M Yiksek Lisans

17% 11/ 32%

18% |

32%

Cinsiyete gore egitim durumlarina iliskin veri degerlendirildiginde erkek idari
personelin kadinlara gére daha az egitime sahip oldugu goriilmektedir. idari personel genel
olarak degerlendirildiginde % 17’sinin {iniversite egitimi aldigi dikkati ¢ekmektedir. Bu
durum idari personele verilecek hizmet i¢i egitimin 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir. Personelin
egitim profili hizmet ici egitimlerle ilgili genel bir fikir vermesine karsin asil olan, islerin
gerektirdigi egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi, bu egitimlerin planlanmasi ve ihtiya¢ bulunan
birimlerde ilgili personelin gerekli egitimleri almalar1 gerekmektedir.

Iskenderun Belediyesi Organizasyon Semasi; Belediye Baskani, (31) Meclis Uyesi,
(7) Enciimen Uyesi, (6) Belediye Baskan Yardimcisi, (24) Miidiirliik ve miidiirliiklere bagl
birimlerden olusmaktadir. iskenderun Belediye Meclisinin 01/07/2019 tarihinde aldig1 karar
ile miidirliklere bagli olan ii¢ birim midiirliige donistiiriilmiistiir. Belediyemize baglh
IMAR Ltd. Sti 01/07/2019 Tarihli Belediye Meclis Karari ile isim degisikligine gidilerek
ISKENT iskenderun Kent Hizmetleri San. ve Tic. Ltd. Sti olarak degistirilmistir.
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2.7.2.PERSONEL YAPISI

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 49’uncu maddesine dayanilarak cikarilan ve
10.04.2014 tarih ve 28968 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren ‘Belediye
ve Bagl Kuruluslari ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair
Yonetmelik’ geregince belediyemizin norm kadro durumu diizenlenmistir. Bu husus
Iskenderun Belediye Meclisi’nin 06.05.2014 Tarih ve 89 sayili karar1 ile onaylanmustr.

Belediyemiz, yonetmelik ekinde yer alan cetvellerde, C-13 grubunda yer almasi
nedeniyle alinan kararda, belediyemize 227 memur, 31 sozlesmeli 48 daimi is¢i ve 8 gegici
Isci 420 belediye sirket iscisi ve 18 belirsiz,65 belirli siireli olmak iizere toplam 817 personel
bulunmaktadir.Belediye baskani, belediye baskan yardimcisi ve daire miidiirlerinden olusan
bir teskilat yapisina sahiptir.

2.7.3. YONETIM SEMASI

Sema 1. Yonetim Semasi
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Tablo 9.iskenderun Belediyesi Personeli Norm Kadro Dagilimi

PERSONEL NORM KADRO DAGILIMI

Hizmet Sinifi Dolu Bos Toplam
Genel Idari Hizmetler 178 225 403
Saglik Hizmetleri 9 13 22
Teknik Hizmetler 64 15 79
Avukatlik Hizmetleri 4 1 5
Yardimc1 Hizmetler 3 20 23
Toplam 258 276 532
Tablo 10.iskenderun Belediyesi Personeli Egitim Durumu
PERSONEL EGIiTiM DURUMU
Ogrenimi Okur | Ilkégretim Lise On Lisans | Yiiksek | TOPLAM
Yazar Lisans Lisans

Memur 0 18 77 78 79 6 258
Sozlesmeli
Memur
Daimi Isci - 0 216 162 55 43 0 476
Gecici Isci —
Sirket Iscisi
TOPLAM 234 239 133 122 6 734

Tablo 11.Iskenderun Belediyesi Isci Personeli Dagilim

DAIMIi GECICIi VE TASERON iSCi CALISANLARIN DAGILIMI

Dolu
Daimi is¢i 48
Gegici Isci 8
Belediye Sirket Iscisi 420
Toplam Calisan Isci Sayisi 476
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Tablo 12. iskenderun Belediyesi Personeli Yas Dagilim

CALISAN PERSONELIN YAS DAGILIMI

Yas Araligi | <26Yas 26-35 Yas 36-45 Yas 46-55 Yas 56-65 Yas
Kadin 6 66 68 49 4
Erkek 13 163 213 185 56
Kisi Sayisi 19 229 281 234 60

2.7.4 KURUM KULTURU ANALIZi

Iskenderun Belediyesi 80 yillik koklii bir gegmise sahip belediyedir. Belediyecilik
hizmetlerini Iskenderun Yenisehir Mahallesinde bunan ana bina, makine ikmal bakim ve
onarim midirligii ve temizlik isleri mudirliklerinin bulundugu dort farkli binada hizmet
vermektedir. Sehrimizin geneline yayilmis olan 115 adet 720.308 m2 yesil alana sahip
parklarimizla sehrimize hizmet vermekteyiz.

[limiz smirlart icinde yer alan en biiyiik ilce durumunda olmanmuz ve sanayi
kuruluglarimin biyiik bir kismii simirlarimiz iginde yer almasi belediyecilik hizmetlerinin
yapilmasini zorlastirmaktadir.

Belediyemizi stratejik hedefleri dogrultusunda marka kent haline getirmek ve tiim
paydaslarinin katildig1 etkin siireglerde hizmet vermek amaciyla etkili bir kurum kiiltiiri
olusturulmasi ¢abalarina dnem verilmektedir. Bu kapsamda tiim paydaslarin goriis, 6neri ve
fikirlerini alabilmek, kurum i¢i ve kurum dis1 etkili iletisimi saglayabilmek i¢in giiniimiiz
teknolojilerinden faydalanilmaktadir.

Belediyemizde hizmetler yerine getirilirken seffaflik en 6nemli ilkelerden olup meclis
toplantilar1 canli olarak web sayfamizdan yayinlanmaktadir. Alinan kararlar vatandaglarimiz
ve kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Belediyemiz kurulusundan itibaren vatandas memnuniyeti odakli hizmet vermesi
nedeni ile belediyemizde olusan kurumsal hafiza, yiiriitiillen her tiirlii faaliyetin vatandas
odakl1 bir yap1 kazanmasi sonucunu dogurmustur.

2.7.5.FiZiKi KAYNAK ANALIiZi

Belediyemizin ana hizmet binast sehrimizin Savas Mabhallesi sinirlart igerisinde
Maresal Fevzi Cakmak Caddesi lizerinde agik alanlariyla birlikte toplam 11.183 m2’lik bir
alanda 1 bodrum, 1 zemin, 4 normal kat olmak iizere toplam 6 katli bir binada hizmet
vermektedir.

Makine ikmal bakim ve onarim midirligi ve temizlik isleri midiirliikleri disindaki
tim mudirlikler bu binada hizmet vermektedir.
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Iskenderun Belediyesine ait gayrimenkuller listesi Tablo.13’de siralanmustr.

Tablo 13. iskenderun Belediyesi Gayrimenkulleri Dagilhimi

Binanin Ad1 Bulundugu Mevki islevi
Merkez Bina Yenisehir Mahallesi Baskanlik Makami
Ozel Kalem Miidiirliigii
Bilgi Islem Miidiirligii
Mali Hizmetler Mudiirligi
Emlak Istimlak Miidiirliigii
Insan Kaynaklar: Mudirligi
Kiiltiir ve Sosyal Isler Midiirligii
Strateji Gelistirme Mudiirligi
Hukuk Isleri Mudirligi
Yaz Isleri Mudiirligu
Imar ve Sehircilik Mudiirliga
Park ve Bahgeler Miidiirliigii
Fen Isleri Midiirliigii
Zabita Midiirligii
Makine Tkmal Bakim ve Onarim Miidiirligii
Destek Hizmetleri Mudurligi
Temizlik Isleri Miidiirliigii
Muhtarliklar Midirligi
Ruhsat ve Denetim Mﬁdﬁrlﬁgﬁ
Sosyal Tesisler Tayfur Sokmen Mah. 3M Garden Sosyal Tesisi
Sakarya Mah. Sakarya Sosyal Tesisi
Orhan Gazi Mah. Orhan Gazi Sosyal Tesisi
Bekbele Mah. Bekbele Sosyal Tesisi
Azganlik Mah. Azganlik Sosyal Tesisi
Numune Mah. Numune Sosyal Tesisi
Denizciler Mah. Denizciler Sosyal Tesisi
Sugikagi Mah. Sugikag Sosyal Tesisi
Karayilan Mah. Karayilan Sosyal Tesisi
Hizmet Binasi 3.mintika Belediye Sosyal H.A (Kent Miizesi)
Konut 3.mintika 19 Adet Belediye Lojman1 (Baskanlik)
Biiro 4 Nolu Bel. Ishani 1 Adet Biiro
Hizmet Binasi Askarbeyli Belediye Sosyal H.A.
Hizmet Binasi Askarbeyli Spor Tesis Alani
Hizmet Binas1 Askarbeyli Saglik Ocagi
Hizmet Binas1 Askarbeyli Karakol Yeri
Arsa Askarbeyli Kamyon Garaji
Hizmet Binas1 Atatiirk Bulvari Petek Cafe Isletmesi
Hizmet Binas1 Atatiirk Bulvari MapidoCafe Isletmesi
Hizmet Binas1 Atatiirk Bulvari Emirgan Cafe Isletmesi
Hizmet Binasi Bekbele Mah. Eski Bekbele Hizmet Binast
Hizmet Binasi Cay Mah. Nikah Salonu
Diikkan+WC Cok Katli Otopark 6 Adet Diikkan+1 WC

Hizmet Binasi

Denizciler Mah.

Belediye Irtibat Binast

Diikkan

Dumlupmar Mah.

17 Adet Diikkan

Hizmet Binasi

Eski Bit Pazari mevki

4’nolu Cay Bahgesi(Saglikli Yasam Park1)
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Hizmet Binas1

Frenk Ciftligi

Buz Pisti ve Tenis Kortu

Hizmet Binas1 Frenk Ciftligi Kopek Reh. Merkezi(Aritma Tesisi igerisinde)
Hizmet Binas1 Karayilan Mah. Karayilan Kiiltiir Merkezi

Hizmet Binas1 Karayilan Mah. Karayilan Camlik Diigiin Salonu
Hizmet Binas1 Karayilan Mah. Karayilan Camlik Restoran

Hizmet Binasi Karayilan Mah. Taziye Evi

Spor Tesisi Karayilan Mah. 1 Adet Hali saha

Hizmet Binas1 Konarl 7 adet Belediye Fuar Alani

Konut Konarl 2 adet Belediye Lojmani (Kaymakamlik)
Hizmet Binas1 Numune Mah. Makina Ikmal Bakim ve Onarim Miidiirliigii
Hizmet Binasi Numune Mah. Kiltiir Saray1

Diikkan Peynirciler Pasaji 27 Adet Diikkan

Hizmet Binasi Sahil Dolgu alani Belediye Sosyal tesis (Dogan Gazinosu)
Hizmet Binas1 Sahil Dolgu alani 2’nolu Cay Bahgesi

Hizmet Binas1 Sahil Dolgu alani 3’nolu Cay Bahgesi

Hizmet Binasi Sahil Dolgu alani 5’nolu Cay Bahgesi

Hizmet Binasi Sahil Dolgu alani Sahil Spor Kompleksi

Hizmet Binasi Sahil Seridi 5 adet Tuvalet

Spor Tesisi Sakarya Mah. 1 Adet Hali saha

Spor Tesisi Sakarya Mah. Kapali Spor Salonu

Depo Sakarya Mah. 1 Adet Depo

Hizmet Binasi Sakarya Mah. Taziye Evi

Hizmet Binasi Sariseki Mah. Taziye Evi

Hizmet Binasi Sariseki Mah. Sariseki Cay Bahgesi

Spor Tesisi Sariseki Mah. Sariseki Spor Kompleksi

Hizmet Binasi Sariseki Mah. Sariseki Asim Kibar Diigiin Salonu
Hizmet Binasi Sariseki Mah. Sariseki Depolama Alani

Hizmet Binasi Sariseki Mah. Sariseki Kanyon Park Diigiin Salonu
Biiro Tayfur Sokmen Bul. 22 Adet Biiro

Diikkan Ulucami Caddesi 4,5 Adet Diikkan

Hizmet Binas1 Yeni Balik Hali 22 Adet Diikkan

Hizmet Binasi Yunus Emre Mah. Taziye Evi

Kafeterya

Yunus Emre Mah.

Maydonoz Kafe
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Tablo 14. Iskenderun Belediyesi Arag¢ ve Is Makineleri

ISKENDERUN BELEDIYESi MEVCUT TASITLAR LISTESI

TASITIN CINSi SAYI
Binek Otomobil 14
Minibiis (stirticlisti dahil en fazla 10 kisilik) 4
Pikap (Kamyonet sofor dahil 3 veya 6 kisilik) 46
Otobiis (Siirticii dahil en az 27 kisilik) 4
Kamyon sasi (kabin tam yiiklii agirligi en az 3500 Kg.) 25
Motosiklet (en az 45-250 cc’lik) 7
Is Makinasi 24
Su Tanki1 1
Vidanjor 2
Traktor 5
Cop Tasima Araci 2
Sepetli Bom Aract 2
Yol Siipiirme Arac1 1
Arazoz 1

2.7.6. TEKNOLOJIK ve BILISIM ALT YAPISI ANALIZI

Belediyemiz internet erisimi i¢in Metro Ethernet kullanilmakta olup, yedekli olarak
30 Mbit (Tirktelekom), 30 Mbit (Superonline) olmak {izere iki ayr1 Fiber Optik altyapi
mevcuttur. Ayrica 75 Mbit hiza kadar destekleyen VDSL hattimiz mevcuttur.

Belediyemize bagli (5) adet Sosyal Tesis, Millet Parki, Kadin Kiiltiir Merkezi ve (4)
adet dis birimler ile birlikte toplamda (11) Adet dis birim (27) adet kablosuz erisim noktasi
ve VLAN altyapisiyla hizmet binamiza baglanmigtir. Ayni altyapi ile birlikte sahilde ve
Millet Parkinda vatandaslara iicretsiz internet hizmeti sunulmaktadir. Ayrica tim dis
birimlerin giivenlik kameralar1 tek noktadan yonetilmektedir.

Ag sistemimizin gilivenligi icin giivenlik duvari olarak Fortigate 200D, Fortigate
200E, Loglama igin FortiAnalyzer-200D ve omurga olarak Huawei S5720S-52P-LI-AC ag
anahtarlama cihazi ve (22) Adet (seviye; ii¢) anahtarlama cihazi mevcuttur.

Belediyemiz hizmet binasinin tamaminda bilgisayarlar ve ¢evre birimleri i¢in hizmet
veren (80) kVA online ups mevcut olup, sistem odasi igin ayr1 (2) adet on kVA online
kesintisiz giic kaynagi mevcut olup yedekli olarak galismaktadir.

Belediyemiz hizmet binasinin tamamina hizmet veren (80) kVA Jenerator mevcut
olup, elektrik kesintilerinde bu jeneratoriin ariza yapmasi ya da devreye girmemesi
durumunda sistem odast i¢in (20) kVA giicte ayrica jenerator bulunmaktadir.

Otomasyon sistemi VMware ESXI ve VCenter sanallastirma mimarisi tizerine kurulu
olarak (2) Adet Dell PowerEdge R730 sunucu iizerinde Failover Cluster yapisiyla
calismaktadir. Otomasyon sistemine ait verilerin saklanmasi i¢in (36) TB kapasiteli Huawei
5300 v3 sunucu bilgileri depolama birimi ve yedekleme igin (32) TB kapasiteli Synology
RS2416 NAS yedekleme birimi kullanilmaktadir.
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(2) Adet Active Directory sunucusu mevcut olup, bunlardan biri ESXI iizerinde
sanallastirilmis durumda, digeri ise Active Directory, File Server, DHCP ve DNS server
olarak Dell PowerEdge R710 fiziksel sunucu iizerinde hizmet vermektedir. Bu sistemin
yedeklenmesi i¢in ayrica (8) TB kapasiteli Synology DS216j NAS yedekleme birimi
kullanilmaktadir.

Kullanict bazli internet erisimi uygulanmakta olup, Active Directory sistemine dahil
olmayan bilgisayar internete ¢ikis yapamamaktadir. Yapilan internet baglantilart 5651 Sayl
Kanun geregince loglanmaktadir.

Bilgisayar Envanteri ve Ariza Kayit/Takip sistemi olarak acik kaynak kodlu GLPI
yazilimi kullanilmaktadir.

Anti virlis, PDKS, LOGO gibi cesitli uygulamalarin calistigi uygulama sunucusu
olarak 2 x Xeon E5540 islemcili SNC sunucumuz mevcut olup, sanallastirma mimarisi
tizerine kurulu olarak calismaktadir.

Anti virlis olarak; Eset NOD32, Endpoint Secuirty kullanilmakta olup
giincellestirmeler Proxy Server ile yapilmakta olup, bu husus ise internet trafigini
yavaglatmamaktadir. Kullanic1 bilgisayarlarinda yada sunucular iizerinde gilivenlik tehdidi
olugmasi durumunda e-posta ile ilgili personellere aninda bilgilendirme yapilmaktadir.

Belediyemiz ana binada (64) adet IP Kamera bulunmakta olup, ¢ogunlugu IP kamera
olmak iizere dis birimlerle birlikte yaklasik (200) adet giivenlik kameras1 bulunmaktadir.

Sistem giivenligi i¢in Bilgi Islem Miidiirliigii girisinde parmak izi okuyucu ve karth
gecis sistemi kullanilmaktadir.

Teknolojik ve bilisim altyapisinin giiglendirilmesi i¢in asagida siralanan hususlarin
tamamlanmasi1 da hedeflenmektedir.

Ortam izleme, yangin sondiirme sistemi ve giriste parmak izi okuyucu sistemi,
yangindan korunmak i¢in duvarlara is1 yaliim sistemi yapilarak sistem odasi standartlara
uygun hale getirmek.

Network ve sistem izleme yazilimi ile ihtiyag duyulan veriler hakkinda gergekei
analiz yapmak.

Biligsim sistemlerinin giivenligi agisindan hizmet binasi i¢erisindeki uygulanan VLAN
yapisini tiim birimlerde uygulamak.

Belediye Hizmetlerinde kullanilan teknik donanima ait liste Tablo.18’de siralanmustir.

Tablo 15. Iskenderun Belediyesi Hizmetlerinde Kullamlan Teknik Donanim Tablosu

CINSi SAYISI

Bilgisayar 240
Fiziksel sunucu 14
Sanal sunucu 12
Yazici 134
Fotokopi Makinesi 10
Nokta Vuruslu Yazici 20
Barkod Yazici 7

Mobil Yazici 5

Tarayic1 (MFP) 25
Yedekleme Unitesi 3

Switch 34
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ADSL Modem 11
Access Point 24
Kesintisiz Gli¢ Kaynagi 8
Kamera, Video, Fotograf Makinesi 7
Giivenlik Kamerasi 190
Tablet 15
Elektronik Oylama Cihaz1 35
Firewall ve Analyzer 2
Projeksiyon 8
TOPLAM 804
2.8.PESTLE ANALIZI
Tablo 16. Sektorel Egilim Analizi (PESTLE) Tablosu
ETKENLER Tespitler Belediyeye Etkisi Ne Yapmah
(Etkenler / Sorunlar) Firsatlar Tehditler

o Biiyiiksehir . Iskenderun . Hatay ilinin . Merkezi

belediyesi bulunan | Belediye Bagkani’nin | en biiyiik sahil ve Yonetim  ve Yerel

illerde, stratejik plan | merkezi yonetim, | liman ilgesi olan Yonetim ile isbirliginin
hazirlamasinda yerel yonetim ile | Iskenderun’un giiclii bir sekilde devam
ilgelerde yeterince | uyumlu calisma | Biiyliksehir etmesi ve Biiyiiksehir

Ver_rne:ye:cegme dair | olmasi, sehrin Yatlrlr.nla.mnda planinda sehrimize yeteri

belirsizlik, kalkinmasinda oncelikli kadar yatirim  yapmast

. Suriye de | onciiliik yapan || goriilmemesi. saglanmalidir.

devam eden i¢ savas | kurum, kurulus ve | e Sehrimizde R Savas Magduru

nedeniyle sehrimize | Ozel sektorle | savas magduru basta sigmmacilarin sehre

turist ~ ve  ogrenci | koordinasyon halinde | Suriyeli <
. - uyum saglanmasi
e sayisinda diisme | olmasi. siginmacilarin L .. ..
= < . o stirecinde kisilere egitim
B olasilig1 bulunmaktadir | e Emniyet ve | sehrimizde yasayan : : -
= . . . verilmesi, rehabilitasyon
= asayis hizmetleri | vatandaslara uyum y
. . . < saglanmasi ¢alismalarinin
giclii  bir sekilde | saglayamamasi, destekl lidi
yapildigindan  sahil | e Suriye’de esteklenmelidir.
sehri olan | devam eden i¢ savasmn
Iskenderun’a  deniz, | sehrimize ekonomik
kiiltiir ve gastronomi | zarar verdigi
turizmi ile ekonomik | degerlendirilmek-
girdi saglanabilir. | tedir.
Iskenderun  Teknik
Universitesinde
acilan boliimlerle
ogrencilerin sehrimizi
tercih etmesi
saglanabilir.

. Kiiresel . Bazi  yerli | o Yabanci para | e Bolge planinda
= diizeyde ekonomik | Uretim mallar | birimleri  karsisinda | yer alan lojistik iist
g savaslarin iilkemiz | uluslararasi pazarda | Tiirk Lirasinin deger | planlarmin  etkin  bir
§ tizerindeki olumsuz | ucuz qldugt_l icin kaybetmgsi, sekilde u_ygulanmash
w etkileri sebebiyle doviz | tercih edilmesi, . Iskenderun | o Iskenderun

piyasasinin olumsuz | ® Sehrimizde Korfezine yakin | Korfezine karayolu
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etkisi,
. Geng  igsizlik
oraninin yiiksek olmas,

deniz limaninin
bulunmas1 ile gemi
tagimaciliginin on
plana ¢ikarilmasi
demir yolu ve Kkara
yolu tasimaciligina
dolayli ekonomik
olumlu etkisi,

. Gemi ile

ithal ve ihrag edilecek
mallarin glimriikleme
stirecinde sehrimizde
depolanabilmesi,
sehrimizin lojistik ve
depolama
kapasitesinin var
olmasi ile ekonomiye
katk1 saglamasi,

. Sehrimize
sinir sehirlerin
ozellikle sanayide ve
tarimda etkin
faaliyette bulunmasi,
organize sanayi
bolgelerinin
varliginin  ekonomik
olumlu etkileri,

. Diinyaca
inlii Jumbo karidesin
Iskenderun
korfezinden
avlanmasin
ekonomiye
katkist,

. Kurvaziyer
gemiler ile turist
ziyaretci sayisinin
arttirilabilmesinin
miimkiin olabilecegi
degerlendirilmektedir

olumlu

. Geng is giicli
varliginin olmasi.

uluslararas1  yabanci
limanlarin  kapanmasi
ile basta karayolu
olmak uzere,
demiryolu, Ro-Ro
gemi tagimaciligt
kapasitesindeki
diisiisiin ekonomik
olumsuz etkisi,

. Yabanci
siginmacilarin ucuz is
giicline katilimu,

. Geng is
giicliniin baska
sehirlere go¢ etmesi.

ulasgimmin  kisaltilmasi
icin  planlanan tiinel,
otoban projesinin
yapilmasi,

. Iskenderun’da
Ozellikle sahil seridinin
turizm faaliyetlerinde
kullanilmasi,

o Yerel
yonetimlerin  gelirlerinin
arttirilmasi,

o Borg ve
alacaklara yonelik takip
ve kontroliin saglanmas,
. Ekonomik
tesviklerin arttirilmasi ile
geng is giicliniin istihdam
edilmesi,

. Geng is giicliniin
girisimcilige tegvik
edilmesi saglanmalidir.
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. Niifus artisi,
. Yabanci
sigimmacilarin yerel
halk ile iletigim
problemi yasamalari,

o Eski
binalarin yerine
yenilerinin
yapilabilmesi i¢in
yasal diizenlemenin

. Dis gb¢
sebebiyle, Kent
bilincinin yeterince
yerlesmemis olmasi,
. Yabanci

. Sehrinde artan
niifus nedeniyle ihtiyag
duyulan yapilarin yeni
imar plani ile kentsel
doniisiimii saglanabilir.

. Sosyal bulunmast, siginmacilarin Tiirkge | © Siginmact
yardimlara ihtiyag . Tiirkiye’nin | 6grenmede yasadigi sorunu ile ilgili
duyulmasi, Suriye’de i¢ savasin zorluklar, karsilasilan giicliiklere
sona ermesi igin etkin | o Suriye’de yonelik alinan tedbirler
rol almasi, devam eden i¢ savagin | devamli kontrol
£ . Iskenderun | olumsuz psikolojik edilmelidir.
= Teknik etkileri ile yabanci o Suriye’de i¢
E Universitesinde yeni siginmacilarin savasin bir an 6nce son
z boliimlerin ac¢ilmasi Tirkiye’de ikamet bulmasi ve uluslararasi
? ile nitelikli kigi etme istegi, ¢oziimler ile Ulkemiz
1%} sayisindaki artis, . Ekonomik tizerindeki yiik
. Sehrimizde sikintilar. azaltilmalidir.
su¢ oraninin diisiik ° Suriye’deki
olmast giivenli bolgeler tesis
. Sehrimizde edilmelidir.
ikamet edenlerin . Sosyal yardimlar
farkli etnik kokene diizenli olarak ihtiyag
sahip olmasi ve bir sahiplerine
arada kardesge ulastiriimalidir.
yasayabilmeleri,
. Belediyecilik . Mernis . Veri ve . Belediyecilik
hizmetlerinde Projesi, E-Devlet kisisel bilgi giivenligi | hizmetlerinde teknolojik
teknolojik gelismelerin | Projesi, E-Belediye i¢in ilave tedbirler gelismelerin hizli bir
kisa siirede transfer Hizmetleri ile alimmasinin sekilde kullanilmaya
edilememesi, vatandasa kisa siirede | gerekliligi, baglanmasi saglanmalidir.
o Yash bilgi aktarimi ve . Internet o Vatandaslarin da
vatandaslarin kamu hizmet sunumunun iizerinden hizmet internet {izerinden hizmet
hizmetleri kapsaminda | saglanabilmesi, almak istemeyen bagvurusu yapmasinin
internet kullanma . Kamu memur ve saglanmasi ile biirokratik
aliskanliginin diisiik hizmetinde milli vatandaglarin olmasi, | islemler ve kirtasiyecilik
olmast, yazilimlarin . Kamu masraflar1 azaltilabilir.
;‘é kullanilmasi, hizmetlerinde internet, | o Memnuniyet
= . Tiirkiye telefon, belge-gecer anketleri ile
< Ulusal Cografi Bilgi kullanimu ile vatandas | kamuoyundan bilgi
it Sistemi ile yerel ve belediye arasinda toplanmasi saglana
yonetimlerin yiiz yiize iletigim bilinir.
planlama, harita, saglanamamasi.
altyap1 ve iistyapiya . Vatandaglarin
iliskin faaliyetleri ile | baz istasyonlarindan
ilgili kent bilgi duydugu rahatsizlik.
sistemlerinin
standartlarinin
belirlenmesi ve
yaygin bir sekilde
kullanilmasinin
saglanmasi.
e Mevzuata . Giincel yasal e Kamu . Yasal
hakim olmayan mevzuat, personeli ve mevzuatlardaki
= memur ve WwWw.mevzuat.gov.tr vatandaslarin degisiklikler takip
@ vatandaglarin adresinde  kamuoyu mevzuata hakim edilerek zamaninda
> varligi ile ile paylasilmasi. olmak uygulanmasi
hizmetlerde istememesi. saglanmalidir.
yasanan aksamalar. . Personele gorevi
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ile uyumlu mevzuat
egitimi verilmelidir.
. Personelin
mevzuat okuma
aligkanlig1 edinmesi
saglanmalidir.

Cevresel

. Enerji
verimliliginin 6nemi
hakkinda farkindaligin
az olmasi,

. Yenilenebilir
enerji kaynaklarimin
kurulum maliyetlerinin
yliksek olmasi,

o Trafik ve
miizikli eglence

mekanlarindan kaynakl

giiriiltii kirliligi,

° Kati atik

yonetimini denetlemede

yasanan gii¢liikler,

. Orman yangini
c¢ikarabilecek dig
etkenlerin olmasi,

. Depreme

dayaniksiz binalarin var

olmasi,

. Kentsel
doniisiimii kabul
etmeyen vatandaglarin
olmasi,

o Iskenderun
Korfezine demir atan
gemilerden denize ¢op
atilmasi.

. Giines ve
riizgar enerji
santrallerinin hava
kirliligini
azaltmasinda katk1
saglamasi,

. Bolgede
riizgar enerji
santrallerinin olmasi,
. Yenilenebilir
enerji kaynaklarinin
kullanimina yoénelik
yasal diizenlemenin
var olmasi,

J Trafik ve
eglence mekanlarinin
denetlenmesi igin
mevzuatin var olmasi
ve ihbar ve sikayet
basta olmak iizere,
ilgili makamlarin
yeterince denetleme
yapmas,

J Akdeniz
ikliminin 1liman
olmasi,

. Meydana
gelebilecek orman
yanginlari i¢in
bolgede yangin
sondiirme
helikopterinin
bulunmasi,

. Iskenderun
korfezinde kirliginin
onlenmesi igin ilgili
makamlarin gérev
yapmasi ve ciddi
maddi yaptirimlarin
kararlilikla
uygulanmasi.

. Sehrimiz 1.
Derece deprem
bdlgesinde yer aliyor
olmasi,

. Sanayi
bolgesinin sehre yakin
olmasi,

o Termik
santrallerinden ¢ikan
baca dumani,

o Sahile vuran
¢opler,

. Biiyiikbas
hayvan ithali ile gemi
tagimaciligimin
yapilmasi esnasinda
cevreye kotii koku
yayilmast,

. Organize
Sanayi Bolgesi
Varligt (Cevre
Kirliligi),

. Kat1 atik
toplayan ¢6p toplama
araglarindan sizan ¢6p
suyunun karayoluna
dokiilmesi,

o Kentsel
doniigiim i¢in
ekonomik sorunlar.

. Tiirkiye, iklim
degisikligi stratejisi gorev
ve yonergelerin yerine
getirilmesi,

o Ulusal Afet
Eylem Planinda yer alan
yonergelerin
uygulanmasi,

o Kentsel
doniistimiin
hizlandirilmasi ve tesvik
edilmesi,

o Denizi kirleten
gemilere cezai yaptirimin
uygulanmasi,

. Korfezi
temizleyen deniz
temizleme aracinin aktif
kullanilmasi,

° Kat1 atik toplama
islemlerinde kullanilan
araglardan ¢op suyunun
akmasini 6nlemek i¢in
gerekli sizdirmazligin
saglanmasi,

o Fabrika ve
tesislerin ¢evreye verdigi
zararin engellenmesi i¢in
gerekli denetimlerin
yapilamasi,

o Orman
yanginlarinin énlenmesi
i¢in vatandaslarin
bilinglendirilmesi
saglanmalidir.

Sayfa | 53




2.9.GZFT ANALIZi

Tablo 17. GZFT Analizi Tablosu

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

1.Ust yonetimin, merkezi yonetim ve yerel yonetim ile uyumlu ¢aligma temposuna sahip
olmasi, sehrin kalkinmasinda onciilik yapan kurum, kurulus ve 6zel sektdrle koordinasyon
halinde olmasi,

1.Biiyiiksehir ve ilge belediyesinin gorev ve sorumluluklarinin vatandaglar tarafindan yeterince
bilinmemesinden kaynaklanan sorunlar,

2.Nikéh ve evlendirme hizmetlerinin iyi bir sekilde yerine getirilmesi, iist yonetimin bizzat
nikah torenlerine katilim saglamalari,

2.Biiyiiksehir yasasindan kaynakli gelirlerin azalmasi,

3.Ramazan ayinda iftar ¢adirlarinda vatandaslarin bir arada vakit gecirmelerinin saglanmasi,

3.Mali kaynaklarin yetersiz olmasi,

4.Tasarruf tedbirleri ile kaynaklarin verimli ve etkin kullanilmasinin saglanmasi,

4.Elde edilen gelirlerin, tahsil edilmesi planlanan gelirlerden daha diisiik kalmasi,

5.Millet Parkinin tesis edilerek hizmete sunulmus olmasi,

5.Belediyeye gelir saglayabilecek yeni ig ve faaliyetlerin olmamasi,

6.Sahil seridinin goze hitap edecek sekilde restore edilmis olmasi ve LED 1siklandirma sistemi
ile aydinlatilan iskelenin vatandaglarin kullanimina sunulmast,

6.Glinlimiiz sartlarina uygun arsiv sisteminin olmamasi, elektronik ortamda arsiv sisteminin
bulunmamasi, mevcut evraklarin elektronik arsive aktarimina gerek duyulmasi,

7.Sahil seridinde sosyal tesisler, yesil alan, yiiriiylis alanlar, bisiklet, kosu, kaykay parkuru,
cocuk parklari ve spor tesislerinin yapilmig olmasi,

7.Hizmet i¢i egitimlerinin yetersiz olmast,

8.Sahil seridinin kullaniminin ilge belediyesinde olmast,

8.I¢ denetcinin olmamast,

9.Biiyiikdere plaj projesinin yakin zamanda tamamlanacak olmasi,

9.Iskenderun Ilgesi’nin tarih, kiiltiir ve turizm yoniinden tanitiminin yeterince yapilmamast,

10.Belde belediyelerin kapanmasi sonucunda belediyemizde calisan kadrolu is¢i personel
sayisindaki artiga neden olmasi,

10.Yeni otopark alanlarina ihtiya¢ duyulmasi,

11.Personelin biiyiik kisminin geng ve egitimli olmasi,

11.Ara sokaklarda yol ve kaldirimlarin yetersiz olmasi,

12.Is Sagligi ve Giivenligi Biriminin kurulmast,

12.Pazar yerlerinin belli bir standartta olmamasi,

13.Tecriibeli personelimizin sayica fazla olmasi,

13.Diiskiinler yurdunun olmamasi,

14.Makina parkimizin yeterli olmasi,

14.Kent konseyinin olmamasi,

15.Gelir getirebilecek nitelikte cok sayida belediye tasinmaz malinin olmasi,

15.Mevcut otobiis terminalinin sehrin estetigine uygun olmamasi,

16.Ana hizmet binasinda belediye miidiirliiklerin konuglu olmasi,

16.Cesitli meslek gruplart i¢in mesken mahaller disinda faaliyet gosterecekleri sitelerin
bulunmamasi,

17.Sehrin alt yapisinin tamamlanmig olmasi,

17.Birimlerdeki donanimli personel sayisinin yetersiz olmast,

18.Sosyal aktiviteler i¢in i¢ ve dig paydas goriisiiniin aliniyor olmast,

18.Beldelerin belediye miicavir alanina katilmasi ile hizmet edilecek alanin artmasi,

19.Belediye binasiin sehir merkezinde ve ulagiminin kolay olmast,

19.Biiyiikbas hayvan ithal edilmesi esnasinda kullanilan lojistik gemilerinden ¢evreye kotii
kokunun yayilmast,

20.Beldelerden doniisen mahallelerde belediye sosyal tesis ve ek hizmet binalarinin
bulunmasi,

20.1SO ve Kalite yonetim sistemin kurulmamis olmas,

21.Sivil toplum kuruluslari ile birlikte ¢aligilmasi,

21.Kent iginde trafik yogunlugu ve giiriiltii kirliligi,

22 .Engelliler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in projelerin yiiriitiiliiyor olmasi,

22.Imar planlanin iptal edilmesi,

23.Belediyemize ait engelli atolyesi olmast,

23.Imar diizenlemelerinde kat artiglarmin sehrin ihtiyaclari géz 6niinde bulundurularak
yapilmamast,

24 Kiiltiir ve sosyal alanda belediyemizin aktif olmasi.

24.Yapilan mimari projelerin estetik olmamasi.
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FIRSATLAR

TEHDITLER

1.Iskenderun Teknik Universitesi’nin Iskenderun sehir merkezinde bulunmasi,

1.Yabanci siginmacilarin yerel halkla uyum problemi,

2.Teknokentin faaliyette olmasi,

2.Iskenderun 1. derece deprem kusaginda bulunuyor olmasi,

3.Dogaka, KOSGEB, Avrupa Birligi Hibe projelerinin bulunmasi,

3.Termik santralin bélgede kurulmus olmast ve termik santral kurulum taleplerinin
fazla olmasi,

4.Iskenderun Kérfezinin yat turizmine uygun olmast,

4.Iskenderun Kérfezi’ni kirleten gemilerin olmasi,

5.Kentsel doniisiime baglanmig olmasi,

5.Tas ocaklarinda calisan agir tonajh hafriyat kamyonlarinin karayolunu bozmalari,

6.Yerel basinin giiglii olmasi,

6.Hava ve giirtiltii kirliligine sebep olan sanayi bolgesine yakin ve sehir trafiginin
yogun olmasi,

7.Karayolu ve demiryolu, denizyolu ve hava yolu ile lojistik tagimaciliginin olmast,

7.Yaz mevsimi kosullarinin hizmetlerin yapilmasina engel olmasi,

8.Egitimli geng niifusun yogun olmasi,

8.Suriye’de i¢ savasin olmasi,

9.Hatay Havalimani’nin olmasi,

9.Feyezan kanalinin varligi,

10.Iskenderun Limani’nin olmasi ve Ortadogu’ya agilan kapilardan biri olmast,

10.Kent bilincinin yeterince yerlesmemesi,

11.Yenilenebilir giines, riizgar enerji santrali kurulabilecek dogal kaynaklarin olmasi,

11.Baz istasyonlarmin mahalle aralarinda olmasi.

12.0rganize sanayi bolgesinin olmas,

13.Yamag parasiitiiniin yapiliyor olmasi,

14.Sehrimizde sug oraninin diigiik olmasi,

15.Diinyaca iinlii jumbo karidesin Iskenderun’dan ¢ikiyor olmasi,

16.Kurvaziyer gemi turizmi limaninin igletilebilmesi i¢in gerekli potansiyelin olmasi,

17.Elektrik kablolarinin yer altinda olmast,

18.Sehrimizin bilyiik boliimiinde dogalgaz kullaniliyor olmasi,

19.Cok farkl etnik gruplarin bir arada kardesce yasamalart,

20.Akdeniz ihracatgilar birligimin sehrimizde olmast,

21.Birgok ilde bulunmayan Merkez Bankasinin ilgemizde olmast,

22.Sehrimizde iki adet biiyiik alisveris merkezinin bulunmasi.
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2.10.MALI KAYNAK ANALIZI
Merkezi yonetim Iller bankasindan gelen transfer toplami 2018 yili igin

59.916.608,95 TL olup kesinlesen gelirimiz ise 123.918.903,23 TL’dir. Gelir yoniinden
merkezden yapilan transferlere baglilik oranimiz %48’dir. Buna ilaveten 2014-2017 yillart
arasinda ise;

a) 2017 yiliigin 51.872.292,07/109.070.670,37 = % 47,5 dir.

b) 2016 yilii¢in 43.933.518,12/113.549.563,01=% 38,6’ dir.

c) 2015 yili i¢in 40.425732,46/90.195.580,71=% 44,8’dur.

d) 2014 yil1 i¢in 43.465.010,13/90.943.677,76=%47,7"dir.

Sonug olarak toplam bes yilin ortalamast incelendiginde % 46’s1 merkezi yonetimden
gelen transferlerden olusmaktadir. Geriye kalan % 54’1 ise vergi ve vergi dist gelirlerden
olusmaktadir.

Yillar itibari ile gelir ve gider kalemleri incelendiginde belediyenin denk bir biitceye
sahip olmadig: anlasiimaktadir. Ornegin;

a) 2014 yilinda sadece 90.943.677,76 TL olan belediye geliri,
b) 2015’de -0,05 azalisla 90.195.580,71TL,

c) 2016 yilinda 27,15 artisla 113.549.563,01 TL,

d) 2017 yilinda -4,63 azaligla 109.070.670,37 TL,

e) 2018 yilinda 15,09 artisla 123.918.903,23 TL olmustur.

Gelir oranlar1 diisiik oranda seyretmis olup bundan sonraki yillarda gelir oranlarinin
arttirilmasi gereklidir.

Ayrica 2014 yilinda -%18,42, 2015 yilinda -%19,60, 2016 yilinda -%4,84, 2017
yilinda -3%1,40, 2018 yilinda -%3,73 oranlarinda gelirden fazla gider gergeklestirilmistir.

Gelir ve giderin denkligini saglayip harcama kalemlerinde kisitlamaya gidilmesi zarurettir.

Tablo 18. Tahmini Kaynak Tablosu

KAYNAK Planin Planin Planin Planin Planin Toplam Kaynak
1. yih 2. yih 3. yih 4. yih 5. yilh
Vergi Gelirleri 69.080.000,00 75.988.000,00 83.586.800,00 92.781.348,00 102.987.296,00 424.423.444,00
Tesebbiis ve Miilkiyet 6.520.000,00 7.172.000,00 7.889.200,00 8.757.012,00 9.720.283,00 40.058.495,00
Gelirleri
Alman Bags ve 18.000.000,00 19.800.000,00 21.780.000,00 24.175.800,00 26.835.138,00 110.590.938,00
Yardimlar ile Ozel
Gelirler
Diger Gelirler 82.880.000,00 91.168.000,00 100.284.800,00 111.316.121,00 123.560.894,00 509.209.815,00
Sermaye Gelirleri 73.250.000,00 75.575.000,00 76.132.000,00 84.506.520,00 92.957.172,00 402.420.692,00
Alacaklardan Tahsilat 500.000,00 550.000,00 605.000,00 671.550,00 745.420,00 3.071.970,00
Red ve Iadeler (-) 230.000,00 253.000,00 278.300,00 308.913,00 342.893,00 1.413.106,00
TOPLAM 250.000.000,00 270.000,00 289.999.500,00 321.899.438,00 356.463.310,00 1.488.362.248,00
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3.GELECEGE BAKIS

3.1.MiSYON

3.2.ViZYON

3.3.TEMEL DEGERLER

| ~
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4.STRATEJi GELISTIRME

Hedef Kartlar:
Ozel Kalem Miidiirliigii Hedef Karti 1.1

A.1-Ortak Kararlar Alabilmek i¢in Halkla Biitiinlesen, Vatandaslarla Dogrudan Saghkh Bir iletisimin Kurulmasim Saglayan, Belediye ve iskenderun Halk
Arasindaki Iletisimin Kesintisiz Devam Ettigi, Kurumsal Yapinin Devam Etmesini Saglamak

H.1.1- Hizmet uygulamalarimiza vatandas katilimini, belediyemiz ile halkimiz arasindaki iletisimi giiglendirmek

(Ozel Kalem Miidiirliigii
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii, Bilgi Islem Miidiirliigii, Kiiltiir ve sosyal Isler Miidiirliigii

% 50 - - - 12 15 20 6 Ay 12 Ay

% 50 75 100 110 125 140 150 6 Ay 12 Ay

. Vatandaslarin kent konseyi etkinliklerine katilmak istememeleri
. Goniilli katthminin galismalar i¢in yeterli diizeyde olmamast

. STK larin belediye ile ortak proje yapmak istememeleri

. Tanitim Faaliyetlerinin dogru yapilamamast

. Iskenderun Kent Konseyi Etkiliklerinin Yapilmasi

. Caligmalara goniilli katilimmin saglanmasi

. iskenderun Bulusmalari ¢alismasimn yapilmasi

. STK lar ile ortak ¢aligmalar yiiriitiilmesi

. Iskenderun’un tanitimi icin kisa film, belgesel, tanitim programlari ve festivaller diizenlemek.
2.851.031,00 TL

. Kent konseyi ¢alismalarinin duyurulmasi ve vatandas katilimmin saglanabilmesi amaci ile gesitli etkinlikler diizenlenmesi gerekliligi.
. Proje uygulamalarina katilimin arttirilmasi i¢in géniillii katilimimin gerekliligi

. STKlar ile yapilan ortak proje sayilarinin az olmasi

. iskenderun Tanitim Faaliyetlerinin yetersiz oldugu

. Kent konseyi etkinliklerinin ¢esitlendirilerek arttirilmasi
. Goniilliiliik esash ¢aligmalar igin tesvik ¢aligmalar yiiriitiilmesi
. STK lar ile ortak projelerin yiiriitiilmesi
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Basin Yayin Halkla iliskiler Miidiirliigii Hedef Kart1 1.2

A.1-Ortak Kararlar Alabilmek i¢in Halkla Biitiinlesen, Vatandaslarla Dogrudan Saghkh Bir iletisimin Kurulmasim Saglayan, Belediye ve iskenderunl
Halki Arasindaki Iletisimin Kesintisiz Devam Ettigi, Kurumsal Yapinin Devam Etmesini Saglamak

H.1.2-Belediye hizmetlerimizin kamuoyuna duyurulmasinda, katilimei, vatandas odakli, halkla iligkiler politikalar1 gelistirmek ve daha etkin hizmet)
unumu yapmak.

Basin Yayin Halkla iliskiler Mﬁdﬁrlﬁg‘l

Kiiltiir ve Sosyal Tsler Miidiirliigii, Bilgi Islem Miidiirliigii

% 30 255 - - 300 310 320 6 Ay 12 Ay

% 30 4.014.529 - - 4.500.000 § 4.750.000 | 4.900.000 6 Ay 12 Ay

%40 729 - - 750 500 300 6 Ay 12 Ay

Belediye hizmet ve faaliyetlerinin genis kitlelere duyurulmamasi
Belediye hizmetlerinin aksamast ile vatandaglardan olumsuz geri bildirimlerin alinmasi.Bu geri bildirimlerin giderilmesi amaci ile etkili imajj
calismalarinin yapilmamas: .

Miidiirliiklerimizin vatandas odakli yaklasimla halkla iliskiler calismalarmi yiiriitiilmesi
Belediye hizmet ve faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasi

Yazili ve sosyal medya takip islerinin yiiriitiilmesi

Etkinliklerin web ve sosyal medyada duyurulmas, ilan ¢aligmalarinin yapilmasi
(Billboard, raket, magalight, vinil, pankart vs.)

TL

Medya ve tanitim Faaliyetlerinin yetersiz oldugu

Miidiirliiklerimizin vatandas odakli yaklagimla halkla iliskiler ¢aligmalarimni yiiriitmek
Belediye hizmet ve faaliyetlerinin kamuoyuna duyurmak.

Yazili ve sosyal medya takip islerinin yiiriitmek.

Etkinliklerin web ve sosyal medyada duyurulmasi, ilan ¢aligmalarinin yapilmak.
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Bilgi islem Miidiirliigii Hedef Karti 2.1

-2 Belediyenin teknolojik altyapisini, imkan ve kabiliyetlerini iist diizeyde kullanima hazir tutmak,Kurum i¢i ve kurum disindan Kisiler i¢in
bilisim teknolojilerinin sagladig1 faydayr arttirmak, Teknoljik gelismeleri yakindan takip ederek Belediyenin imkan ve kabiliyetlerini giiclii
utmak.

H.2.1 Bilgi ve iletigim teknolojilerini etkin ve verimli kullanarak, hizmet kalitesini artirmak, hizmette siirekliligi saglamak.

ilgi Islem Miidiirliigii

Tiim Midirliikler

Mali Kaynak Yetersizligi

e Alman uygulamalarin personel tarafindan etkin olarak kullanilmamasi

. Hizmet Birimlerine yeni gelisen teknik, donanim, yazilim, uygulama ve program alinmasi

o Iskenderun sahil bandi ve Belediyemiz Sosyal tesislerinde Ucretsiz Wi-FI internet Erisim noktalarinin olusturulmast

2.195.010,00 TL

e  Hizmetlerimizde kullanilan teknolojik donanimin yeterince kullanilmamasi

e  Kullanim sirasinda sorunlarla karsilasiimasi

e  Giniimiiz gelisen teknolojilerine ayak uydurabilmek i¢in giincel program, yazilim ve uygulamalara ihtiyag¢ duyulmasi

e Cagin gereksinimleri karsisinda Iskenderun sahil band1 ve Belediyemiz Sosyal tesislerinde Ucretsiz Wi-FI internet Erisim noktalarinin yeterli

olmadig1

e  Vatandaslarimizin bazi hizmetlerimize daha kolay ulagabilmesi adina yeni teknolojik uygulamalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
e Iskenderun sahil band1 ve Belediyemiz Sosyal tesislerinde Ucretsiz WIi-FI internet Erisim noktalarinin sayilarinin arttirilmast
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Mali Hizmetler Miidirliigii Hedef Kart1 3.1

A.3 Belediye gelirlerinin etkin ve verimli kullanilarak en ¢ok fayda ile halka hizmet ulastirmak, Tasarruf tedbirleri ile kaynak israfim yok
etmek, Hizmetlerin arttirilmasi ve kurumsal yapinin giig:lendirilmesi icin Eelir getirecek ¢oziimler iiretmek, uygulamasmda giirev almak

H 3.1-Belediye Kaynaklarini Arttirarak Mali Yapiy1 Giiglendirmek

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Strateji Gelistirme Midiirligi

Emlak fstimlak Miidiirliigii

% 15

% 15 122 125 126 127 128 129 6 Ay 12 Ay
% 35 % 78 - - 83 84 85 6 Ay 12 Ay
% 35 % 79 - - 66 66 66 6 Ay 12 Ay

e Belediye gayri menkullerinin gelir getirici olarak kullanilamamasi

e Ig¢ ve Dis Kaynakli hibe programlarina proje hazirlamak

e  Uygulanacak tasarruf tedbirleri planlamak

e  Mevzuat gergevesinde tahsilat artirmaya yonelik ¢alismalarin yapilmast

e Geliri artirmaya yonelik saha tespit ¢aligmalarimin artirilmast

e Tahakkuk ve tahsilat islemlerinin kanunlara uygun olarak zamaninda yapilmasina yonelik ¢alismalarin yiiriitiilmesi
. 6183 sayili Kanun’a gore takipte olan borglarin tahsil edilmesi igin yapilmas: gereken islemlerin yiiriitiilmesi

e  Vergilendirmede toplumsal farkmdallgl ve vergi bilincini artirict ¢alismalar yapilmasi

900.000,00 TL

e Gelir ger¢eklesme oraninin istenilen seviyede olmamasi

e  Tasarruf tedbirleri uygulanarak kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi
e  Harcamalarda 6n mali kontrol ve i¢ denetimin etkinlestirilmesi

e  Atil durumda bulunan belediyeye ait gayrimenkullerin kiraya verilmesi

e Gelirlerin artirilmasi yoniinde ¢alismalar yapilmasi
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Zabita Miidiirliigii Hedef Kart: 3.2

.3 Belediye gelirlerinin etkin ve verimli kullanilarak en ¢ok fayda ile halka hizmet ulastirmak, Tasarruf tedbirleri ile kaynak israfim1 yok etmek,
Hizmetlerin arttirillmasi ve kurumsal yapimin giig:lendirilmesi icin gelir getirecek coziimler iiretmek, uygulamasmda giirev almak

H 3.2-Etkin Denetim Sistemi Kurmak.

Zabita Mudiirligi

Cevre Koruma Kontrol Miidiirliigii, Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii, Yap: Kontrol Mudiirliigi

% 40 2500 2550 2600 2650 2700 2750 6 Ay 12 Ay

% 20 1742 - - 700 680 650 6 Ay 12 Ay

% 40 499 - - 2650 2700 2750 6 Ay 12 Ay

Kayip kagak tespitlerinin tam yapilamamasi
Isyeri Ruhsatklandirma Calismalarinda isyeri sahiplerinin belirtilen siirelerde ruhsat islemlerinin tamlamamalari
Sikayet Sayilarinin fazla olmasi

Etkin bir denetim yapilmasi

Ruhsat izni alinmadan agilmis ve Miiltecilere ait isyerlerinin kayit altina alinmasi
Ruhsatli igyerlerinin denetimlerinin yapilmasi

Talep ve Sikayetlere hizli ve etkin miidahale edilmesi

Sikayet Sayilarinimn azaltilmasi

425.031,00 TL

Tlgemizdeki yogun miilteci varlig1 ve miiltecilerin izinsiz olarak agmis oldugu birgok igyerinin bulunmast.
Belediye gelirlerinde kayiplar yagsandigi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmadig:

Sehir genelinde denetimlerin arttirilarak kayip ve kagaklarin azaltilmasi
Cevre denetimleri ve kagak yapilagma ile ilgili denetimlerin arttirilmas:
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insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii Hedef Karti 4.1

A.4-Belediye personellerinin moral ve motivasyonunu arttirarak halka sunulan hizmetlerde kalitenin arttirilmasini saglamak, Personelinin kurumu sahiplenmesi,
kurum kiiltiiriiniin iist diizeye ¢ikartilmasi

H 4.1-Kurum personeline yénelik, hizmet kalitesini, verimliligini ve personelin bilgi donanimuim artiric1 galismalar yapmak.Is sagligi ve isci giivenligi birimini
kurmak, gerekli egitim faaliyetlerini organize etmek

insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

Tim miidirliikler

% 10 1150 1130

e Personelin egitimlere yeteri kadar katilim saglamamasi

e  Egitim ihtiyacinin belirlenmesi
e  Egitim planinin olusturulmast
o Issagligi ve giivenligi planlamasinin yapilmast

e  Performans Sisteminin Kurulmasi

1.846.001,00 TL

. Is saglig1 ve giivenligi birimin yeni kurulmasi sebebiyle standartlarin uygun is ve islemlerin yapilmasinin zaman alacagi
. Emeklilik yas1 gelmis personellerin, ¢agin gereklerine gore kendilerini yetistiremedikleri

. fleri yasta olan personellerden isciler igin yeterli fiziki verim alinamamaktadir

Belediyemizde personellerin performanslarma gore ddiillendirilmesi.

Ozellikle vatandasla birebir calisan personellerin egitimlerle desteklenmesi kanun, yonetmelik ve uygulamalar hakkinda egitimlerin verilmesi
Personellere uzmanlik alanlarma goére egitim plan1 yapilmalidir.

Is saglig1 ve giivenligi sistemi kurularak daha giivenli bir calisma ortami saglanmalidir.

63



Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii Hedef Kart1 5.1

.5-Diizenlenecek faaliyetlerle kent sakinlerinin egitim, kiiltiir, sanat, sportif vb. alanlarda hizmet almasim saglamak, Sosyal Belediyecilik ilkesi
geregi giincel gelismeleri takip ederek, Belediyenin imkan ve kabiliyetleri dogrultusunda tertip edilen meslek edindirme kurslari ile nitelikli is giicii
sayisin arttirmak, geng is giiciiniin is bulmak icin, kentten go¢ etmesini 6nlemek

.5.1 Kiiltiir, Sanat, Bilim, Teknoloji, Turizm, Gastronominin katkilar ile kenti marka haline getirmek

iiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

(Ozel Kalem Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii

% 35 50 55 60 65 70 75 6 Ay 12 Ay

% 35 15 17 20 22 25 25 6 Ay 12 Ay

% 10 - 1 2 2 2 2 6 Ay 12 Ay

%10 - 1000 1050 1100 1150 1200 6 Ay 12 Ay

%5 500 520 540 545 550 560 6 Ay 12 Ay

%5 470 480 490 500 510 520 6 Ay 12 Ay

e  Mali Kaynak Yetersizligi

. Konser, sergi, fuar ve festivaller diizenlemek

e  Kadin, geng ve engelliler i¢in mesleki egitimler diizenlemek

e  Mahallelere gocuk ve gengler igin bilgi evleri agmak

e Kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilarak panel, sempozyum ve konferanslar diizenlemek.
e Sosyal market aracilig1 ile ihtiya¢ sahibi vatandaslara ayni ve nakdi yardimlarin yapilmasi
e  Kiiltiir Sokag: olusturulmasi

1.530.057,00 TL

e Dis paydas anketlerimizde kiiltiirel faaliyetlerin eksik oldugu

e  Dezavantajli mahallerimizde ¢ocuklarimiz ve genglerimiz i¢in bilgi evlerinin bulunmamasi
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Kadinlar i¢in diizenlenen mesleki egitim kurslarinin fiziki sartlariimn yetersiz olmasi
Kamu kurum ve kurulus isbirliklerinin az olmasi

2019 yilinda kurulan sosyal marketin tanitim ¢alismalarnimn yapilmadig:

flgemizde sadece bir adet miize bulundugu

Kiiltiirel faaliyetlerin gesitlendirilerek arttirilmasi

Bilgi Evlerinin Dezavantajli mahallelerde agilmast
Mesleki egitimlerin gesitlendirilerek arttirilmasi

Sergi, Konferans, Sempozyum ve paneller diizenlemek.
Sosyal Market ile daha ¢ok vatandagimiza ulasmak.
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Genclik ve Spor Miidiirliigii Hedef Kart1 5.2
A.5-Diizenlenecek faaliyetlerle kent sakinlerinin egitim, Kiiltiir, sanat, sportif vb. alanlarda hizmet almasim saglamak, Sosyal Belediyecilik ilkesi
geregi giincel gelismeleri takip ederek, Belediyenin imkan ve kabiliyetleri dogrultusunda tertip edilen meslek edindirme kurslar ile nitelikli is;
giicil sayisim arttirmak, geng is giiciiniin is bulmak icin, kentten go¢ etmesini 6nlemek

H.5.2 Sportif Faaliyetlerin Cesitlendirilerek tiim Iskenderun Geneline Yayilmast

Genglik ve Spor Miidiirligi

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, Ozel Kalem Miidiirliigii

% 50 10 12 14 15 15 15 6 Ay 12 Ay

% 40 2600 - - 2680 3145 3460 6 Ay 12 Ay

% 10 3 - - 3 3 3 6 Ay 12 Ay

Mali Kaynak Yetersizligi

Geng, ¢ocuk ve kadinlar i¢in spor kurslar1 diizenlemek

Mahallelerde kadin, cocuk ve gengler i¢in sportif faaliyetler diizenlemek
Kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilarak turnuvalar diizenlemek.

Spotif faaliyetleri yil i¢inde siirekli hale getirmek.

1.000.000,00 TL

Dezavantajli mahallerimizde ¢ocuklarimiz ve genglerimiz igin sportif faaliyetlerin bulunmadig:
Spor kurslarinin sadece yaz aylarinda diizenlenmesi

Kamu kurum ve kurulus isbirliklerinin az olmasi

Spor merkezlerimizin ilge merkezinde yogunlagmam

Geng, ¢ocuk ve kadinlar i¢in spor kurslarinimn agilmasi

Mahallelerde kadin, cocuk ve gengler i¢in sportif faaliyetler diizenlemesi
Kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilarak turnuvalar diizenlemesi.
Sportif faaliyetlerin yil iginde siirekli hale getirilmesi
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Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Hedef Kart1 6.1

.6-Modern bir cevre ve sehircilik anlayisi ile kentimizin yasanmilabilir kilmak,Vatandaslarin modern binalarda yasamasina onciiliik etmek, imar Planimi
modern sehircilik anlayisi ile halkin hizmetine sunmak

H.6.1-Sosyal, Ekonomik Ve Fiziksel Gelisimine Yon Vererek, Planli, Saglikli Ve Yasanabilir Bir Kent Olusturmak

Imar ve Sehircilik Miidiirligii

Emlak Istimlak Miidiirliigii, Fen Isleri Midiirliigi

- - - 1 1 1 6 Ay 12 Ay
96 100 102 105 108 110 6 Ay 12 Ay
1 R 1 R - 6 Ay 12 Ay

- ; - ; 1 1 6 Ay 12 Ay
- - - 1 1 1 6 Ay 12 Ay

Kentsel Doniisiim Projelerinin vatandas tarafindan kabul gérmemesi.
imar degisikliklerine vatandaglarin itiraz etmesi

Kentsel Doniisiim Projelerinin Hazirlanmasi ve uygulanmasi

imar Plan1 degisikliklerinin yapilmast

Kent estetigini bozan metruk binalarin ve kagak yapilarin tespit edilerek yikilmasi
Kent Estetigi Projelerinin hazirlanmas:

Tescilli Yapilara restorasyon projeleri hazirlanmasi ve uygulanmasi

1.168.019,00TL

e Sehir merkezinde yer alan yap1 stokunun 1999 depreminden dnce yapilmasi nedeniyle Deprem -Yonetmeligine uygun olmadig: ve olasi depremlere karsiff
dayaniksiz oldugu

1.Derece Deprem Bolgesinde olmamiz nedeniyle sehir genelinde uygulanan dikey mimarinin sakincali oldugu
Sehir genelinde kent estetigini bozan metruk binalarin ve kagak yapilagmanin var oldugu

Kent estetigi konusunda herhangi bir proje ¢alismasa yapilmamis oldugu,

iskenderun da buluna Tescilli yapilar igin restorasyon uygulamalarinin ok az oldugu
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imar Plam1 degisikliklerine

Kentsel Doniisiim Projelerine

Imar Diizenlemelerine.

Tescilli Yapilar i¢in yenileme projelerinin uygulanmasi
Kent estetigi olugturulmasina ihtiyag vardir

Park ve Bahceler Miidiirliigii Hedef Karti1 7.1

.7-Kentimizde yapilan diizenlemelerle yasanabilir yeni bir ¢evre, saghkli ve modern bir kent olusturmak

.7.1 Mahallelerde yesil alan, park, ¢evre diizenlemesi projeleri iiretmek ve uygulamak, yesil alanlar ve rekreasyon alanlar1 olusturmak

ark ve Bahgeler Mudiirliigii

en Isleri Miidiirliigii, Makine Bakim Onarim Miidiirliigii

1.250.000

% 20 115 35 38 127 128 129 6 Ay 12 Ay
% 10 500.000 500 500 500 500 500 6 Ay 12 Ay
%10 - 1 1 - - 1 6 Ay 12 Ay

e  Mali Kaynak Yetersizligi
e  Vatandaslarimizin Park ve bahgelerimize gerekli 6zeni gostermemesi
e Kisi bagi diisen yesil alan1 arttirmak igin yeni alanlar bulunamamasi
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e  Sehir iginde askeriye tarafindan terki yapilan alanlarin tahsislerinin yapilarak yeni yesil alan olusturulmasi.

e  Bolgemize has endemik bitkilerin peyzaj tasarimlarinda kullanilmas1

e  Sehir genelinde park, bahge ve havuzlarin bakim onarimlarimin yapilmasi

e Sahil peyzaj diizenlemesi igin proje hazirlanmasi ve uygulanmasi

e  Orman Bolge Miidiirliigiinden rekreasyon alani olarak diizenlenmek iizere alan talebinde bulunmak, projelerinin hazirlanarak rekreasyon alanmnin
yapilmasi

e Mevcut parklarm ve bahgelerin sulama sisteminin damlama sistemine gegirilebilmesi i¢in projelerinin hazirlanarak uygulamalarinin yapilmasi

3.686.013,00 TL

e  Sahil seridinde bulunan bank ve golgeliklerin yetersiz oldugu,

e  Peyzaj diizenlemelerinde eksikler oldugu

e Tiirkiye igin belirlenen kisi bagina diisen yesil alan miktar1 7 m2 olmasina ragmen ilgemizde 3 m? olmast
e Sehrin genelinde bulunan park ve bahgelerimizin bakim onarimlara ihtiya¢ duyuldugu

e Park bahgelerimiz vahsi sulama yontemi ile sulama yapilmasi

e  Sahil peyzaj ¢alismasinin yapilmast.

e  Su tasarrufu i¢in damlama sulama sistemine gegilmesi.

e  Kisi bagina diigen yesil alan miktarini arttirilmast i¢in ¢alismalarin yiriitiilmesi
e Yeni rekreasyon alanlarinin tespit edilmesi
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Fen isleri Miidiirliigii Hedef Kart1 8.1

-8 Kentimizin modern bir goriiniim almasi icin yol, kaldirim ¢alismalar1 yapmak, Yeni bisiklet yollar: ile sehir ici trafigini azaltmak, saghkh yasam

desteklemek, Modern Sanayi sitesi projesi ile kentin goriintiisiinii iyilestirmek, Modern Belediye hizmet binalar: ile hizmet Kalitesini arttirmak , Ken

sakinlerinin yaz aylarinda istifade edebilecegi modern kent plajim1 yapmak,Sahil kentine yakisir, halkin istifade edebilecegi modern sahil seridi yapmak, Ken

sakinlerinin kitap okumasim desteklemek, kitap temininde kolayhk saglamak, Vefat eden vatandasimzin yakin cevresine destek olabilmek icin taziye evleri
apmak

H.8.1Kaynaklarin etkin kullanim ile kentsel yagsam kalitesini arttirmak

Fen {sleri Miidiirliigii

ark Bahge Miidiirliigii, Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Emlak Istimlak Miidiirliigii, Imar ve Sehircilik Miidiirligii

- 50.000 | 55.000 60.000 65.000 70.000 6 Ay 12 Ay
30.000 250.000 | 255.000 | 265.000 | 268.000 | 270.000 6 Ay 12 Ay
3000 120000 | 130000 | 132000 | 13400 | 135.000 6 Ay 12 Ay
] - - - 1 - 6 Ay 12 Ay

Sehir Iginde kalan Kiigiik Sanayi Sitesi Esnaflarinin tasinma konusunda belediyeye itiraz etmesi

Sehir genelinde yollarin bakim onarimlarinin yapilmasi, stabilize yollarin agilmasi, parke yollarin, beton kaplama yollarin yapilmast.
Yol giivenligi i¢in istinat duvarlarinin yapilmasi.

Sehir genelinde asfaltlama, kaldirim ¢aligmalarinin yapilmasi

Sehir Iginde kalan Kiigiik Sanayi Sitesinin tagmabilmesi igin yer tespitinin yapilmasi

Yeni Kiiciik Sanayi sitesi Igin proje hazirlanmasi ve proje uygulamasinin yapilmasi

6.812.038,00 TL

Kiigiik Sanayi Sitesinin yerlesim alan1 igerisinde kalmasi
Paydas anketlerinde Iskenderun’a ait en 6nemli sorunlar arasinda otopark eksikligi oldugu

Yine paydas anketlerinde bisiklet yollarimizin yetersiz oldugu,
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e Sehrin bazi mahallelerimizdeki kaldirimlarin engellilerin kullanimina uygun olmadlgl,

e Sehir icinde kalan Kiiciik Sanayi Sitesinin sehir disina tasmmast,
e  Kaldimlarm engellilerin kullanimina uygun hale getirilmesi,
e  Sehiri¢i yollarin diizenli olarak asfaltlanmasi.

Fen Isleri Miidiirliigii Hedef Kart: 8.2

-8 Kentimizin modern bir goriiniim almasi i¢in yol, kaldirim ¢alismalar1 yapmak, Yeni bisiklet yollar ile sehir ici trafigini azaltmak, saghkh yasam:l
desteklemek, Modern Sanayi sitesi projesi ile kentin goriintiisiinii iyilestirmek, Modern Belediye hizmet binalari ile hizmet kalitesini arttirmak , Ken
sakinlerinin yaz aylarinda istifade edebilecegi modern kent plajim yapmak,Sahil kentine yakisir, halkin istifade edebilecegi modern sahil seridi yapmak,
Kent sakinlerinin kitap okumasim desteklemek, kitap temininde kolayhk saglamak, Vefat eden vatandasimizin yakin ¢evresine destek olabilmek icin taziye
evleri yapmak

H.8.2-Sosyal Hayat1 Gelistirmek

en Isleri Miidiirliigii

iiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, Park ve Bahgeler Miidiirliigii, Makine ikmal Bakim Onarim Miidiirliigii, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

34 Adet

% 30 1 3 3 3 3 3 6 Ay 12 Ay
%15 - 2 1 1 1 1 6 Ay 12 Ay
% 15 - - - 1 - - 6 Ay 12 Ay

71



Mali Kaynak Yetersizligi,

Tesisler icin uygun alan bulunamamasi

Halk Plaj1 yapilmast

Cok Amagli Salon yapilmast

Yeni Semt Pazarlarimn agilabilmesi igin projelerin hazirlanarak uygulama yapilmast

Eskiyen Belediye tesisleri belirlenerek modernizasyon ¢aligmalarinin yapilmasi

Modern Semt Pazarlarinin yapilmast,

Sosyal tesislerimizin bakim onarimlarinin yapilmasi

Yeni Spor Tesislerinin Yapilmasi

Macera Park, Ziraat Park, Kanyon Park, Feyezan Kanali Islahi, Hayvan Pazari, Sahil Bandinda Tuvalet Yapimi, Seyir Terasi, Mesire Alan1 Yapimu,|
Hayvan Barinag: Yapilmasi

6.812.038,00 TL

Halk Plajimizin bulunmamasi

Merkeze uzak mahallelerimizde ¢ok amach salon ihtiyacinin olmasi

Eskiyen Belediye tesisleri belirlenerek modernizasyon ¢aligmalarinin yapilmasi

Modern Semt Pazarlarinin az oldugu,

Bazi sosyal tesislerimizin eski ve giiniimiiz kosullarina uygun olmadig: tespit edilmistir.
Yeni sosyal tesislere ihtiyag oldugu

Halk Plaj1 yapilmasina

Merkeze uzak mahallelerimizde ¢ok amagli salon yapilmasina

Modern Semt Pazarlarinin arttirilmasi,

Macera Park, Ziraat Park, Kanyon Park, Feyezan Kanali Islahi, Hayvan Pazari, Sahil Bandinda Tuvalet Yapimi, Seyir Terasi, Mesire Alant Yapimi,
Hayvan Barinagi Yapilmasina ihtiyag vardir.
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Cevre Koruma Kontrol Miidiirliigii Hedef Kart1 9.1

.9-Cevre, giiriiltii, hava kirliginin olmadigi, gelecek nesillere miras olarak birakilabilecek bir kent birakmak

H.9.1 Toplumsal ¢evre bilincini gelistirmek, hayvan refahi ve saghg1 calismalar yiiriitmek.

Cevre Koruma Kontrol Miidiirligii

en Isleri Miidiirliigii, Temizlik Isleri Miidiirliigii

%20 1 1 1 1 1 1 6 Ay 12 Ay
%35 52 60 75 100 110 120 6 Ay 12 Ay
% 20 115 35 38 42 46 48 6 Ay 12 Ay
% 25 240 300 350 375 425 450 6 Ay 12 Ay

Yenilenebilir enerji Projeleri i¢in uygun alanlarin istimlak da sorun yasanmasi
Sokak Hayvanlar1 i¢in sehir genelinde yapilacak ¢alismalarin vatandaglarimiz tarafindan tahrip edilmesi
Perakende Balik Pazarinin taginmasi projesinin balik¢1 esnafi tarafindan kabul edilmemesi

Yenilenebilir Enerji Projeleri hazirlamak

Yenilenebilir Enerji Projelerini Uygulamak

Cevre Bilinci Egitimleri diizenlemek

Cevre Bilincini gelistirmek igin etkinlikler diizenlemek
Sokak hayvanlari i¢in sehir genelinde diizenlemeler yapmak
Toplum Saglig: i¢in i¢in etkinlikler diizenlemek.

iklim degisikligi ile ilgili etkinlikler diizenlemek

1.000.000,00 TL

Cevre Bilinci Egitimlernin ilk, orta ve liselerde diizenlenmesine

Yenilenebilir Enerji Projelerinin hazirlanmasi ihtiyacinin varligi

Sokak hayvanlari i¢in sehir genelinde diizenlemeler yapilmasina

Toplum Sagligi igin i¢in etkinlikler diizenlenmesine.

iklim degisikligi ile ilgili etkinlikler diizenlenmesine ihtiyag oldugu tespit edilmistir.
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Cevre Bilinci Egitimlernin ilk, orta ve liselerde diizenlenmesine
Yenilenebilir Enerji Projelerinin hazirlanmasina

Sokak hayvanlari i¢in sehir genelinde diizenlemeler yapilmasina

Toplum Sagligi i¢in i¢in etkinlikler diizenlenmesine.

iklim degisikligi ile ilgili etkinlikler diizenlenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

it Hedef Kart1 9.2

.9-Cevre, giiriiltii, hava kirliginin olmadig, gelecek nesillere miras olarak birakilabilecek bir kent birakmak

Temizlik Isleri Miidiirlii

.9.2 Cevre Kirliliginin azaltilmasi ve etkin bir atik yonetiminin saglanmasi

Temizlik Isleri Miidiirliigii

en sleri Miidiirliigii, Cevre Koruma Kontrol Miidiirliigii

500

520

% 30 52 - - 100 110 120 6 Ay 12 Ay

% 40 48600 - - 80.000 82.000 85.000 6 Ay 12 Ay

e Tlgenin giindiiz niifusunun yogunlugundan kaynaklanan is yiikiiniin yiiksek maliyetli olmasi
e Mali Kaynak Yetersizligi

e Tlge smirlart igerisinde bulunan cadde ve sokaklardaki evsel atiklarin toplanmasi, tasinmasi, cadde ve sokak ile agik pazar yerlerinin temizlenmesi,
yikanmasi, atik konteynerlerinin yikanarak dezenfekte edilmesi

badethanelerde ve sosyal donati alanlarinda temizlik hizmetlerinin gelistirilmesi ve yeni teknolojilerledesteklenmesi

flge simirlart igerisinde bulunan bulvar-cadde ve sokaklarin bordiir taslarimin, merdivenlerin ve duvarlarin boyanarak iyilestirilmesi

Belediye’nin genel etkinlikler programi kapsaminda gerekli alan temizlik desteginin saglanmast

Atik toplanmasi igin yer alti konteyner sisteminin yayginlastirilmasi, yeriistii konteynerlarinin temini, sevkiyati ve bakimi, el ¢opii kovalarmmn temini,
yayginlastirilmasi ve bakimi

e  Sehrin genel temizlik hizmetleri, dezenfektasyon ¢alismalari, ibadethane temizligi ve ihtiyac sahiplerine evde temizlik hizmeti verilecektir.

e 1507.017,00 TL

Yeralt1 konteynerlerinin ilge genelinde arttirilmasi talebi,

Ozellikle yaz aylarinda ¢op konteynerleinin koku yayamasi nedeniyle daha stk dezenfekte edilme ihtiyact
flgenin giindiiz niifusunun yogunlugundan kaynaklanan is yiikiiniin artmast

Sehrimizde bulunan 4 biiyiik dine ait Ibadethanelerin temizliklenmesi icin taleplerin bulunmasi
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Muhtarlarimiz tarafindan yardima muhtag yasili ve engelli bireylere evlerinde temizlik hizmeti verilmesi i¢in talepte bulunmalart

flge simrlart igerisinde bulunan cadde ve sokaklardaki evsel atiklarin toplanmasi, tasinmasi, cadde ve sokak ile agik pazar yerlerinin temizlenmesi,
yikanmasi, atik konteynerlerinin yikanarak dezenfekte edilmesine

Ibadethanelerde ve sosyal donati alanlarinda temizlik hizmetlerinin gelistirilmesi ve yeni teknolojilerle desteklenmesine

Tlge sinirlar igerisinde bulunan bulvar-cadde ve sokaklarin bordiir taslarinin, merdivenlerin ve duvarlarin boyanarak iyilestirilmesine

Atik toplanmast igin yer alt1 konteyner sisteminin yayginlastirilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Sehrimizde bulunan 4 biiyiik dine ait Ibadethanelerin temizliklerinin yapilmasma ve ihtiya¢ sahiplerine evde temizlik hizmetinin verilmesine ihtia|
duyulmaktadir.
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Makine ikmal Bakim Onarim Miidiirliigii Hedef Kart1 10.1

A.10 Kurumun makine, ekpman arag ve gereglerinin korunmasi, bakimi ve verimli kullanimi ile halka sunulan hizmet kalitesini arttirmak

H.10.1 Belediye hizmetlerinin daha hizli vatandasa ulasabilmesi i¢in ara¢ temini ve tahsisi

Makine Tkmal Bakim Onarim Miidiirliigii

Mali Hizmetler Miidiirliigii, Ozel Kalem Miidiirliigii

%40 11 4 4 4 4 4 6 Ay 12 Ay
%20 450 470 500 510 530 550 6 Ay 12 Ay
% 20 - 1 1 1 1 1 6 Ay 12 Ay
% 20 1400 1410 1420 1430 1440 1450 6 Ay 12 Ay

o Mali Kaynak yetersizligi

Mevcut eskiyen hizmet araglar1 yenilenecektir.
Ozel giinlerde yasli, engelli, kadin ve gocuklarimuz igin servis hizmeti verilecektir.
Mevcut atdlyelerimiz modern hale getirilecektir.

6.857.509,00 TL

Arag parkimizin eski oldugu

Servis hizmetlerinin yeterli olmadig:

Cenazelerde verilen hizmetlerinin daha da gelistirilmesi gerekliligi
Mevcut atolyelerimizde malzeme ve ekipman eksiklerinin bulunmasi

Eskiyen ara¢ parkimizin yenilenmesine

Servis hizmetlerinin ¢esitlendirilerek arttirilmasina
Cenazelerde yapilan ikram ve hizmetlerin arttirilmasina
Atolyelerin modern hale getirilmesine
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Destek Hizmetleri Midiirliigii Hedef Kart1 11.1

.11 Belediye hizmetleri ile toplumsal yap1y1 giiglendirmek

H.11.1 Vatandaslarimizin sosyal tesislerimizden memnun ayrilmalarini saglamak.

estek Hizmetleri Miidiirliigii

Ozel Kalem Miidiirliigii, Fen Isleri Midiirliigi

% 20 13 14 15 16 17 18 6 Ay 12 Ay
%30 600 650 700 750 775 800 6 Ay 12 Ay
%20 - 500 520 550 600 650 6 Ay 12 Ay
% 10 - 1 1 2 2 2 6 Ay 12 Ay
% 20 2998 3000 3050 3100 3120 3150 6 Ay 12 Ay

Vatandaslarin sosyal tesislerimize kullanmak istememesi

o Yeni teknolojiye sahip malzemeler almak

o Sosyal tesislerin bakim onarimlarini yapmak

o Tesislerimizde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler diizenlemek

® 65 yas Ustii vatandaglarimiza iicretsiz hizmet sunmak

o Su kayagi, spor kompleksi, yashlar icin hayat merkezi, ¢ocuk, gengler ve kadinlar i¢in yeni sosyal tesisler olusturmak
o Cenazelerde vatandaglarimiza verilen cenaze gadiri, servis gibi hizmetler cesitlendirilecektir.

o Taziye evlerinde verilen hizmetler gelistirilecektir.

©3.740.014,00 TL

® Sosyal tesislerimizdeki bazi ekipmanlarin giiniimiiz teknolojilerine uygun olmamasi

o Sosyal tesislerimizin bir kisminin bakim onarima ihtiya¢ duymasi

® Sosyal tesislerimizde diizenlenen etkinliklerin yetersiz oldugu

® 65 yas Ustii vatandaglarin ticretsiz hizmet konusunda bilgilendirilmedigi

o Yaslilar i¢in hayat merkezi, ¢cocuk, gencler ve kadinlar i¢in sosyal tesislerin ¢esitlendirilmesi
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o Cenazelerde vatandaslarimiza verilen cenaze ¢adiri, servis gibi hizmetlerin yetersiz oldugu.

o Sosyal tesislerin modern hale getirilerek vatandaslarin kullanimina agilmasina

o Tesislerimizde yapilan etkinlik sayilarinin arttirilmasi

o Spor kompleksi, yasllar i¢in hayat merkezi, cocuk, gengler ve kadmlar igin yeni sosyal tesislere agilmast
® Cenazelerde vatandaglarimiza verilen cenaze ¢adiri, servis gibi hizmetlerinin ¢esitlendirilmesi
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5.iZLEME DEGERLENDIRME

Izleme, stratejik plan uygulamasinin sistematik olarak takip edilmesi ve
raporlanmasidir. Bu c¢er¢evede amag ve hedeflerin gergeklestirilmesine iliskin gelismelerin
belirli araliklarla raporlanarak i¢ ve dis paydaslarin degerlendirilmesine sunulmasi izleme
faaliyetlerini olusturmaktadir. Izleme, ydnetime yardimci olan sistemli bir faaliyettir ve
raporlama bu faaliyetin temel aracidir. Izlemenin temeli de performansin izlenmesi ve takip
edilmesidir. Performansin saglikli olarak izlenebilmesi i¢in de her seyden once performans
gostergelerine iligskin verilerin diizenli olarak toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasi
gerekir.

Strateji Gelistirme Miidiirliigii hedeflerin ve ilgili performans gostergeleri ile risklerin
takibi amaciyla temmuz ayimnin sonuna kadar Midiirliiklerden gelen verilerin degerlendirerek
stratejik plan izleme raporunu, takip eden yilin subat ayiin sonuna kadar ise stratejik plan
degerlendirme raporunu hazirlar. Bu raporlarin hazirlanmasini miiteakip Strateji Gelistirme
Midiirliigii alt1 aylik donemlerde izleme toplantilari, bir yillik donemlerde ise degerlendirme
toplantilar1 yapacaktir.

5018 sayili Kanun’a dayamlarak yaymmlanan “Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Faaliyet Raporlart Hakkinda Yonetmelik” hiikiimlerine gore idarelerce ve idareler
biinyesindeki birimlerce her yil faaliyet raporlar1 hazirlanacaktir. Faaliyet raporlarinda
“Performans bilgileri baslig1 altinda, idarenin stratejik plan ve performans programi uyarinca
yiriitiilen faaliyet ve projelerine, performans programinda yer alan performans hedef ve
gostergelerinin  gergeklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerine, diger
performans bilgilerine ve bunlara iligkin degerlendirmelere yer verilmesinin gerekliligi
belirtilen yonetmelikte dngoriilmiistiir.

Belirtilen yonetmelik hiikiimleri geregince belediyemiz harcama birimleri her mali yila iliskin
olarak ve diizenli bir sekilde performans degerlendirmesi yapmis olacaklardir.

Belediyemizin ihtiyaglarini g6z Oniline alan, diinyadaki gelismeleri yakalayan;
katilimei, seffaf ve esnek bir yaklasimla hazirlanan Iskenderun Belediyesi Stratejik Plani iist
yonetiminin ve Belediye bilesenlerinin irade ve destegiyle hayata gecirilecektir.
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e GUNCELLENMIS HEDEF KARTLAR
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Ozel Kalem Miidiirliigii Giincellenmis Hedef Kart1

2022-2024 Giincellemesi

Mevcut ifade

Giincellenmis ifade

Hedef 1.1

Hedef

Turizm amagh tanitim organizasyonlari, sehrimize gelen misafirlerin

agirlanmasi, yoresel tiriinlerin tanitilmasi

Vatandaglarimizdan gelen istek ve talepleri etkili iletsimle ¢6ziime

ulastirmak.

Kurum i¢i ve kurumlar arasi iletisimin giiglenmesini saglamak.

Hizmet uygulamalarimiza vatandas katilimini ve iletisimi gliglendirmek

Performans Gostergesi

Kent Konseyinin Olusturulmasi

Kent Konseyi Etkinlik Sayisi

Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic 2022 2023 2024
Degeri Degeri
- 12 15 20
Performans % 30 % 50
Gostergesinin Hedefe
Etkisi
Performans Gostergesi | Iskenderun kart uygulanmasima gegilmesi Iptal edilmistir.
Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic 2022 2023 2024
Degeri Degeri
Performans % 20 -
Gostergesinin Hedefe
Etkisi
Performans Gostergesi Merkeze uzak mahallelerimize fatura 6deme merkezlerinin Iptal Edilmistir.
yapilmasi
Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic 2022 2023 2024
Degeri Degeri
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Performans
Gostergesinin Hedefe
Etkisi

% 20

Sorumlu Birim

Ozel Kalem Miidiirliigii

Ozel Kalem Miidiirliigii

Isbirligi Yapilacak Kiiltir ve Sosyal Isler Midiirliigii, Basin Yaymn ve Halkla | Basin Yayin ve Halkla fliskiler Miidiirliigii, Bilgi Islem Miidiirliigi, Kiiltiir ve sosyal Isler
Birim Tigkiler Miidiirligii Miidiirligii
Riskler Kent Konseyinin amacindan farkli calismasi e  Vatandaslarin kent konseyi etkinliklerine katilmak istememeleri

Goniilli katthminin galismalar i¢in yeterli diizeyde olmamast
STK larin belediye ile ortak proje yapmak istememeleri

Faaliyet ve Projeler

Kent Konseyinin olusturulmasi

Iskenderun Kent Konseyi Etkiliklerinin Yapilmast
Calismalara goniillii katilimmin saglanmasi
Iskenderun Bulusmalari ¢alismasimn yapilmasi
STK lar ile ortak ¢aligmalar yiirtitiilmesi

Toplam Maliyet

2.851.031,00 TL

1.851.031,00 TL

Tespitler Iskenderun Kent Konseyi olmadi1 e  Kent konseyi ¢aligmalarinin duyurulmasi ve vatandag katiliminin saglanabilmesi
amact ile cesitli etkinlikler diizenlenmesi gerekliligi.
e  proje uygulamalarinda katilimimn arttirilmast i¢in géniillii katilimimnin gerekliligi
e  STKIar ile yapilan ortak proje sayilarinin az olmasi
ihtiyaclar Kent Konseyinin olugturulmasina e  Kent konseyi etkinliklerinin ¢esitlendirilerek arttirilmasi

Goniilli ¢aligmalar i¢in tesvik ¢aligmalari yiiriitiilmesi
STK lar ile ortak projelerin ytiriitiilmesi
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Basin Yaymn Halkla iliskiler Miidiirliigii Yeni Hedef Kart 1.2

2022-2024 Giincellemesi Mevcut ifade Giincellenmis ifade
Hedef Hedef Belediye Hizmetlerimizin kamuoyuna duyurulmasinda katilimer , vatandas odakli halkla iliskiler
1.2 politikalar1 gelistirerek ve daha etkin hizmet sunumu yapmak.
Performans Gostergesi PG.1.2.1 Belediye Hizmetlerinin Yerel ve Ulusal Basinda Yer Alma Sayist
Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
Degeri
255 300 310 320
Performans Gostergesinin % 30
Hedefe Etkisi
Performans Gostergesi PG.1.2.2 Web Sitesi Ziyaretci Sayist
Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
Degeri
4.014.529 4.500.000 4.750.000 4.900.000
Performans Gostergesinin % 30
Hedefe Etkisi
Performans Gostergesi P.G.1.2.3Beyaz Masa ve Cagr1 Masasina Gelen Talep ve Sikayetlerin ¢dziilme orani
Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
Degeri
729 750 500 300
Performans Gostergesinin % 40

Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

Basin Yaym Halkla iliskiler Miidiirliigii
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Isbirligi Yapilacak Birim

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Bilgi Islem Miidiirliigii

Riskler

e Belediye hizmet ve faaliyetlerinin genis kitlelere duyurulmamasi
Belediye hizmetlerinin aksamasi ile vatandaglardan olumsuz geri bildirimlerin
alinmasi.Bu geri bildirimlerin giderilmesi amaci ile etkili imaj ¢aligmalarmin yapilmamasi

Faaliyet ve Projeler

e  Midiirlikklerimiz vatandas odakli yaklagimla halkla iligkiler caligmalarinin yiiriitiilmesi
e Belediye hizmet ve faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmast

e  Yazili ve sosyal medya takip islerinin yiiriitiilmesi

o Etkinliklerin web ve sosyal medyada duyurulmasi, ilan ¢aligmalarinin yapilmast

Toplam Maliyet

700.000,00 TL

Tespitler

e  Medya ve tanitim Faaliyetlerinin yetersiz oldugu

Ihtiyaclar

. Belediye hizmet ve faaliyetlerinin kamuoyuna duyurmak.
e  Yazili ve sosyal medya takip islerinin yiiriitmek.
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Bilgi islem Miidiirliigii Giincellenmis Hedef Karti

2022-2024 Giincellemesi Mevcut ifade Giincellenmis ifade
Hedef Hedef H.2.1 Bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin ve verimli kullanarak -
hizmet kalitesini artirmak, hizmette siirekliligi saglamak
21
Performans - PG.2.1.3 Ucretsiz Wi FI Internet Erisimi Saglanan Agik / Kapali Alan Istasyonu Sayisi
Gostergesi
Performans 2022 2023 2024 Baslangi¢ Degeri 2022 2023 2024
Gostergesi Degeri
7 12 15 17
Performans % 20
Gostergesinin
Hedefe Etkisi
Sorumlu Birim Bilgi Islem Miidiirliigii
Isbirligi Yapilacak Tiim Midirlikler
Birim
Riskler Mali Kaynak Yetersizligi
Faaliyet ve Projeler Belediye Sosyal tesislerinde Ucretsiz Wi FI Internet Erigim noktalarinin olusturulmasi
Toplam Maliyet 1.895.010,00 TL 2.195.010,00 TL
Tespitler Gagin gereksinimleri kargisinda Belediye Sosyal tesislerinde Ucretsiz W1 FI Internet Erigim
noktalarmin yeterli olmadigt
ihtiyaglar Ucretsiz wifi sisteminin tiim sosyal tesis ve erisim saglanabilen alanlara dagitilmast.
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Mali Hizmetler Miidiirliigii Giincellenmis Hedef Karti

2022-2024 Giincellemesi

Mevcut ifade

Giincellenmis ifade

Hedef

3.1

Hedef

H 3.1-Belediye Kaynaklarini Arttirarak Mali Yapiy1
Giiglendirmek

Performans Gostergesi

PG.3.1.3 Gelir Biitgesi Gergeklesme Orani (Yiizde)

Hedefe Etkisi

Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
Degeri
% 78 83 84 85
Performans Géstergesinin % 35
Hedefe Etkisi
Performans Gostergesi PG.3.1.4 Gider Biitgesi Gergeklesme Orani (Yiizde)
Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
Degeri
% 79 66 66 66
Performans Gostergesinin % 35
Hedefe Etkisi
Performans Gostergesi Uygulanan tasarruf tedbir sayist Iptal edilmistir.
Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
Degeri
6 7 8
Performans Gostergesinin % 30

Sorumlu Birim

Mali Hizmetler Mudiirligii

Isbirligi Yapilacak Birim

Strateji Gelistirme Miidiirliigii, Emlak Istimlak Miidiirliigii

Riskler

Belediye gayri menkullerinin gelir getirici olarak kullanilamamasi
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Faaliyet ve Projeler

Uygulanacak tasarruf tedbirleri planlanacak

Mevzuat gergevesinde tahsilat1 artirmaya yonelik ¢alismalarin yapilmasi

Geliri artirmaya yonelik saha tespit ¢alismalarinin artirilmasi

Tahakkuk ve tahsilat islemlerinin kanunlara uygun olarak zamaninda yapilmasina yonelik
caligmalarin yiritiilmesi

. 6183 sayili Kanun’a gore takipte olan borglarm tahsil edilmesi i¢in yapilmasi gereken
islemlerin yiiriitiilmesi
. Vergilendirmede toplumsal farkindaligi ve vergi bilincini artiric ¢aligmalar yapilmasi
Toplam Maliyet 1.325.031,00 TL 900.000,00 TL
Tespitler Gelir ger¢eklesme oraninin istenilen seviyede olmamast
ihtiyaclar Tasarruf tedbirleri uygulanarak kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmas1

Harcamalarda 6n mali kontrol ve i¢ denetimin etkinlestirilmesi
At1l durumda bulunan belediyeye ait gayrimenkullerin kiraya verilmesi
Gelirlerin artirilmasi yoniinde ¢alismalar yapilmasi
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Zabita Miidiirliigii Yeni Hedef Kart1

2022-2024 Giincellemesi

Mevcut ifade

Giincellenmis ifade

Giincelleme Gerekeesi

Hedef

3.2

Hedef

H 3.2-Etkin Denetim Sistemi Kurmak

Performans Gostergesi

PG.3.2.1-Isyeri denetim sayis

PG.3.2.1-Isyeri denetim sayis

Mali Hizmetler midiirliigi
Hedef 3.1 in performans
gostergeleri hedef kartinin
ikiye ayrilmasi nedeni ile 2.
Kart Performans gostergeleri
arasina dahil edilmistir.

Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
2650 2700 2750 2500 2650 2700 2750
Performans Gostergesinin Hedefe Etkisi % 30 % 40
Performans Gostergesi PG.3.2.2 Talep ve Sikayetlere verilen cevap sayisi
Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
1742 700 680 650
Performans Gostergesinin Hedefe Etkisi % 20
Performans Gostergesi PG.3.2.3 Ruhsatlandirma ve Denetim Sayis1
Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
499 2650 2700 2750
Performans Gostergesinin Hedefe Etkisi % 40

Sorumlu Birim

Zabita Midirlugi

Isbirligi Yapilacak Birim

. Cevre Koruma Kontrol Miidiirligi
. Ruhsat Denetim Miudiirliigi

. Yap1 Kontrol Miidirliigi
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Riskler

Kay1p kagak tespitlerinin tam yapilamamasi

Isyeri Ruhsatklandirma Caligmalarinda isyeri sahiplerinin
belirtilen siirelerde ruhsat islemlerinin tamlamamalar:

Sikayet Sayilarinin fazla olmasi

Faaliyet ve Projeler

Etkin bir denetim yapilmasi

Ruhsat izni alinmadan agilmis ve Miiltecilere ait isyerlerinin
kayz1t altina alinmasi

Ruhsatl igyerlerinin denetimlerinin yapilmasi

Talep ve Sikayetlere hizli ve etkin miidahale edilmesi

Sikayet Sayilarinin azaltilmasi

Cevre Miidirlugii ve Yap: Kontrol Mudiirliigii ile denetimlere
katilmak

Toplam Maliyet 425.031,00 TL
Tespitler o Tlgemizdeki yogun miilteci varhig1 ve miiltecilerin izinsiz olarak
agmis oldugu birgok igyerinin bulunmasi.
e  Belediye gelirlerinde kayiplar yasandigi, kaynaklarin etkin ve
verimli kullanilmadigi
ihtiyaglar o Schir genelinde denetimlerin arttirllarak kayip ve kagaklarin

azaltilmasi

e Cevre denetimleri ve kacak yapilasma ile ilgili denetimlerin

arttirilmasi
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Insan Kaynaklar ve egitim Miidiirliigii Giincellenmis Hedef Kart1

2022-2024 Giincellemesi Mevecut ifade Giincellenmis ifade Giincelleme Gerekgesi
Hedef 4.1 Hedef HEDEf Kartt 2 Kurum personeline yonelik, | H 4.1-Kurum personeline yonelik, hizmet kalitesini, Insan kaynaklar ve Egitim
hizmet kalitesini, verimliligini ve personelin bilgi | verimliligini ve personelin bilgi donanimini artirict Miidiirliigiine ait 2 farkli Hedef
donanimini artirict ¢aligmalar yapmak. caligmalar yapmak.is saglig1 ve isci giivenligi birimini Kart1 birlestirilmistir.

Is saghgt ve isci giivenligi birimini kurmak,
gerekli egitim faaliyetlerini organize etmek
HEDEF Kart1 2/2 Caliganlarin motivasyonlarini
artiric1, morallerini yiikseltici diizenlemeler ve
ozel etkinlikler diizenlemek

kurmak, gerekli egitim faaliyetlerini organize etmek

Performans Gostergesi

PG 4.1.1Egitim Sayis1

PG 4.1.1Egitim Sayis1

Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
11 11 11 20 20 20
Performans Gostergesinin Hedefe Etkisi % 10 % 30
Performans Gostergesi PG.4.1.2 Egitim Alan Personel Sayisi PG.4.1.2 Egitim Alan Personel Sayisi
Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangi¢c Degeri 2022 2023 2024
2200 3300 3300 280 330 400
Performans Gostergesinin Hedefe Etkisi % 30 % 30

Performans Gostergesi

PG.4.1.3 Personel performans sistemine gore

PG.4.1.3 Personel performans sistemine gore ddiillendirilen

Iptal edilen 2. Karttan

odiillendirilen personel sayisi personel sayisi aktarilmistir.
Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
11 13 15 20 20 20
% 30

Performans Gostergesinin Hedefe Etkisi

Performans Gostergesi

PG.4.1.4 Is Saghg Ve Giivenligi Standartlarina

PG.4.1.4 Is Saglig1 Ve Giivenligi Standartlarina Uygun
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Uygun olarak alinan dnlem sayist

olarak alinan 6nlem sayis1

Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
1100 990 550 600 700 800
Performans Gostergesinin Hedefe Etkisi % 10 % 10
Performans Gostergesi Personel atama sayis1 Iptal Edilmistir.
Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangi¢ 2022 2023 2024
Degeri
55 55 55
Performans Gostergesinin Hedefe Etkisi % 20
Performans Gostergesi Diizenlenen Etkinlik Sayist Iptal edilmistir.
Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangic 2022 2023 2024
Degeri
7 8 10
Performans Gostergesinin Hedefe Etkisi - -
Performans Gostergesi Etkinliklere Katilan Personel Sayisi Iptal edilmistir.
Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangic 2022 2023 2024
Degeri
140 160 100

Performans Gostergesinin Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim

Tiim Midiirliikler

Tim Midiirliikler
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Riskler

Personelin  egitimlere  yeteri  kadar  katilim
saglanamamasi

Faaliyet ve Projeler

Egitim ihtiyacinin belirlenmesi

Egitim planinin olusturulmasi

Atamalar igin kriterlerin belirlenmesi

Is saglig1 ve giivenligi planlamasimin yapilmasi
Performans Sisteminin Kurulmasi

Motivasyon i¢in etkinliklerin arttirilarak
diizenlenmesi

e Egitim ihtiyacinin belirlenmesi
e  Egitim planinin olusturulmasi
o Issaghipi ve giivenligi planlamasinin yapilmast

. Performans Sisteminin Kurulmasi

Toplam Maliyet 2.846.001,00 TL 1.846.000,00 TL

Tespitler Is saghg1 ve giivenligi birimin yeni kurulmasi . Is saglig1 ve giivenligi birimin yeni kurulmast
sebebiyle standartlarin uygun is ve islemlerin sebebiyle standartlarin uygun is ve islemlerin yapilmasinin
yapilmasinin zaman alacagi zaman alacag1
Emeklilik yas1 gelmis personellerin, ¢agin . Emeklilik yas1 gelmis personellerin, ¢agin
gereklerine gore kendilerini yetistiremedikleri gereklerine gore kendilerini yetistiremedikleri
Ileri yasta olan personellerden isciler igin yeterli | o Ileri yasta olan personellerden isciler icin yeterli
fiziki  verim  almamamaktadir  Performans || fiziki verim alinamamaktadir
Sisteminin Kurulmasi
Motivasyon i¢in etkinliklerin arttirilarak
diizenlenmesi

Ihtiyaclar Kanun, yonetmelik ve uygulamalar hakkinda . Belediyemizde personellerin performanslarma

egitimlerin verilmesi

Personel uzmanlik alanlarma goére egitim plani
yapilmalidir.

Is saghg ve giivenligi sistemi kurularak daha
giivenli bir ¢aligma ortami saglanmalidir.

Yogun stres altinda ¢alisan personellerimize gesitli
motivasyon etkinliklerinin diizenlenmesi

gore odiillendirilmesi.

o Ogellikle vatandasla birebir calisan
personellerin egitimlerle desteklenmesi kanun,
yonetmelik  ve  uygulamalar  hakkinda
egitimlerin verilmesi

e Personel uzmanlik alanlarina goére egitim plani
yapilmalidir.

o s saghg ve giivenligi sistemi kurularak daha
giivenli bir ¢alisma ortami saglanmalidir.
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Kiiltiir ve sosyal Isler Miidiirliigii Hedef Kart:

Hedef

5.

2022-2024 Giincellemesi Mevcut ifade Giincellenmis ifade Giincelleme Gerekgesi
Hedef Belediye ve kamu kurumlarmin imkan ve kabiliyetlerini birlestirerek | H.5.1 Kiiltiir, Sanat, Bilim, Teknoloji, Turizm, Miidirliik Gorev ve yetki
iskenderun’da ikamet eden basta engelli, kadmlar olmak iizere issizlere yonelik | Gastronominin katkilari ile kenti marka haline dagilimlarindaki degisiklik
meslek edindirme kurslar1 diizenlemek getirmek nedeni ile kart ikiye bolinmiistiir.
Milli ve Dini Bayramlar1 Halkla birlikte ¢oskuyla kutlamak
Kiiltiir, Sanat, Bilim, Teknoloji, Turizm, Gastronominin katkilar ile kenti marka
haline getirmek
Tanitim ve reklam faaliyetleri ile kente gelen Turist sayisini arttirmak, kent
ekonomisini giiglendirmek
Cocuklar ve genglerimizin Iskenderunda yasamaktan mutlu olabilecegi, kendini
gelistirebilecegi, tatil giinlerinde kaliteli vakit gecirebilecegi, sosyal imkanlar
sunarak kotii aliskanliklardan uzak tutmak
Performans Agilan Miize Sayisi Iptal edilmisitir. Hizmet onceliklerinin degismesi
Gostergesi nedeni ile iptal edilmistir.
Performans 2022 2023 2024 Baslangi¢ 2022 2023 2024
Gostergesi Degeri Degeri

Performans
Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

Kiiltiir ve sosyal Isler Miidiirliigii

Kiiltiir ve sosyal Isler Miidiirliigii

Isbirligi Yapilacak

e Strateji Gelistirme Mudurliigi

o Ozel Kalem Miidiirliigii

Birim > e
s Ozel Kalem Midiirligi e  Destek Hizmetleri Miidiirliigii
e Destek Hizmetleri Mudiirligi
o Makine ikmal Bakim ve Onarim Miidiirliigii
Riskler e Mali Kaynak Yetersizligi e Mali Kaynak Yetersizligi
Faaliyet ve Konser, sergi, fuar ve festivaller diizenlemek . Konser, sergi, fuar ve festivaller diizenlemek
Projeler

Kadin, geng ve engelliler i¢in mesleki egitimler diizenlemek

Mahallelere cocuk ve gengler i¢in bilgi evleri agmak

Kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilarak panel, sempozyum ve konferanslar
diizenlemek.

e  Kad, geng ve engelliler icin mesleki egitimler

diizenlemek

. Mahallelere ¢ocuk ve gengler igin bilgi evleri

agmak
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Sosyal market araciligi ile ihtiyag sahibi vatandaslara ayni ve nakdi yardimlarin
yapilmasi
Kiiltiir Sokag: olusturulmasi

. Kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilarak panel,
sempozyum ve konferanslar diizenlemek.

e  Sosyal market araciligi ile ihtiyag sahibi
vatandaglara ayni ve nakdi yardimlarin
yapilmast

. Kiltiir Sokagl olusturulmasi

Toplam Maliyet

1.530.057,00 TL

1.530.057,00 TL

Tespitler Dis paydas anketlerimizde kiiltiirel faaliyetlerin eksik oldugu Dis paydas anketlerimizde kiiltiirel faaliyetlerin eksik
Dezavantajli mahallerimizde g¢ocuklarimiz ve genglerimiz i¢in bilgi evlerinin | oldugu
bulunmamasi Dezavantajli  mahallerimizde  ¢ocuklarmiz ~ ve
Kadinlar igin diizenlenen mesleki egitim kurslarinin fiziki sartlarinin yetersiz | genglerimiz igin bilgi evlerinin bulunmamasi
olmasi Kadinlar i¢in diizenlenen mesleki egitim kurslarmin
Kamu kurum ve kurulus isbirliklerinin az olmasi fiziki sartlarinin yetersiz olmasi
2019 yilinda kurulan sosyal marketin tanitim ¢alismalarinin yapilmadigi Kamu kurum ve kurulus igbirliklerinin az olmasi
{lgemizde sadece bir adet miize bulundugu 2019 yihinda kurulan sosyal marketin tanitim
galigmalarinin yapilmadig:
Ilgemizde sadece bir adet miize bulundugu
ihtiyaclar Kiiltiirel faaliyetlerin gesitlendirilerek arttiriimast Kiiltiirel faaliyetlerin gesitlendirilerek arttirilmasi

Bilgi Evlerinin Dezavantajli mahallelerde agilmasi

Mesleki egitimlerin gesitlendirilerek arttirilmasi

Sergi, Konferans, Sempozyum ve paneller diizenlemek.

Sosyal Market ile daha ¢ok vatandagimiza ulasmak.

Sehrimize ismini veren Bityiik Iskender igin tematik miize yapilmasi

Bilgi Evlerinin Dezavantajli mahallelerde agilmast
Mesleki egitimlerin gesitlendirilerek arttirilmasi
Sergi, Konferans, Sempozyum ve paneller
diizenlemek.

Sosyal Market ile daha ¢ok vatandagimiza ulasmak.
Sehrimize ismini veren Biiyiik Iskender igin tematik
miize yapilmasi
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Genglik ve Spor Miidiirliigii Hedef Karti

2022-2024 Giincellemesi

Mevcut ifade

Giincellenmis ifade

Giincelleme Gerekgesi

Hedef Hedef

52

H.5.2 Sportif Faaliyetlerin Cesitlendirilerek tiim Iskenderun Geneline
Yayilmasi

Miidiirliik gorev ve
yetkilerinde meydana gelen
degisikliklerden dolay1 yeni
bir hedef kartina ihtiyag
duyulmugtur

Performans Gostergesi

PG.5.2.1Diizenlenen Sportif
Faaliyetler, Spor Kurs Sayisi

PG.5.2.1Diizenlenen Sportif Faaliyetler, Spor Kurs Sayist

Midiirlik Gorev ve yetki
alanlarinda yapilan degisiklik
nedeni ile Genglik ve Spor

Midiirligii hedef kartina
alinmugtir.
Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
Degeri
15 15 15 10 15 15 15
Performans Gostergesinin % 50
Hedefe Etkisi
Performans Gostergesi PG.5.2.2 Sportif faaliyetlere katilim say1st
Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
Degeri
2600 2680 3145 3460
Performans Géstergesinin % 40
Hedefe Etkisi
Performans Gostergesi PG.5.2.3 Destek Verilen Kuliip
Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
Degeri
3 3 3 3
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Performans Géstergesinin
Hedefe Etkisi

% 10

Sorumlu Birim

Genglik ve Spor Midiirliigii

isbirligi Yapilacak Birim

Kiiltiir ve sosyal Isler Miidiirliigii

Riskler

e  Mali Kaynak Yetersizligi

Faaliyet ve Projeler

e Geng, cocuk ve kadinlar i¢in spor kurslar1 diizenlemek

e  Mahallelerde kadin, ¢ocuk ve gengler icin sportif faaliyetler
diizenlemek

e  Kurum ve kuruluslarla igbirligi yapilarak turnuvalar diizenlemek.

e Spotif faaliyetleri yil i¢inde siirekli hale getirmek

e  Yeni spor merkezlerinin yapilmasi

Toplam Maliyet

1.000.000,00 TL

Tespitler e Dezavantajli mahallerimizde g¢ocuklarimiz ve genglerimiz igin
sportif faaliyetlerin bulunmadig:
e Spor kurslarinin sadece yaz aylarinda diizenlenmesi
e Kamu kurum ve kurulus igbirliklerinin az olmasi
e Spor Merkezlerimizin ilge merkezinde yogunlagmasi
e  Yeni spor merkezlerinin yapilmas: gerekliligi
intiyaglar e Geng, ¢ocuk ve kadinlar i¢in spor kurslarinin agilmasi

e  Mahallelerde kadin, ¢ocuk ve gengler icin sportif faaliyetler
diizenlemesi

e Kurum ve kuruluslarla igbirligi yapilarak turnuvalar diizenlemesi.

e  Spotif faaliyetleri y1l i¢inde siirekli hale getirilmesi

e  Yeni spor merkezlerinin yapilmasi
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Park ve Bahceler Miidiirliigii Hedef Karti

2022-2024 Giincellemesi

Mevcut ifade

Giincellenmis ifade

Hedef
7.2

Hedef

H.7.1 Mahallelerde yesil alan, park, ¢cevre diizenlemesi projeleri tiretmek
ve uygulamak, yesil alanlar ve rekreasyon alanlari olugturmak

Performans Gostergesi

PG.7.1.2-Yapilan Peyzaj diizenlemesi (m?)

Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
31250 37500 31250 37500 31250 37500 31250
Performans Gostergesinin Hedefe % 30 % 30
Etkisi
Performans Gostergesi PG.7.1.3-Bakim onarim yapilan park sayisi (adet)
Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
35 38 42 115 127 128 129
Performans Gostergesinin Hedefe % 20 % 20
Etkisi
Performans Gostergesi PG.7.1.5-Belirlenen Yeni Rekreasyon alanlari
Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangi¢c Degeri 2022 2023 2024
1 1 1 -
Performans Gostergesinin Hedefe % 10 % 10

Etkisi

Sorumlu Birim

Park ve Bahgeler Miidiirligii

Isbirligi Yapilacak Birim

Fen Isleri Midurligi
Makine Bakim Onarim Miidiirligi
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Riskler

Faaliyet ve Projeler

Toplam Maliyet

3.686.013,00 TL

3.686.013,00 TL

Tespitler

ihtiyaglar
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Fen Isleri Miidiirliigii Hedef Kart1

2022-2024 Giincellemesi

Mevecut ifade

Giincellenmis ifade

Giincelleme Gerekgesi

Hedef
8.1

Hedef

H.8.1Kaynaklarin etkin kullanimi ile kentsel yasam
kalitesini arttirmak

Performans Gostergesi | Acilan Yol Miktart m2() Yapilan Yol Calismalar1 (m2)
Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic 2022 2023 2024
Degeri Degeri
60.000 65.000 70.000 60.000 65.000 70.000 60.000
Performans % 10 % 30
Gostergesinin Hedefe
Etkisi
Performans Gostergesi Yeni Yapilan Bisiklet Yolu Iptal Edilmistir. Yeni olusturulan PG.8.1.1 Yapilan Yol
Calismalan faaliyeti altina alinmistir.
Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic 2022 2023 2024
Degeri Degeri
Performans % 20
Gostergesinin Hedefe
Etkisi
Performans Gostergesi | Yeni Yapilan Otopark Sayist Iptal Edilmistir. Biiyiiksehir Belediyesi gorev ve Yetki
alaninda olmasi nedeni ile iptal edilmistir.
Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangi¢ 2022 2023 2024
Degeri Degeri
1 1 1
Performans % 10

Gostergesinin Hedefe
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Etkisi

Performans Gostergesi

Yeni Agilan Bulvar ve Meydan Sayist

Iptal Edilmistir.

Biiyiiksehir Belediyesi gorev ve Yetki
alaninda olmasi nedeni ile iptal edilmistir.

Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic 2022 2023 2024
Degeri Degeri
1 1 1
Performans %5
Gostergesinin Hedefe
Etkisi
Sorumlu Birim Fen fsleri Miidiirliigii
isbirligi Yapilacak
Birim
Riskler
Faaliyet ve Projeler e  Sehir genelinde yollarin bakim onarimlarmm .
yapilmasi, stabilize yollarin agilmasi, parke yollarin,
beton kaplama yollarin yapilmast.
e Yol giivenligi i¢in istinat duvarlarinin yapilmasi.
. Sehir genelinde asfaltlama, kaldinm ¢aligmalarinin
yapilmasi
. Sehir I¢inde kalan Kiigiik Sanayi Sitesinin
tagmabilmesi igin yer tespitinin yapilmasi
Yeni Kiigiik Sanayi sitesi I¢in proje hazirlanmasi ve
proje uygulamasinin yapilmasi
Toplam Maliyet 6.812.038,00 TL 3.686.013,00 TL
Tespitler
ihtiyaclar
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Fen Isleri Miidiirliigii Hedef Kart1

2022-2024 Giincellemesi

Mevcut ifade

Giincellenmis ifade

Giincelleme Gerekgesi

Hedef
8.2

Hedef

H.8.2-Sosyal Hayat1 Gelistirmek

Daha 6nce Hedef 8.1 de yer alan
baz1 hedefler bu hedef kartina
aktarilmistir.

Performans Gostergesi

PG.8.2.2 Yapilan ¢ok amagh salon sayis1

Performans gosterge degerlerinin
yanlis yazilmasi nedeni ile
diizenleme yapilmistir.

Performans Gostergesi
Degeri

2022 2023

2024

Baslangic Degeri 2022 2023

2024

11

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

% 20

Performans Gostergesi

P.G.8.2.3 Yeni Yapilan Spor Tesisi Sayisi

Hedef Kartina yeni eklenmistir.

Performans Gostergesi
Degeri

1

2022 2023

2024

Baslangic Degeri 2022 2023

2024

34 2 2

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

% 10

Performans Gostergesi

PG.8.2.4 Kiitiiphane Sayis1

Iptal edilmistir.

Performans Gostergesi
Degeri

2022 2023

2024

Baslangic Degeri 2022 2023

2024

11 -

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

% 25

Performans Gostergesi

PG.8.2.5 Bakim Onarim Yapilan Sosyal Tesis sayist

Hedef Kart1 8.1 den aktarilmigtir
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Performans Gostergesi
Degeri

2022

2023

2024

Baslangic Degeri 2022

2023

2024

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

% 20

Performans Gostergesi

PG.8.2.6 Yeni Yapilan Semt Pazar1 Sayis1

Hedef Kart1 8.1 den aktarilmustir.

Performans Gostergesi
Degeri

2022

2023

2024

Baslangic Degeri 2022

2023

2024

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

% 15

Performans Gostergesi

P.G. 8.2.7 Yeni Yapilacak Sosyal Tesis Sayis1

Performans Gostergesi
Degeri

2022

2023

2024

Baslangic Degeri 2022

2023

2024

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Performans Gostergesi

Yapilan taziye evi sayist

Iptal Edilmistir.

Taziye evleri Cok Amagl Salon
Yapim kapsamina alinmasi sebebi
ile Iptal edilmistir.

Performans Gostergesi
Degeri

2022

2023

2024

Baslangic Degeri 2022

2023

2024

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

% 20
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Sorumlu Birim

Fen Isleri Miidiirliigii

e Fen Isleri Miidiirliigii

Performans Gostergesi

iskele ve Sahil seridinin led aydinlatma sistemi ile
donatilmasi (m?)

Hedefe Ulagilmugtir.

Performans Gostergesi 2022 2023 2024 Baslangic 2022 2023 2024
Degeri Degeri
Performans Gostergesinin % 25

Hedefe Etkisi

isbirligi Yapilacak Birim

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Insan Kaynaklari
ve Egitim Midirligi

e Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

e  Park ve Bahgeler Mudiirligii

e Makine ikmal Bakim Onarim Miidiirliigii
e Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Riskler

e  Mali Kaynak Yetersizligi
e  Tesisler i¢in uygun alan bulunamamasi

e  Mali Kaynak Yetersizligi
Tesisler i¢in uygun alan bulunamamasi

Faaliyet ve Projeler

e  Halk Plaj1 yapilmasi

e  Kiitliphane yapilmasi

e  Taziye evi yapilmasi

e Cok amagl salon yapilmasi

e Iskele ve Sahil seridinin led aydilatma
sistemiyle donatilmasi

e Halk Plaj1 yapilmasi

e Cok Amagh Salon yapilmasi

e Yeni Semt Pazarlarimin agilabilmesi igin projelerin
hazirlanarak uygulama yapilmasi

e  Eskiyen Belediye tesisleri belirlenerek modernizasyon
galigmalarinin yapilmasi

e Modern Semt Pazarlarinin yapilmasi,

. sosyal tesislerimizin bakim onarimlarinin yapilmasi

e Yeni Spor Tesislerinin Yapilmasi

e  Macera Park, Ziraat Park, Kanyon Park, Feyezan Kanali
Islah;, Hayvan Pazari, Sahil Bandinda Tuvalet Yapimi,
Seyir Terasi, Mesire Alani Yapimi, Hayvan Barmagi

Yapilmast

Toplam Maliyet

6.812.038,00 TL

6.812.038,00 TL

Tespitler

. Halk Plajimizin bulunmamast
. Ilge kiitiiphane binasinin yetersiz olmasi
e  Taziye evlerimizin her mahallede bir adet

e Halk Plajimizin bulunmamasi
e Merkeze uzak mahallelerimizde ¢ok amagh salon ihtiyacinin
olmasi
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bulunmadig:

Merkeze uzak mahallelerimizde ¢ok amagh
salon ihtiyacinin olmasi

Iskele ve sahil aydinlatmalariin yetersiz olmasi

Eskiyen Belediye tesisleri belirlenerek modernizasyon
caligmalarinin yapilmasi

Modern Semt Pazarlarinin az oldugu,

Bazi sosyal tesislerimizin eski ve giiniimiiz kosullarina
uygun olmadlgl tespit edilmistir.

ihtiyaglar

Halk Plaj1 yapilmasina

Yeni kiitiiphane binasinin yapilmasina

Her mahallede bir adet olacak sekilde Taziye
evleri yapilmasina

Merkeze uzak mahallelerimizde ¢ok amagh
salon yapilmasina

Iskele ve sahil seridimizde LED aydimlatma

sistemine gegilmesine

Halk Plaj1 yapilmasina

Merkeze uzak mahallelerimizde ¢ok amagli salon
yapilmasina

Modern Semt Pazarlarinin arttirilmast,

Macera Park, Ziraat Park, Kanyon Park, Feyezan Kanali
Islahi, Hayvan Pazari, Sahil Bandinda Tuvalet Yapimu,
Seyir Terasi, Mesire Alan1 Yapimi, Hayvan Barinagi
Yapilmasi
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Cevre Koruma Kontrol Miidiirliigii Hedef Karti

2022-2024 Giincellemesi

Mevcut ifade

Giincellenmis ifade

Hedef

9.1

Hedef

Toplumda gevre bilincini gelistirmek ve kentimizin gevre

kalitesini artirmak

Sokak hayvanlarini korumak

Cevre koruma faaliyetlerine destek olmak

Yenilebilir enerji projelerini desteklemek

H.9.1 Toplumsal ¢evre bilincini gelistirmek, hayvan refahi ve sagligi calismalari yiiriitmek.

Performans Gostergesi

Performans gostergelerinde degisiklik yapilmamustir.

Performans Gostergesi Degeri 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
Performans Géstergesinin
Hedefe Etkisi
Sorumlu Birim
Isbirligi Yapilacak Birim
Riskler Yenilenebilir enerji Projeleri i¢in uygun alanlarin istimlak da sorun yaganmast
Sokak Hayvanlar1 igin sehir genelinde yapilacak g¢aligmalarin vatandaslarimiz
tarafindan tahrip edilmesi
Perakende Balik Pazarinin taginmasi projesinin balik¢i esnafi tarafindan kabul
edilmemesi
Faaliyet ve Projeler Yenilenebilir Enerji Projeleri hazirlamak
Yenilenebilir Enerji Projelerini Uygulamak
Cevre Bilinci Egitimleri diizenlemek
Cevre Bilincini gelistirmek igin etkinlikler diizenlemek
Sokak hayvanlari i¢in sehir genelinde diizenlemeler yapmak
Toplum Saglhig: i¢in i¢in etkinlikler diizenlemek.
Iklim degisikligi ile ilgili etkinlikler diizenlemek
Toplam Maliyet 2.507.017,00 TL 1.000.000,00 TL
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Tespitler

Cevre Bilinci Egitimlernin ilk, orta ve liselerde diizenlenmesine

Yenilenebilir Enerji Projelerinin hazirlanmasi ihtiyacinin varlig

Sokak hayvanlari i¢in sehir genelinde diizenlemeler yapilmasina

Toplum Saghig: i¢in i¢in etkinlikler diizenlenmesine.

iklim degisikligi ile ilgili etkinlikler diizenlenmesine ihtiyag oldugu tespit
edilmistir.

ihtiyaglar

Cevre Bilinci Egitimlernin ilk, orta ve liselerde diizenlenmesine
Yenilenebilir Enerji Projelerinin hazirlanmasina

Sokak hayvanlari i¢in sehir genelinde diizenlemeler yapilmasina

Toplum Saghg: i¢in igin etkinlikler diizenlenmesine.

Iklim degisikligi ile ilgili etkinlikler diizenlenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Temizlik Isleri Miidiirliigii Hedef Karti

2022-2024 Giincellemesi Mevecut ifade Giincellenmis ifade Giincelleme Gerekgesi
Hedef Hedef - H.9.2 Cevre Kirliliginin azaltilmasi ve etkin bir atik yonetiminin Yeni Kart Olusturulmustur.
saglanmasi
9.2

Performans Gostergesi PG.9.2.1Yenilenen Cop Konteynir sayisi

Performans Gostergesi | 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
Degeri

1020 500 520 550
Performans % 30
Gostergesinin Hedefe

Etkisi

Performans Gostergesi PG.9.2.2 Yer altina alinan Cp konteynir sayisi

Performans Gostergesi | 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
Degeri

52 100 110 120
Performans % 30
Gostergesinin Hedefe

Etkisi

Performans Gostergesi PG.9.2.3 Temizlik Hizmetleri Sayis1

Performans Gostergesi | 2022 2023 2024 Baslangic Degeri 2022 2023 2024
Degeri

48600 80.000 82.000 85.000

Sorumlu Birim

Temizlik Isleri Miidiirliigii
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isbirligi Yapilacak
Birim

e Fen Isleri Miidiirliigii
e  Cevre Koruma Kontrol Midirligi

Riskler

e llgenin giindiiz niifusunun yogunlugundan kaynaklanan is
yiikiiniin yiiksek maliyetli olmas1
e Mali Kaynak Yetersizligi

Faaliyet ve Projeler

. flge smirlar1 igerisinde bulunan cadde ve sokaklardaki evsel
atiklarin toplanmasi, taginmasi, cadde ve sokak ile agik pazar yerlerinin
temizlenmesi, yikanmasi, atik konteynirlarmin yikanarak dezenfekte
edilmesi

. ibadethanelerde ve sosyal donati alanlarinda temizlik
hizmetlerinin gelistirilmesi ve yeni teknolojilerle desteklenmesi

. flge smirlar1 igerisinde bulunan bulvar-cadde ve sokaklarin
bordiir taslarinin, merdivenlerin ve duvarlarin boyanarak iyilestirilmesi

. Belediye’'nin genel etkinlikler programi kapsaminda gerekli alan
temizlik desteginin saglanmasi

. Atik  toplanmasi i¢in yer altt konteynir sisteminin
yayginlastirilmasi, yeriistii konteynirlarinin temini, sevkiyati ve bakimi,
el ¢optl kovalarinin temini, yayginlastirilmasi ve bakimi

. Sehrin genel temizlik hizmetleri, dezenfektasyon c¢aligmalari,
ibadethane temizligi ve ihtiyag sahiplerine evde temizlik hizmeti
verilecektir.

Toplam Maliyet

1.507.017,00 TL

Tespitler

. Yeralt1 konteynerlerinin ilge genelinde arttirilmas: talebi,

. Ozellikle yaz aylarinda ¢op konteynerleinin koku yayamasi
nedeniyle daha sik dezenfekte edilme ihtiyaci

. flgenin giindiiz niifusunun yogunlugundan kaynaklanan is
yiikiiniin artmasi

. Sehrimizde bulunan 4 biyilk dine ait Ibadethanelerin
temizliklenmesi igin taleplerin bulunmasi

. Muhtarlarimiz tarafindan  yardima muhtag yasili ve engelli
bireylere evlerinde temizlik hizmeti verilmesi i¢in talepte bulunmalar:

intiyaclar

. ilge simrlar1 igerisinde bulunan cadde ve sokaklardaki evsel
atiklarin toplanmasi, taginmasi, cadde ve sokak ile agik pazar yerlerinin
temizlenmesi, yikanmasi, atik konteynerlerinin yikanarak dezenfekte
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edilmesine

. ibadethanelerde ve sosyal donati alanlarinda temizlik
hizmetlerinin gelistirilmesi ve yeni teknolojilerle desteklenmesine

. flge swirlari igerisinde bulunan bulvar-cadde ve sokaklarin
bordiir taslarinin, merdivenlerin ve  duvarlarin  boyanarak
iyilestirilmesine

. Atik  toplanmasi igin yer alti konteyner sisteminin
yayginlastirilmasina ihtiyag¢ duyulmaktadir.

. Sehrimizde bulunan 4 biiyilk dine ait Ibadethanelerin
temizliklerinin yapilmasma ve ihtiyag sahiplerine evde temizlik

hizmetinin verilmesine ihtia¢ duyulmaktadir.
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Destek Hizmetleri Miidiirliigii Karti

2022-2024 Giincellemesi

Mevecut ifade

Giincellenmis ifade

Giincelleme Gerekgesi

Hedef

111

Hedef

H.11.1 Vatandaslarimizin sosyal
tesislerimizden memnun
ayrilmalarini saglamak.

Performans Gostergesi

PG.11.1.5 Cenaze hizmetleri sayis1

Miidiirliik gérev yetki ve sorumluluklarda yapilan degisiklikler
nedeni ile Makine Ikmal Miidiirliigiiniin gorev yetkilerinden ve
alinarak Destek Hizmetleri Midiirliigii gorev yetkisine
devredilmistir.

Hedefe Etkisi

Performans Gostergesi 2022 || 2023 2024 Baslangic Degeri | 2022 2023 2024
Degeri
3100 3120 3150 3100 3120 3150
Performans Gostergesinin % 20 % 20

Sorumlu Birim

Makine fkmal Bakim ve Onarim
Miidirligi

Destek Hizmetleri Midiirligii

Isbirligi Yapilacak Birim

Mali Hizmetler Miidiirliigii , Ozel
Kalem Miidirlagi

Ozel Kalem Miidiirliigii
Fen Isleri Miidiirliigii

Riskler

3.740.014,00 TL

3.740.014,00 TL

Faaliyet ve Projeler

Cenazelerde vatandaslarimiza
verilen cenaze ¢adiri, servis gibi
hizmetler ¢ogaltilacaktir

Cenazelerde vatandaglarimiza verilen cenaze c¢adiri,

servis gibi hizmetler gesitlendirilecektir.

Toplam Maliyet

Tespitler Cenazelerde vatandaglarimiza verilen cenaze ¢adiri,
servis gibi hizmetlerin yetersiz oldugu.
intiyaclar Cenazelerde vatandaslarimiza verilen cenaze ¢adiri,

servis gibi hizmetlerinin gesitlendirilmesi
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